@ [[0/348 Instructivo de aplicacion

para examen TOEFL - ITP

Es necesario que el sustentante lea cuidadosa y detenidamente el presente documento para
conocer las precisiones sobre la aplicacion del examen, asegurandose en todo momento de cumplir
lo estipulado.

1. EL SUSTENTANTE

1.1. Queda prohibido el uso de Smart Watch, relojes inteligentes y/o audifonos.

1.2. El celular deberd estar apagado y depositarlo en su bolsa o mochila de pertenencia.

1.3. Eluso de libros, diccionarios, dispositivos de grabacion o fotografia, o papeles de cualquier
tipo no seran permitidos.

1.4. Las mochilas u objetos personales deberdn ser colocados en el estante que se les indique.

1.5. Si el sustentante cuenta con alguna capacidad diferente o necesidades especiales debe de
indicarlo al realizar su registro para brindarle el apoyo requerido.

1.6. Deberd observar un trato amable y respetuoso en todo momento, con el personal
aplicador y de soporte, asi como conducirse con honestidad, rectitud y transparencia
antes, durante y después de la aplicacién del examen. En reciprocidad, recibird el mismo
trato y atencién oportuna por parte del personal del CENLEX Zacatenco.

1.7. Siel sustentante externa una conducta inapropiada serd acreedor a un reporte y es posible
gue su examen sea cancelado.

1.8. El sustentante debe prevenir el asistir al sanitario antes de dar inicio al examen ya que no
podra ir durante la aplicacion.

2. LAS CONDICIONES DE APLICACION

2.1. Queda prohibido que el sustentante mantenga comunicacidn con otras personas durante
la evaluacién, asi como cambiar examen, no seguir las instrucciones del supervisor, leer
otra seccion del examen, fumar, ingerir bebidas de cualquier tipo o alimentos.

2.2. Cada seccion del examen tendrd una duracion especifica.

En caso de que no se cumpla con cualquiera de los puntos sefialados anteriormente, el supervisor
hard una observacidon al sustentante, en caso de que la conducta persista, el supervisor tiene la
facultad de cancelar el examen, sin derecho a reembolso.

Cualquier conducta que viole lo estipulado en este documento, amerita la cancelacién total del
examen, sin derecho a reembolso y a la aplicacion de las sanciones correspondientes.

La firma del presente documento indica que el sustentante ha leido, comprendido y aceptado las
condiciones del instructivo de aplicacién.

Nombre y firma del sustentante:
Fecha: de 2026

UNIDAD ZACATENCO



