FUNCION
PUBLICA

DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTOS DE LA APF
UNIDAD DE POLITICA DE RECURSOS HUMANOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL
DIRECCION GENERAL DE ORGANIZACION Y REMUNERACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

A. DATOS GENERALES

CODIGO DEL PUESTO 11-B00-1-M1C017P-0002133-E-L-K (N33)
DENOMINACION DEL]

CARACTERISTICA|
OCUPACIONAL|

PUESTO| JEFE DE DIVISION DE TELECOMUNICACIONES

L De libre designacién

B. DESCRIPCION DEL PUESTO

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

PUESTO DEL SUPERIOR

el INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
RAMA DE CARGOl Informatica J
TIPO DE FUNCIONES
A NOMBRAMIENTO| CONFIANZA l B. FUNCIONES SUSTANTIVAS

DIRECTOR DE COMPUTO Y COMUNICACIONES

11. OBIETIVO GENERAL DEL PUESTO:{con las funciones y el perfil del puesto.

JERARQUICO
UNIDAD
ADMINISTRATIVA INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
la lidad o razén iva del puesto Da cuenta del por qué ese puesto existe y cudl es el resultado o impacto que aporta|
para la consecucién de la misién y objetivos instit les. Debe ser especifico para el puesto, medible, alcanzable, realista y congruente|

VERBO DE ACCION + INDICADOR DE DESEMPENO + SUJETO DE ACCION U OBJETO DE CONTRIBUCION

Programar, coordinar y supervisar la explotacién, crecimiento y modernizacién de la infraestructura y los servicios de telecomunicaciones del Instituto
Politécnico Nacional, con base en las politicas y lineamientos institucionales, para apoyar el desarrollo de las actividades educativas, de investigacion,
extension, difusién, integracién social y administrativas de la comunidad politécnica, asi como la implementacién del Modelo Educativo.

DESCRIPCION DE LA FUNCION

1. FUNCIONES ;__Qué hace? ;Para q.ué Ilo hace?

Cada funcién integra un conjunto de actividades.
VERBO DE ACCION+COMPLEMENTO+RESULTADO

Programar, coordinar y supervisar la formulacién y plimiento de las normas,politicas y proyectos de telecomunicaciones en el Instituto, para
mejorar la operacion y utilizacién de la infraestructura y servicios en la materia.

Programar, coordinar y supervisar las acciones necesarias para la explotacién racional de la infraestructura de telecomunicaciones del Instituto y
de los servicios de telefonia, conectividad y transmisiones, asi como propiciar su crecimiento gradual, el acceso a nuevas alternativas de solucién
y mejoras tecnolégicas que apoyen las actividades educativas, de investigacién, extensién, difusién, integracion social y administrativas de la
comunidad politécnica.

Organizar, dar seguimiento y valorar el desarrollo de las acciones y resultados del Programa Institucional de Desarrollo Informatico, en el ambito
de su competencia.

Programar, coordinar y supervisar la operacién y el control de los sistemas de telefonia digital, si de trar ision, dios de comunicacién
y conectividad de las redes que conforman la Red institucional de computo y telecomunicaciones, asi como la impl 1itacion de i de
seguridad y seguimiento para optimizar la utilizacion de los mismos en las unidad démicas y administrativas del Instituto.

Programar y coordinar la operacién de los enlaces de microondas, radio, satélite y fibra éptica de la red institucional de computo y

telecomunicaciones, asi como verificar la calidad de la transmisién y recepcién comespondientes para proporcionar los enlaces de comunicacién
requeridos por los diferentes servicios que proporciona la Direccién de Cémputo y Comunicaciones.

Coordinary controlar las asesorias y el soporte técnico relacionado con los servicios e infraestructura de telecomunicaciones que soliciten las

unidad démi y inistrativas del Instituto, asi como su comunidad para apoyar el desarrollo de sus funciones.

Programar y organizar la asesoria a los encargados de las Unidades de Informatica de las dependencias politécnicas y mantener coordinacién con
ellos para realizar la instalacion, modificacién y actualizacién de cableado estructurado, conforme a los estandares establecidos.

Coordinary supervisar la realizacion de los proyectos relacionados con los servicios e infraestructura de telecomunicaciones, asi como la emisién
de los estudios técnicos para avalar los formulados por las unidades responsables o por alguna empresa certificada, contratada por éstas.

Programar y organizar la realizacién de nuevos proyectos de telecomunicaciones en el Instituto, para satisfacer las r idades de
de la comunidad politécnica.

Coordmary controlar el desarrollo de estudios de viabilidad, compatibilidad y rentabilidad en la adquisicién de refacciones o equipos, para
P n, ampliaciones y mejoras que requiera la red institucional de computo y telecomunicaciones.

Programar y organizar la realizacion de los trabajos inherentes a las adiciones y/o modificaciones a la infraestructura de voz y datos, que se
requieran para solucionar problemas de comunicacién.

12

Supervisar las adiciones y modificaciones al sistema de cableado estructurado realizado por prestadores de servicios contratados por el Instituto
para tal efecto y entregar al area administrativa los reportes técnicos que se generen para los tramites conducentes.

13

Desarrollar y controlar los programas permanentes de
red institucional de computo y t ani

y actuali para el personal que opera la infraestructura que conforma la

14

Coordinary controlar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo que se requieran, para garantizar la funcionalidad de la
infraestructura de comunicaciones.

15

Programar y organizar la supervision y evaluacion de los servicios de mantenimiento realizados por terceros a la infraestructura de
telecomunicaciones, asi como las adiciones y modificaciones al sistema de cableado estructurado, entregando los reportes cormrespondientes al
area administrativa para los tramites conducentes.
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16 Programar y organizar la consolidacion de la informacion y la elaboracion de-la estadistica de su competencia, e informar a la Direccion acerca del
desarrollo y los resultados de sus funciones.
Organizar y controlar la participaciéon de la Divisién y sus departamentos en la formulacion del anteproyecto del Programa Presupuesto, de los
17 programas Operativo Anual, Estratégico de Desarrollo de Mediano Plazo e informes de autoevaluacion de la Direccion, asi como en los
guimiento pectivos en el ambito de su competencia.
18 Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.

IV. RELACIONES INTERNAS Y/O EXTERNAS.

TIPO DE RELACION: AMBAS |

Explicar brevemente con que dreas o puestos tiene relacién y cpara qué?.

INTERNAS: Con las Unidades Acad. y Admin. del Instituto para proporcionarles el servicio e infraestructura de telecomunicaciones.
EXTERNAS: Con Instituciones educativas publicas y privadas para intercambios académicos y proveedores para inv. de costos.

=
Elija en dénde tiene ir Ia infi ion que ja el puesto

Caracteristicade la

¥ - |LA INFORMACION QUE SE MANEJA REPERCUTE HACIA EL INTERIOR DE LA DEPENDENCIA l
informacion:|

V. ASPECTOS RELEVANTES DEL PUESTO

| Puestos subordinados. , | ]

I Retos y complejidad en el desempefio del puesto. J | |

| | | |

ion de los

Explicar br la

PUESTOS SUBORDINADOS: El puesto cuenta con 3 puestos subordinados y 15 personas operativas de apoyo a su cargo.

RETOS Y COMPLEJIDAD EN EL DESEMPENO DEL PUESTO: El puesto enfrenta situaciones nuevas que requieren de un pensamiento
analitico, interpretativo, evaluativo y/o constructivo y también de razonamientos apoyados en politicas y principios institucionales dirigidos
al logro de objetivos especificos.

Debe declarar situacién patrimonial. Si

C. PERFIL DEL PUESTO

{1. ESCOLARIDAD Y AREAS DE CONOCIMIENTO

NIVEL ACADEMICO| LICENCIATURA O PROFESIONAL 1

GRADO DE
AVANCE:| TIYLADO |
Capturar el drea general y carrera genérica requeridas para la ocupacién del puesto. Catélogos
| AREA GENERAL | || CARRERA GENERICA
H INGENIERIA Y TECNOLOGIA II “ Eléctrica y Electronica

N INGENIERIA 'Y TECNOLOGIA

Computacion e Informatica

H INGENIERIA Y TECNOLOGIA

u |[

el ] el e

Ii’ll. EXPERIENCIA LABORAL

Capturar las dreas generales y dreas de experiencia requeridas para la ocupacién del puesto.

MiNIMO DE ANOS DE EXPERIENCIA:
Catalogos

N

|[ AREA GENERAL

-

AREA DE EXPERIENCIA

[ CIENCIAS TECNOLOGICAS

Tecnologia de las Telecomunicaciones

| CIENCIAS TECNOLOGICAS

Tecnologia Electronica

. REQUERIMIENTOS O CONDICIONES ESPECIFICAS

|I En caso de que el puest
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DISPONIBILIDAD PARA VIAJAR:I Si

HORARIO DE TRABAJO :L

HORARIO DIURNO

PERIODOS ESPECIALES DE TRABAJO:

CONDICIONES ESPECIFICAS DE
TRABAJO:

IAMBIENTALES, TEMPERATURA,
RUIDO, ESPACIO

GONGMICAS: ACCION,

[IAMBIENTE DE TRABAJO, O UNA

DE LA TAREA, EQUIPO O

o
CION DE LOS
LIDAD DE \

QUE UN
LESION,

V. COMPETENCIAS O CAPACIDADES

Nivel de dominio COMPETENCIAS
1 Bdsico Orientacion a Resultados
2 Bdsico Trabajo en Equipo
3
4
5
CAPACIDADES PROFESIONALES
(Habilidades, Conocimientos, Aptitudes y/o Actitudes)
I las capacid que|
corresponderan a:
DBMROL“Z:E::;'STMTND v Nivel de dominio Nombre de la Capacidad Profesional
I SI EXISTE ALGUN OTRO ASPECTO QUE CONSIDERE IMPORTANTE DEL PUESTO Y QUE NO ESTE CONSIDERADO EN EL FORMATO, ANOTARLO EN
EL SIGUIENTE RECUADRO.

de comunicacion.

El puesto requiere conocimientos de la Red Institucional de Cémputo y Tel

1es, sobre municaciones y electronicay

de redes y medi

NOMBRE Y FIRMA

OCUPANTE DEL PUESTO
(TOMA DE CONOCIMIENTO)

7

LIC. ALEJANDRA JAZMIN MEZA VENTURA

ESPECIALISTA

FECHA DE APROBACION

16/05/22

dia/mes/afo.

MTRO. DAVID EDUARDO MAGWA

| -l

(\ JEFE WEDIAT%

— é TUAF o EQUIVALENTE

—
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