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s Transformacion digital de los servicios ofertados.

e Comunicacion mediante medios digitales.

e Capacitacion del personal en materia de salud mental.

e Calidad en los servicios de salud y alimentacion gracias a las
supervisiones,

e No contar con un inmueble propio el cual se administre
impacta en no contar con la integracidn de un comité
ambiental propio.

e Falta de personal derivado de las jubilaciones vy
fallecimientos.

e Consolidacion de recursos presupuestarios de los que no
recibimos los articulos solicitados.

e Edificio del Servicio Médico Central Zacatenco cerrado por
hundimientos.
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Colaboracion intra e interinstitucional para la realizacion de
eventos.

Uso de tecnologias de la informacion para la intercomunicacion
entre sistermas informaticos.

Posicionamiento de la marca IPN oficial dentro y fuera del
Instituto.

Asegurar no solo la calidad de los servicios sino la contribucién al
cuidado del medio ambiente.

Falta de sensibilizacion de |la poblacion estudiantil en temas de
salud y salud mental.

Falta de flexibilidad para la firma de convenios con otras
instituciones.

Tiempo de retorno de los recursos excedentes para realizar las
actividades.

Falta de seguimiento por parte de las unidades académicas
para la operacion de los programas con su poblacién estudiantil.
Desastres naturales y cambios climaticos pueden impactar la
infraestructura, la accesibilidad a los servicios y a la continuidad
operativa de la DAES.

Cambios en el presupuesto designado para el otorgamiento de

becas.
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