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Resumen

[ ste proyecto tiene entre sus
= Objetivos principales ofrecer
— Una obra de consulta gue diera
claridad conceptual en el ambito del
quehacer docente, al mismo tiempo
que contribuyera en la construccion
de una cultura de investigacion
y sirviera como puente entre las
funcicnes sustantivas de docencia
e investigacion. Desarrollado enla
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Academia de la Maestria en Docencia
Cientifica y Tecnolagica del Centro
de Investigadiones Economicas,
Administrativas y Sociales (CIECAS)
del Instituto Politécnico Nacional
(IPN) y con el respaldo de la Secre-
taria de Investigacion y Posgrado
(SIP-IPN). Su realizacion representa
unlogrotangible, producto de un
esfuerzo colaborativo, orientado

a ofrecer explicadones precisas
y fundamentadas. Cabe destacar
gue en su realizacion se utilizaron
mas de 321 fuentes, entre obras
de consulta y fuentes primarias
y una profunda revision, donde
cada definicion es producto de la
exploracion de dos a diez fuentes
distintas, lo cual garantiza un mayor
nivel de rigor y profundidad.
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Abstract

This project's main objectives
were to offer a reference work
that would provide conceptual
clarity in the field of teaching, while
contributing to the construction of
aresearch culture and serving as
a bridge between the substantive
functions of teaching and research.
It was developed at the Master's
in Scientific and Technological
Teaching Academy of the Center
for Economic, Administrative and
Social Research (clEcas) of the
National Polytechnic Institute (IPN),
with the support of the Secretariat
of Research and Graduate Studies
(SIP-IPN). Its realization represents
a tangible achievement, the
product of a collaborative effort,
aimed at offering precise and
substantiated explanations. It
Is worth noting that more than
321 sources were used In Its
development, including reference
works and primary sources, and
a thorough revision was carried
out, with each definition being
the product of the exploration
of two to ten different sources,
which guarantees a greater level
of rigor and depth.
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Problema de investigacion

El problema de investigacion que
motive este estudio es la necesidad
de disponer de un instrumento de
trabajo gue ayude en la compren-

sidn de conceptos especializados,
propios de la interseccion de
la docencia vy la investigacion;
al mismo tiempo, que facilite
la comunicacién en el ambito
de la docencia y la investigacion,
mediante el use consistente
de términos especializados en
este campo donde participan
diferentes disciplinas.

El glosario contribuye
a facilitar la colabora-
cidn entre expertos
de diversas areas al
establecer un lenguaje
comun y minimizar las
barreras conceptuales

Block, David (2010, p.182)
advierte gue la competencia
del usuario de una lengua se
conceptualiza no sélo conrelacion
ala gramatica sino tambiéen con
relacion a la forma en que los
miembros de una comunidad
de hablantes la utilizan para
lograr sus propodsitos y con
relacion directa a las habilidades
de interaccion necesarias para
comunicarse de manera efectiva
yapropiada. En el desarrollo de
este trabajo se conto con el apoyo
de del Secretaria de Investigacion
y Posgrado (SIP) del Instituto
Politécnico Nacional {IPN).

Justificacién

La interaccion entre la docenciay a
investigacion es crucial en el ambito
académico, y la falta de claridad
conceptual puede obstaculizar
el avance en estos campos. Un
glosario especializado puede
ayudar a superar este desafio y
proporcionar definiciones precisas
y contextualizadas, promoviendo
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asi una comprension comdn
y Uuna comunicacion efectiva
entre docentes, investigadores
y estudiantes. Ademds, en
un contexto de creciente
interdisciplinariedad, el glosario
contribuye afacilitar la colaboracion
entre expertos de diversas
areas al establecer un lenguaje
comun y minimizar las barreras
conceptuales. La interaccion entre
docencia e investigacion representa
académicamente enriquecedor
va que entrelaza metodologias,
practicas y perspectivas para
potenciar tanto el aprendizaje
como la generacion de nuevo
conodmiento.

Objetivos de investigacion

1. Elaborar un glesario especializado
en la interseccidn entre la docen-
cia y la investigacion que incluya
teérminos y conceptos relevantes
para ambos campos.

2.Senvir como herramienta de apoyo
para docentes, investigadares y
estudiantes en la elaboracion de
trabajos académices, proyectos de
investigacion y practicas educativas.

3. Fomentar la colaboracion y el in-
tercambio de conocimientos entre
colegas de diferentes disciplinas y
palses para mejorar y enriguecer
continuamente el glosario.

Preguntas de Investigacion

1. ¢Cudles son los términosy conceptos
mas relevantes en la interseccion
entre la docendiay la investigacion?

2. ;Como se puede definiry contextua-
lizar adecuadamente cada termino
para promaover una comprensian
comun?

3. (Cuales la percepcidn de docentes,
investigadores y estudiantes sobre &
la utilidad y |a efectividad del glo-

sario en su practica academica?




Metodologia

Para identificar los campos
conceptuales que se deberfan
considerar en el desarrollo de
este proyecto, ademas de las
dificultades mas frecuentes de
los estudiantes de la maestria en
docencia cientifica y tecnologica
se acudio a la implementacion
de un cuestionario en linea vy
grupo focal. Se utilizé un en-
fogue cualitativo, consistente
en escuchar a los docentes
participantes en el grupo acerca
de las dificultades conceptuales
de sus estudiantes y sus co-
mentarios sobre [os términos
gue deberian atenderse en la
elaboracion del glosario.

En cuanto a conformacion de
los contenidos del glosario, se
procedid a la revision de la li-
teratura para seleccionar los
términos y conceptos ubicados
en la interseccion de la docencia
y la investigacion. Al respecto, se
realizd una busqueda exhaus-
tiva en bases de datos acadé-
micas, revistas especializadas
y otros recursos pertinentes
para identificar las fuentes que
alimentarian este proyecto, con
la informacion obtenida, se llevo
a cabo un proceso de seleccién
y adecuacion para conformar las
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definiciones que se incorporan al
glosario, asegurando la precision
y la contextualizacion de cada
término aceptado. La informa-
cion obtenida se complementd
yvalido atraves de la aplicacion
dela técnica de grupo focal para
captar la percepcion de los usua-
rios sobre la pertinencia y utilidad
de los términos aceptados. Lo
anterior permitio disponer de un
manuscrito para la publicacion
del glosario de referencia, que
se pondra a disposicion de la
comunidad académica.

Hallazgos

Durante el proceso de investiga-
cion se identificaron los siguientes
hallazgos significativos:

1. Diversidad de términos relevantes
Se encontro una amplia gama de
términos y conceptos relevantes
para ambos campos, incluyendo
aspectos relacionados con la me-
todologia de la investigacion, |a
pedagogia, la comunicacion cen-
tificay la gestion del conocimiento.

2. Necesidad de claridad conceptual
Se evidencic |la necesidad de clarifi-
cary contextualizar adecuadamente
cada téermino para pramaover la
comprension comun entre docentes,
investigadores y estudiantes, dada
la complejidad y diversidad de los
conceptos abordados.

3. Percepcidn positiva de les usuarios
Los usuarios expresaron una per-
cepcion positiva sobre la utilidad
y la efectividad del glosario en su
practica académica, destacandag su
contribucion a la comprension de
conceptos clave, la facilitacion de
la comunicacion y el apoyo en |a
elaboracion de trabajos académicos.

4. Importancia de la colaboracidn
Se reconocio la importancia de
la colaboracion entre colegas de
diferentes disciplinas y paises para
mejorary enriguecer continuamen-
te el contenide del glesaric, lo gue
refleja un enfoque colectivo hacia
la construccion del conocimiento
en la interseccidn entre la docencia
y la investigacion.

Definicién y funciones
del glosario

El glosaric es definido por Mer-
tens (2014} y Creswell (2012}
como:

[..] una herramienta especializada
gue enlista y clarifica términos es-
pecificos de un dominio, un glosa-
rio se distingue de otros recursos
linglisticos como diccionarios o
enciclopedias por su profundidad
y por estar enfocado en un area
determinada.

Segun Smith (2012):

[..] es un conjunto organizado de
terminos acompafiado de sus res-
pectivas definiciones, y especialmente
disefiado para clarificary precisar el
uso de un lenguaje especializado en
un area del conocimiento.

Dentro del ambito académico,
este tipo de herramienta cobra
especial relevancia, ya gue, como
menciona Garcia (2015):

[...]la academia es un ecosistema rico
en jergas, conceptos y metodologias
gue resultan abrumadoras para el
necfito y, en algunos casos, para los
propios expertos.
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La importancia de
un glosario en la
vida académica
radica en su capa-
cidad para actuar
como un puente
entre lo conocido
y lo desconocido.

Como se puede apreciar un
glosario se asume como una
coleccion de términas con sus
respectivas explicaciones, con-
centrados en un campo especi-
fico. A diferencia de diccionarios
0 enciclopedias, que abordan
el lenguaje en un sentido am-
plio, el glosario profundiza en
un dominio especifico, lo que
permite apreciar matices que
otras herramientas linglisticas
omiten.

La importancia de un glosario
en la vida académica radica en
su capacidad para actuar como
un puente entre o conocidoy lo
desconocido, entre el lego vy el
experto. Torres (2017) sostiene
gue un glosario bien elaborado
puede ser la clave para una
comprension profunda del len-
guaje tecnico de uncampo tan
especifico, como es el caso de la
metodologia de |a investigacion
en el ambito de la docencia.

Entre algunas de las ventajas
que ofrecen los glosarios se
mencionan:

Aprendizaje
Posibilitar el aprendizaje que espera-
mos lograr en nuestros estudiantes,
esta es, el conacimiento de los
conceptos y términos gue deben
adquirir y dominar (Lopetegui2015).

Claridad conceptual
Facilitar la comprension de terminos
especializados, ofreciendo definicio-
nes claras y aplicadas al contexto
de su especialidad (Pérez, 2018).

Intertextualidad
Ayudar a identificar la relacién entre
textos y permitir al lector acceder
a atras fuentes para ampliar su
comprension de conceptos.

Unifoermidad en la comunicacién
Facilitar la estandarizacién de termi-
nos, permitiendo la comunicacion
bajo los mismos parametros. Como
sefiala Méndez (2016), el glosario
actia como un puente linguistico,
garamtizando coherencia y unifor-
midad en la comunicadcn.

Interconexién semantica
Ayudar, mediante referencias cru-
zadas, a entender un término en
su relacidn con otros canceptos, de
tal manera que se logra construir
una vision mas integral del campo
(Martinez, 2016).

Versatilidad
Aportar detalles adicionales sobre la
aplicacion practica de ciertos términos
v la aportacion de la version del tér-
minec en inglés, el glosario se adapta
a las necesidades dev un publico
diverso y global (Gonzalez, 2017).

El glosario de docencia
e investigacion

El glosario de docencia e investiga-
Ci6n se presenta coOmo un conjun-
to de definiciones, explicaciones
0 conceptos relacicnados entre
si, en un solo orden alfabético,
que tiene como funcion ayudar
al docente en gjercicio, o en
proceso de profesionalizacion,
a identificar y conceptualizar
los términos que considera de
Importancia para entender Ia
relacion estrecha entre la prac-
tica docente, la reflexion y la
construccion de conocimiento,
al mismo tiempo gue sirve al
estudiante para desarrollar una
cultura de la investigacion.

Ensu elaboracion se consultan
distintas fuentes de informacion,
considerandc publicaciones
especializadas, articulos de
revistas, glosarios en espafiol y
en otros idiomas relacionados
directamente con la investiga-
cion, la comunicacion cientifica,
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las competencias en informacion
y la gestion del conocimiento,
buscando reflejar los aspectos
que tienen mayor incidencia en
el espacio de confluencia de |z
decenciay la investigacion cen
el propésito de aportar los tér-
minos que ayuden al docente
y al estudiante a desarrollar
proyectos de investigacion, ar-
ticulando conceptos que le dan
mayor seguridad en su practica
docente y que complementan la
triada de las funciones sustan-
tivas de la educacidn superior:
docencia, investigacion y difusion
de fa cultura.

Acceso a la informacién

La comunicacion cientffica es,
segun Mercado Valenzuela (2014),
el sistema por el cual cientfficos e
investigadores crean, distribuyen,
usan y conservan sus trabajos;
no obstante, el panorama de
las publicaciones cientificas esta
cambiando radicalmente. Las
tecnologias multiplican las po-
sibilidades no solo de compartir
sino de crear conocdimiento e
incrementar las audiencias po-
tendiales de la literatura cientifica
sinimportar su punto de origen,
pero disponer de acceso a Ia
red no es condicidn suficiente
para explotar racionalmente los
enormes recursos de informa-
cién, disponible, tanto en forma
gratuita como por suscripcion.

Padrén et af (2015) destacan gue:

[..] la relacién entre la informacién
y la investigacién cientifica es en la
actualidad, unc de los grandes pro-
blemas globales de la sociedad del
conocimiento por ser una cuestion
esencial para dar respuesta a los
retos que enfrenta lza humanidad. En
ese sentide el uso de los recursos
de la informacion en la investigacion

A

constituye una problematica jerar-
quizada en las politicas dirigidas
hacia el desarrollo de la actividad
cientifica y en particular de la edu-
cacion superior,

Desde el contexto en que se
enmarca este glosario, la com-
petencia en informacion se
entiende como el dominio de
conocimientos y habilicades para
articular las necesidades de las
personas con los datos e infor-
macion que contribuyan a dar
respuesta a dicha necesidad, ya
sea mediante el use inteligente
de la infermacion en la creacion
de nuevo conodmiento para
enfrentar problemas comple-
jos o avanzar en la frontera del
conocimiento.

Firestone y McElroy, citados
por Veldzguez Aguirre (2016),
sefialan que:

[..] la gestion del conocimiento
considera la transmisian, ensefianza
y comparticion del conocimiento
COmo una estrateqgia destinada
a potenciar la capacidad de teda
organizacién para resolver pro-
blemas complejos mediante la
retencion, captura, codificacion y
la movilizacion del conacimiento,
pero ademas se interesa por impac-
tar en su entorno inmediato para
propiciar que la innovacién ocurra
en la organizacion, tanto en sus
Procesos como en sus productes.

= I 0
U
=N
y A JHHET I
= AN

La disponibilidad de un glosario
ya sea en forma impresa o en
formeato digital se cenvierte en
un espacio de diglogo entre |os
docentes y sUSs pares y entre
los estudiantes e investigado-
res que han sido consultados
en su construccién. Al mismo
tiempo, se abre un diglego con
la comunidad académica, en
tanto que se expone al escru-
tinio de colegas docentes de
distintas instituciones y paises,
quienes desde la red pueden
complementar o recrientar las
definiciones que se aportan y
de esta maners pasar de una
iniciativa personal a conformar
un proyecto colectivo lo cual
es deseable y necesario para
avanzar en la llamadea sociedad
del conocimiento.

El glosario se presenta como
nerramienta de apoyo para
los profesores gue asesoran
a sus estudiantes en la elabo-
racion de sus trabajos finales
de grado y como un recurso
complementario en la ense-
flanza de la metedologla de
la investigacién en apoyo a la
docenciay la educacion, aungue
por su orientacion puede ser
de utilidad en otros campos
de interés.
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Los términos del
glosario cumplen un
papel fundamental
en la comprensién,
representacion y
organizacion del
conocimiento

Para construir un glosario cada
entrada debe incluir el término
original en forma de sustantivo,
su definicién, seguida de un nu-
mero o numeros de llamada, que
remitan a las fuentes utilizadas
en la definicion, las que se deben
localizar en el apartado de refe-
rencias, lo cual permite acceder
a la fuente de la que se extrajo
la informacién. En algunos casos
seincluye el términc eninglés o
comentarios que aporten el con-
texto en el cual se emplea dicho
término. En complemento a las
definiciones se incorporan dos
tipes de referencias cruzadas, lo
cualtiene el propésito de alertar
al lector sobre otras definiciones
que tienen relacidn cercana o de
especificidad, o bien de términos
equivalentes.

El glosario se debe disefiar para
facilitar su consulta, por lo gue
se esfructura en un solo orden
alfabético, y se acompafia de refe-
rencias cruzadas, con el propdsito
de que el lector pueda identificar
las conexiones semanticas entre
los términos que constituyen una
red de conocimiento a la que se
puede acceder para mayor com-
prensién. Se emplean las iniciales
V (Véase) para hacer el envio ce un
sindnimo al término preferente, o
VT (Véase También) para mostrar
relacionas semanticas, como de-
pendencia o especificidad o para
dar cuenta ¢e términos genéricos.

Esto facilita la construccidon de una
red de conocimiento interconec-

tado, permitiendo a los usuarios

entender no sélo la definicién
aislada de un término, sino su
posicicn vy relevancia dentro del
ambito global de la docenciayla
investigacion.

Los términos del glosario cumplen
un papel fundamental enla com-
prensién, representacion y organi-
zacidn del conocimiento, en oste
caso de la tematica comprendida
en la confluencia de la decencia y
la investigacion son las unidades
gue representan los conceptos
propios de este campo, en tanto
se asume que todo estudiante al
momento de realizar su trabajo
para la obtencién de grado debe

tener los conocimizntos basicos

para utilizar la terminolcgia de la
investigacion, de tal manera que
pueda representar, comunicar y
aplicar el conocimiento ce ma-
nera precisa y adecuada en los
contextos académicos en los que
se desempefia (Ferndndez-Silva

y Becerra Rojas, 2015, p. 186).

Conocer la terminologia debe tras-
cender mas alla de ccnocer los
conceptos representados por los
términos y cémo se relacicnan enla
estructura conceptual, sino tamkien
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saber utilizarlos adecuadamente en
el discurso y en las diversas situacio-
nes comunicativas (Fuertes-Cliveray
Arribas-Bafio, 2008, Fernandez-Silva;
Becerra Rojas, 2015).

Glosario en la interseccion de
la docencia y la investigacion

Vale traer el comentario de dos

colegas docentes de Venezuels,
Cardona y Peldez (2004), quienes
destacan la necesidad y pertinencia
de precisar conceptos asociados a
la confluencia entre la docenciay
la investigacién, lo que se asume
COMO un reto en este proyecto:

Los conceptos de docencia e inves-
tigacion encuentran su naturaleza
y limite solamente en los ambitos
academicos, en las institucicnes
gue promueven el saber como un
asunta de maxima impartancia para
el despliegue de la vida humana
Y sU entorno; ambas son parte de
los proyectos de desarrollo de las
instituciones académicas; sor lo gue,
urge definirlas como asuntos gue no
estan concluidos ni completamente
formalizados.

La disponibilidad de un glosario
especializado en la interseccion
entre docendia e investigacion
es necesaria y pertinente, en su
calidad de herramienta acacémica
en areas tan complejas como la
educacion, la informacién, la gestién




del conocimiento yla pedagogia.
Varios autores han abordado su
importancia en el contexto aca-
démico y profesional, quienes
aportan diversas justificaciones
sobre la creacion y utilizacion de
un glosario en estas areas:

Clarificacidn de términaos y conceptos
La interseccion de la docencia vy la
investigacion implica un conjunto de
terminologias gue pueden ser ambiguas
o confusas. Shulman (1987) subraya
la importancia de una profunda com-
prension de un tema para lograr una
pedagogia efectiva, o gue implica la
necesidad de entender plenamente
los terminos asociados.

Uniformidad y precisién conceptual
Castafieda (2017} postula gque la co-
herencia en el lenguaje académico es
esencial para evitar malinterpretacianes,
Un glosario garantiza gue tanto docentes
como investigadores compartan una
comprensicn Unificada de lostermings.

Promocidn del

aprendizaje profundo

Mendoza [201%) sefiala gue los glosarios
actllan como apoyos didacticos que
permiten a los estudiantes sumergirse
en conceptos complejas y consalidar su
comprension, especialmente cuando
participan en investigaciones.

A{Mﬁ}d@/&k
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Facilitador de la
interdisciplinariedad

Vega (2021) destaca la utilidad de los
glosarios en entornos interdiscipli-
narios, o gue facilita la colaboracion
entre expertos de diversas areas al
proporcionar un lenguaje comdun,
minimizando las barreras linglisticas
y conceptuales.

Establecimiento de un

lenguaje comuan

Unglosario puede servir de puente entre
comunidades, ayudando a establecer
un lenguaje comdn. Lave y Wenger
{1991) mendionan gque la creacion de
un lenguaje compartido es esencial
parala comunicacion y la colaboracion
entre expertos y No expertos.

Apoyo a la formacidn

de investigadores

La educacion critica implica que los
estudiantes comprendan y cuestionen
los términos vy las estructuras que
encuadran su aprendizaje y puede
ser una herramienta vital para este
fin (Freire, 1970).

Contribucidn a la gestién

del conocimiento

Davenporty Pruzak (1998) sostienen
que las herramientas que compilan y
categorizan el conocimiento existente,
como los glosarios, son fundamen-
tales para la gestién efectiva del
conocimiento en cualguier disciplina.

-

Nexo entre teoria y practica

Ortiz, L. (201 8) sostiene que un glosa-
rio puede servir como puente entre
la teoria y la practica, ya que ofrece
definiciones concretas que pueden
ser aplicadas en contextos practicos
de investigacion.

Apoyo en la evolucidn disciplinaria
Ramos, F. (2020) argumenta que las dis-
ciplinas académicas estan en canstante
evolucion, loque a menudo resulta en
la aparicion de nuevos términos. Los
glosarios, por tanto, se convierten
en herramientas vivas que reflejan y
apoyan esta evolucion.

Facilitacian de la intertextualidad
Barthes (1977) enfatiza la necesidad
de entender los textos en relacion
con otros, lo gue puede ser facilita-
do por un glosario especializado al
proparcionar definiciones y contextos
compartidos.

Soporte en ambientes virtuales de
aprendizaje

Salmaon (2002) resalta la impartancia de
recursos accesibles para el aprendizaje
enlinea. Un glosario serfa esencial para
apoyar el aprendizaje autodirigido en
entornos digitales.

Como se aprecdia enlos beneficios
gque se obtienen, queda patente
la importancia y el valor de dis-
poner un glosario especializado
en la relacion entre la docencia y
la investigacion. Tal herramienta
puede actuar como una brajula,
orientando y aclarande conceptos
para guienesejercen la decencia en
institudones de educacion superior.

Finalmente, basados en la filosofia
de Vegay Llanos (2016), reconoce-
mos que toda obra es perfectible.
Por esc, hacemos un llamadc a
la colaboracion entre colegas de
diversas disciplinas de diferentes ins-
tituciones para mejorar y continuar
enrigueciendo los glosarios. Con la
revision realizada, confiamos en que
se constituya unreferente de utilidad
en la formacion y el desarrollo de
la cultura de la investigacion entre
docentes y estudiantes.
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Conclusiones

Como resultado de esta investi-
gacion se dispone de un glosario
especializado que se ubica en |a
interseccion entre la docencia
y la investigacion por lo que se
cumple con los objetivos es-
tablecidos. El glosario aporta
definiciones precisas y contex-
tualizadas de términaos relevantes
para ambos campos, razon por
la que contribuye a promover
una cultura de investigacion en
el ambito académico al facilitar
la comprension y comunicacion
de conceptos clave, asi como al
apoyar la elaboracion de traba-
jos académicos y proyectos de

investigacion. En su elaboracion
se reconoce y hace evidente |a
importancia de la colaboracion
entre colegas para mejorar y
enriguecer continuamente los
glosarios, o que resalta la ne-
cesidad de un enfoque colabo-
rativo hacia la construccion del
conocimiento en el ambito de
la docencia y la investigacion. El
glosario especializado se propone
como herramienta de utilidad
para promover la comprension,
comunicacion y aplicacion de
términos y conceptos en la in-
terseccion entre la docencia y
la investigacion, contribuyendo
asl al avance del conocimiento
en este campo multidisciplinario.
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