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Presentacion

a atencion a las necesidades formativas actuales

en los ambientes académicos y profesionales re-

presenta un desafio debido a las implicaciones

en la resignificacion de espacios, estrategias y
medios con los que convencionalmente se instruye. Esto
implica abordar los desafios de la formacién educativa
desde un marco técnico, pedagogico y disciplinar que dé
sentido de la realidad de quienes aprenden y su vincula-
cion con el contexto contemporaneo.

A este respecto, resulta menester de los formadores
en ambitos educativos indagar en torno a las pedagogias
y los recursos tecnologicos emergentes, asi como de ana-
lizar su posibilidad de incorporacion solo en la medida
en que ofrece alternativas para su contexto y el de la po-
blacion a la que atiende, ya que si bien la incorporacion
de herramientas y recursos digitales brinda opciones de
accion acorde con las caracteristicas de la sociedad ac-
tual no es sino hasta que se articula con las tematicas, los
contenidos, las estrategias didacticas y la realidad de los
estudiantes que se puede impulsar una formacién acadé-
mica integral.

Por estas razones, resulta necesario reflexionar en
torno a la pertinencia del como se hace uso de los recur-
sos y las herramientas en un sentido estratégico, es decir,
cuando son consideradas para dar solucion a problema-
ticas y para contribuir a la generacion de saberes. De tal
manera que la formacion debera enfocarse en el desarro-
llo de habilidades colaborativas, de pensamiento critico,
toma de decisiones, pero también para la conformacion
de comunidades de aprendizaje y la generacion de apren-
dizajes significativos.

A partir de esta breve presentacion, invitamos a nues-
tras lectoras y a nuestros lectores a que revisen de for-
ma particular cada uno de los textos que se presentan en
este décimo numero de la revista Docencia Politécnica,
la cual les permitira identificar en un primer momento
herramientas de apoyo para la formacion, tales como tu-
toriales, infografias, documentales, guias, instructivos,
presentaciones, micro cursos, entre otras tantas.

A su vez, las lectoras y los lectores encontraran va-
liosos casos en los que la autoeficacia, la persistencia, la
responsabilidad y la motivacion al logro pueden marcar
la pauta para comprender el rendimiento académico de
estudiantes del Nivel Medio Superior, aspectos que re-
sultan de comun interés dadas las condiciones académi-
cas y sociales de nuestro contexto actual.

Asimismo, quienes lean este numero contaran con
recomendaciones practicas para el desarrollo de ma-
teriales educativos estandares web soportados por el
Consorcio Web Mundial, mismos que pueden ser utili-
zados en diferentes plataformas educativas y adaptarse
a nuevos elementos estructurales o, incluso, a multi-
ples dispositivos.

Finalmente, se podra dar lectura a la experiencia de
un proyecto colaborativo de nivel superior en el que, a
través del trabajo en equipo y la reflexion de problema-
ticas sociales, politicas, econdmicas y culturales cerca-
nas al estudiantado, se pueden desarrollar significados
propios que beneficien la trayectoria académica de cada
estudiante.

Sin maés, les invitamos a disfrutar de los textos ex-
puestos en esta publicacion.
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Repositorio digital de apoyo a la
formacion del personal del

Instituto Politécnico Nacional BIT-IPN

Ivonne Susana Dominguez Ramirez, Silvia Gonzdlez Delgado y Raymundo Polanco Olguin

Direccion de Formacion e Innovacion Educativa (DFIE)
Instituto Politécnico Nacional
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| presente documento tiene como finalidad

dar a conocer los resultados obtenidos en la

encuesta que se les realizo a los jefes de las

Unidades de Tecnologia Educativa y Campus
Virtual (UTEycV) de Unidades Académicas del Nivel Me-
dio Superior y Superior del Instituto Politécnico Nacio-
nal (IPN), asi como los resultados obtenidos del analisis
documental realizado a diferentes repositorios de Insti-
tuciones de Educacion a nivel nacional e internacional,
con la finalidad de establecer una estrategia de formacion
continua que coordine la Direccion de Formacion e In-
novacion Educativa del 1PN en donde albergue distintos
materiales graficos y audiovisuales tales como tutoriales,
infografias, documentales, guias, instructivos, presenta-
ciones, microcursos, entre otros documentos que puedan
apoyar en las actividades esenciales que realiza la comu-
nidad politécnica con base en las categorias resultado de
la encuesta.

Introduccién

Los procesos de formacion estan supeditados a partir de
los cambios en las cuestiones cientificas, tecnologicas,
asi como del contexto social, politico y econémico; de
acuerdo con Llerena (2015), es preciso observar los pro-
cesos de formacion en funcion de las peculiaridades in-
dividuales y las condiciones que este produce, es por ello
que el Instituto Politécnico Nacional (IPN) como insti-
tucion publica, tiene un amplio compromiso social con
el pais; como institucion educativa, su deber es brindar
educacion de calidad en las diferentes areas y grados aca-
démicos que oferta.

Ello se resalta en las actividades que se llevan a cabo
en la cotidianidad de la comunidad politécnica para el
cumplimiento de la mision y vision institucional: “con-
tribuir al desarrollo econdmico y social de la nacion, a
través de la formacion integral de personas competentes;
de la investigacion cientifica, el desarrollo tecnologico y
tiene reconocimiento internacional por su calidad e im-
pacto social” (1PN, 2016).

Para hacer frente al contexto nacional e internacional,
el 1PN requiere fortalecer los esquemas académicos y
de gestion por medio de la formacion, actualizacion y
profesionalizacion del personal acorde con lo estableci-
do en los modelos educativos y de integracion social, y
en este sentido, la Secretaria Académica a través de la
Direccion de Formacion e Innovacion Educativa (DFIE),
dependencia politécnica responsable de “Formar, capa-
citar y procurar el mejoramiento profesional del perso-
nal del Instituto Politécnico Nacional con la finalidad
de fortalecer y mejorar la calidad de las funciones ins-
titucionales, asi como generar opciones de innovacion
educativa para el 1PN, a partir de la identificacion de
practicas innovadoras y las que se deriven de la inves-
tigacion educativa e incorporarlas a la labor institucio-
nal.” (1pN, 2020); es por ello que busca estrategias in-
novadoras que contribuyan en el desarrollo profesional
del personal docente, de mando, directivo y de apoyo y
asistencia a la educacion.

Muestra de ello es la propuesta que la DFIE realiza de
disefar y operar una estrategia formativa de repositorio
digital, el cual puede albergar distintos materiales gra-
ficos y audiovisuales tales como tutoriales, infografias,
documentales, guias, instructivos, presentaciones, mi-
crocursos, entre otros, que puedan apoyar en las funcio-
nes sustantivas institucionales.

Marco contextual
El Instituto Politécnico Nacional, atendiendo las reco-
mendaciones emitidas por diversos organismos naciona-
les e internacionales relacionadas con la crisis sanitaria
de confinamiento por la pandemia del covip-19, presentd
el 20 de abril del 2020 el Plan de Reanudacioén y Conclu-
sion del Semestre 2020-2, el cual detalla las actividades a
desarrollar por cada uno de los actores involucrados en el
proceso de ensefianza-aprendizaje (1PN, 2020).

El Plan de Reanudacion y Conclusion del Semes-
tre 2020-2, plantea una serie de acciones a emprender
por los diversos actores que intervienen en el proceso
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de conclusion del semestre actual. Una de las acciones
que se plantea consiste en las actividades del proceso de
continuidad académica durante el periodo de contingen-
cia, el cual utiliza diversos medios digitales de comu-
nicacion para que los estudiantes concluyan de manera
oportuna el semestre.

A partir de la situacion a nivel nacional que se esta vi-
viendo, es preciso que el IPN como institucion educativa
busque alternativas de formacion que garanticen la apro-
piacion de los docentes en las cuestiones de la continui-
dad académica, el repositorio BIT-IPN' es una alternativa
viable para apoyar en el proceso de continuidad para el
ciclo escolar de 2021.

Si bien el proyecto BIT-IPN atendera al personal de
mando, directivo, docente y personal de apoyo y asis-
tencia a la educacion, debido al contexto nacional que
se esta viviendo por la crisis sanitaria del covip-19, en
esta primera etapa tendra en cuenta las necesidades del
personal académico; no obstante, se trabajara de manera
paralela en el disefio de materiales que aporten elemen-
tos esenciales en la formacion de las otras figuras poli-
técnicas, ademas del publico en general.

Desde el punto de vista bibliografico, Matkin (2010)
sefiala que las instituciones educativas tienen 10 razones
para desarrollar y mantener repositorios abiertos de re-
cursos educativos:

1. Ofrecer un servicio publico donde se pue-
da incluir a poblaciones desatendidas,
incluidas las de los paises en vias de de-
sarrollo donde se requiere de materiales
educativos.

2. Permitir la exhibicidon de programas institu-

cionales.

. Interesar a posibles aspirantes.

4. Compartir y reutilizar material educativo a
través del repositorio.

5. Publicar investigaciones realizadas en el re-
positorio puede ser una forma muy atractiva
y efectiva por su capacidad de difusion.

6. Atraer nuevas fuentes de financiamiento.

7. Apoyar el aprendizaje de los estudiantes ac-
tuales.

8. Desarrollar y capacitar al personal de la ins-
titucion.

9. Fomentar el uso de recursos educativos de
otras instituciones y de este modo aumentar
la calidad y reducir costos.

10. Participar activamente en la comunidad
mundial.

w

Marco tedrico

Repositorio institucional

Un Repositorio Institucional (R1) es una base de datos
compuesta de un grupo de servicios destinados a cap-
turar, almacenar, ordenar, preservar y redistribuir la do-
cumentacion académica de la Universidad en formato
digital (Barton & Waters, Como crear un repositorio ins-
titucional, 2005).

Clifford Lynch define los RI de la siguiente forma:

Un Repositorio Institucional universitario es
un conjunto de servicios que ofrece la Univer-
sidad a los miembros de su comunidad para la
direccion y distribucion de materiales digitales
creados por la institucion y los miembros de esa
comunidad. Es esencial un compromiso organi-
zativo para la administracion de estos materiales
digitales, incluyendo la preservacion a largo pla-
zo cuando sea necesario, asi como la organiza-
cion y acceso o su distribucion (2003).

Sistema de Gestion de Contenidos o Content Management
System (CMS)

De acuerdo con Osuna y De la Cruz (2010), un Sistema
de Gestion de Contenidos (CMs, por sus siglas en inglés)
es un sitio web integrado que permite realizar el proceso
documental de manera completa, esto es, la adquisicion,
elaboracion, difusion de la informacion en formato digital
y, por supuesto, permite la comunicacion entre todos los
usuarios del sistema. La Sociedad de la Informacion ha
sufrido cambios importantes en los ultimos afios debido a
los avances tecnologicos y a las necesidades de los usua-
rios. Una buena aplicacion de un cms debe dar soporte a
los procesos de publicacion, flujo de trabajo y repositorio
de informacion. En la actualidad un repositorio o archivo
digital debe ofrecer al usuario herramientas de busqueda,
de accesibilidad e interaccion. Ademas, los documentos
de las colecciones son variados en formato y soporte, de
ahi la importancia de los metadatos en los recursos.

Metadatos

Giorgetti, Romero y Gutiérrez (2015) mencionan que los
metadatos proveen interoperabilidad en las operaciones de
acceso y busqueda. Estos advierten que un nuevo desafio
emerge: la necesidad de describir correctamente los recur-
sos almacenados en los repositorios de manera que puedan
ser descubiertos por motores de busquedas y, de esta ma-
nera, facilitar su localizacion. Cuando se deposita material

'Las siglas BIT-IPN son las referentes al repositorio digital de apoyo a la formacion del personal del Instituto Politécnico Nacional.
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en un repositorio y se quiere que el mismo esté disponible
para la comunidad, es fundamental que la descripcion que
se haga de éste no so6lo pueda ser entendida por lectores
humanos, sino el desafio seria la interpretacion que los sis-
temas automaticos puedan hacer de tales recursos.

Casos de uso

El Lenguaje de Modelaje Unificado o Unified Modeling
Language (UML) permite una notacion grafica, crea mode-
los que son precisos, inequivocos y completos. Un modelo
es una representacion abstracta de una especificacion, un
disefio o un sistema desde un punto de vista particular. Los
casos de uso se convirtieron en parte integral de UML y ex-
presan todas las formas de usar un sistema para alcanzar
una meta particular para un usuario (Jacobson, Spence, &
Bittner, 2013). Un diagrama de casos de uso es una vista
de este tipo de modelo. Estos modelos reconocen el hecho
de que los sistemas apoyan numerosas metas distintas de
muchos interesados diferentes. En un modelo de casos de
uso, los interesados que usan el sistema y contribuyen al
logro de las metas se modelan como actores, mientras que
las formas en las que se usara el sistema para alcanzarlas
se modelan como casos de uso. En un diagrama los actores
se muestran como monigotes y los casos de uso como elip-
ses. Las flechas indican el iniciador de la interaccion (un
Actor o el Sistema), permitiéndonos ver claramente quién
inicia el caso de uso.

Estrategias de formacion para el personal del IPN

La Cuarta Revolucion Industrial se ha caracterizado por
el avance en la tecnologia y habilidades blandas en todo
su esplendor; esto ha obligado a las Instituciones de Edu-
cacion Superior (IES) a orientar sus esfuerzos educativos
para hacer frente a los nuevos escenarios de la globali-
dad; los procesos de formacion son aspectos indiscuti-
bles en dichas transformaciones, ya que “es necesario
fortalecer la capacidad intelectual de los estudiantes in-
corporandolos junto a los contenidos especificos de su
profesion” (Llerena, 2015).

El personal docente es un elemento fundamental en
el desarrollo de las capacidades de los estudiantes, por
lo cual el proceso de formacion que éstos reciben es fun-
damental para la generacion de espacios de aprendizaje
idoneos a las nuevas transformaciones; la meta 21 del
documento 2021 para metas educativas establece: la edu-
cacion que queremos para la generacion del bicentenario
menciona que es necesario “favorecer la capacitacion
continua y el desarrollo de la carrera profesional docen-
te”’; la Organizacion de los Estados Iberoamericanos para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (0Er) observa la ne-
cesidad de la formacion de la comunidad académica para
la calidad educativa.

El Instituto Politécnico Nacional desde el afio 2000 ini-
ci6 cambios sustanciales para enfrentarse a los desafios
nacionales y mundiales, muestra de ello se observa en su
Modelo Educativo, el cual menciona hacer frente a los
fenomenos de la globalizacion y la sociedad del cono-
cimiento, la tarea de esta casa de estudios debe ser la de
actuar con calidad y pertinencia en todos sus procesos,
en particular los referentes a la formacion del capital hu-
mano. (IPN, 2004).

Por ello, en marzo de 2004 se creo el Centro de For-
macion e Innovacion Educativa cuyo propdsito era for-
talecer y mejorar la calidad de las funciones institucio-
nales en las diversas areas del conocimiento, en los tres
niveles de estudio que imparte el Instituto Politécnico
Nacional, como en las relativas a la gestion adminis-
trativa (1pN,2004); asi, a partir de este momento el Ins-
tituto busca, a través de diversas estrategias de forma-
cién e innovacion educativa, actualizar en los nuevos
escenarios de la reforma institucional a la comunidad
docente, directiva y personal de apoyo y asistencia a la
educacion por medio de cursos, diplomados, semina-
rios y eventos académicos.

En 2012, el Instituto contintia con el cambio sustan-
cial en los aspectos de formacion, es por ello que la ges-
tion decide realizar cambios estructurales convirtiendo
el Centro de Formacion en Coordinacion General de
Formacioén e Innovacion Educativa (cGFIE), debido a
la necesidad de fortalecer los esquemas académicos, de
investigacion, servicios estudiantiles, extension e inte-
gracion social, de gestion estratégica y administracion,
para atender los requerimientos de formacion, actua-
lizacion y capacitacion en los términos cualitativos y
cuantitativos definidos en el Programa de Desarrollo
Institucional y el Programa Institucional de Mediano
Plazo (1pN, 2012).

Finalmente, en el primer trimestre de 2020, el Institu-
to Politécnico Nacional, haciendo uso de sus atribucio-
nes de adoptar la estructura académica y administrativa
que sea necesaria para el cumplimiento de su objetivo,
realiza ajustes al Reglamento Organico, por lo que la
CGFIE cambia a Direccion de Formacion e Innovacion
Educativa (DFIE) y pasa de ser una unidad de apoyo a la
innovacion educativa a una Direccion de Coordinacion,
en la cual su principal funcion es ser la unidad lider en la
formacion del personal, la innovacion y la investigacion
educativa del Instituto, reconocida por su contribucioén
a la mejora de las practicas, mediante procesos conso-
lidados que fortalecen la calidad y la pertinencia de la
gestion educativa. (1PN, 2020).

Esto permite buscar las estrategias mas adecuadas
para la formacién de acuerdo con los nuevos escenarios
globales e institucionales.

M. P. Gutiérrez. M. L. Huerta. A. C. Dominguez. El rendimiento académico en la
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Proceso metodolégico

A partir del confinamiento por la pandemia del covip-19
y con base en el comunicado emitido el 18 de mayo de
2020 en relacion con el plan de conclusion del semestre
del semestre 20-2 e inicio del semestre 21-1, especifica-
mente en el numeral 1v inciso ¢, se establece, entre otras
cosas que:

Los docentes definiran las herramientas tecno-
logicas que se usaran, y las actividades que de-
sarrollaran los estudiantes. Podran implementar
aulas virtuales (Google Classroom, Moodle,
Microsoft Teams, Zoom, entre otras), median-
te las cuales lleven el control y manejo de sus
grupos (...). La UDI y la UTEyCYV, de su Uni-
dad Académica, y la Direccion de Educacion
Virtual proporcionaran asesoria permanente a
quien lo requiera.

La Direccion de Formacion e Innovacion Educativa
brinda colaboracion en estas acciones que el Instituto ha
establecido a través del diseflo de estrategias formativas
que apoyen a los docentes durante la conclusion del se-
mestre 20-2.

Para disenar estrategias formativas adecuadas a las
necesidades del personal docente, se decide realizar un
estudio, haciendo participes a los jefes de las Unidades
de Tecnologia Educativa y Campus Virtual (UTEyCV) de
las 19 Unidades Académicas del Nivel Medio Superior y
28 Unidades de Nivel Superior del Instituto Politécnico
Nacional a través de una encuesta.

El objetivo principal del estudio era identificar a los pro-
fesores que requieren formacion, ademas de las principa-
les problematicas que manifiesta la comunidad docente
durante este periodo de confinamiento.

Los elementos contenidos en la encuesta son los que se
mencionan a continuacion:

Numero de docentes en la Unidad Académica.
Necesidades de formacion identificadas
para docentes.

Numero de docentes que requieren formacion.
e Temas por considerar para la formacion.
Observaciones.

De forma paralela a la encuesta, se llevo a cabo un ana-
lisis documental de los diversos repositorios de apoyo a
la formacion de Instituciones Educativas a nivel nacional
e internacional, y de este modo establecer una estrategia
de formacion continua para el personal docente en su pri-
mera fase de operacion.

A partir del enfoque de investigacion seleccionado, se
construyd de manera sistematica el proceso metodologico
el cual consistio en tres fases: la fase de planeacion-dise-
flo, la fase empirica y la fase analitica. La figura [ muestra
las tres fases con sus respectivas actividades.

Al recibir las respuestas de cada UTEyCV se obser-
varon las categorias principales en las necesidades de
formacion, mismas que deciden trabajarse en diferentes
materiales digitales tales como guias, tutoriales, instruc-
tivos, infografias, videos, entre otros.

Seleccion del
proceso
metodoldgico

Identificacion
de poblacién 3

' paraencuesta

Seleccion de
técnicas e
instrumentos

Fase de 1
planeacion y
diseiio

7

Sistematizacion
de datos sobre

2 l
Identificacion
de repositorio

e |

Sistematizacion
de datos sobre

Recoleccion de
datosatravés de s

Fase emplrica = repositorios - encuesta - encuesta
Analisis de Analisis Conclusiones
resultados de documental de

=)

Fase analitica @ —
encuesta

—y

repositorio

9 10

Figura 1. Proceso metodolégico. Creacién propia.
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Resultados

En la encuesta participaron un total de 18 Unidades Aca-
démicas del 1pPN; nueve Unidades Académicas de Nivel
Medio Superior y nueve Unidades Académicas del Nivel
Medio Superior, la tabla I muestra la Dependencias Po-
litécnicas participantes en la encuesta.

A partir de las respuestas obtenidas tanto de las Uni-
dades Académicas del Nivel Medio Superior como del
Superior, se observa que las necesidades de formacion
identificadas se clasifican en las siguiente dos categorias:

¢ Necesidades de formacion tecnologicas.
¢ Necesidades de formacion pedagdgicas.

Unidades Académicas del Nivel Medio Superior

Los temas principales con respecto a la categoria tecno-
logica que se consideran primordiales para la formacion
del personal docente, éstos se muestran en la fabla 2.

Con respecto a los temas de la categoria pedagdgica,
éstos se enlistan en la tabla 3.

Cabe sefialar que en las observaciones realizadas por
los jefes de las UTEycy, el aspecto de desarrollo personal
del docente en la modalidad en linea es fundamental para
considerarse en el disefio de estrategias de formacion.

Por otro lado, de acuerdo con las cifras proporciona-
das por los jefes de las UTEycv que participaron en la en-
cuesta, el total de personal docente adscrito a las Unida-
des Académicas del Nivel Medio Superior fue de 1 472

Unidades Académicas del Nivel Superior

CECyT 6 “Miguel Othon de Mendizabal™ ESE
CECyT 8 “Narciso Bassols” EST
CECyT 9 “Juan de Dios Batiz” ESIME Culhuacan
CECyT 13 “Ricardo Flores Magon”™ ESIT
CECyT 14 “Luis Enrique Erro” ESCOM
CECvT 15 “Diddoro Antiinez Echegaray” UPIICSA
CECyT 16 Unidad Hidalgo UPIITA
CECyT 17 Unidad Le6n, Guanajuato UPHIG
CECYT 18 Unidad Zacatecas UPIBI

Tabla 1. Dependencias Politécnicas participantes

Tematicas

Blackboard Schoology

Classroom basico Screencast

Classroom intermedio-avanzado Shot

Edmodo Skype

Exelearning Software y programacion multimedia

Google como herramienta para la ensefianza

Teams

G-Suite

Tecnologia y educacion a distancia

Instrumentos de evaluacion utilizando TIC en
Moodle

Uso de las TIC

Integracion de Classroom con Meet o Zoom,

Uso de medios para videoconferencias

Microsoft Teams basico, intermedio y avanzado

Uso de salas virtuales para sesiones grupales

Moodle basico-intermedio

Whiteboaard o programas de pizarron en linea

Plataforma para administrar grupos

Zoom

Tabla 2. Principales temas tecnolégicos en la formacion del personal docente
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Tematicas

Aprendizaje en ambientes virtuales

Estrategias de aprendizaje a distancia

Contenidos, estrategias y material didactico

Evaluacion en linea

Desarrollo de contenido digital académico

Metodologias didacticas que permitan la adecuacion
de contenidos de la planeacion de un curso
presencial a uno a distancia o mixto

Plataformas educativas

Recursos para la evaluacion de contenidos

Tabla 3. Principales temas pedagdgicas en la formacion del personal docente

personas de las cuales 58.5% necesito ser atendido con
las estrategias de formacion para continuar con el plan de
continuidad debido a la pandemia.

Para el caso del total de docentes de las Unidades
Académicas del Nivel Superior que participaron en la
encuesta, el personal adscrito a este nivel educativo fue
de 2 783 personas de los cuales 40.4 % requierié forma-
cion en las categorias anteriormente sefialadas.

Derivado de los resultados obtenidos en la encuesta,
se solicito al personal del Departamento de Evaluacion
y Seguimiento a las Practicas del Personal Directivo y
PAAE de la Direccion de Formacion e innovacion Edu-
cativa del 1PN, el disefio de materiales para el reposi-
torio considerando las necesidades detectadas por las
UTEYCV.

A la par se inici6 con el disefio del repositorio BIT-
IPN. Para determinar sus apartados, se revisaron prime-
ramente los sitios de otras universidades, tomando asi la
sugerencia de Garcia de Ledn, quien recomienda reunir
informacién de los sitios referenciales al comenzar el di-
sefio de un sitio web (2002). Barton y Waters también re-
comiendan ver como otras universidades han organizado
o0 presentan sus repositorios (2005), es asi que se reviso
la documentacion existente de algunos de éstos como es
RECUV (Tenorio Sepulveda, Martinez Reyes, & Sobera-
nes Martin, 2019). Se definieron los objetivos general
y especifico y el publico al cual se dirige el repositorio.
Posteriormente se hizo un analisis que se reflejo en un

Institucion

Universidad Nacional Autonoma de México.
Campus Virtual.

https://distancia.cuaed.unam.mx/campusvirtual

diagrama de Casos de Uso general. Se reconocieron los
recursos humanos que se necesitarian para el desarrollo
y se analizaron los requerimientos técnicos para el desa-
rrollo del sitio.

En la fase de desarrollo se hizo un sitio demo en Goo-
gle Sites para mostrar la propuesta del repositorio BIT-IPN
al Departamento de Sistemas. Sistemas recibi6 la pro-
puesta y determind la viabilidad de su implementacion,
por los servidores que se poseen para la direccion y los
sitios que se tienen montados; por consiguiente, se llevo
a cabo el desarrollo del mismopor parte del departamen-
to de Sistemas de Informacion y se le cargaron los mate-
riales disefiados.

Disefio de la propuesta

Las respuestas a la encuesta aplicada llevaron a dos catego-
rias principales en el material del repositorio: pedagogicay
de tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).
Los sitios que se revisaron se encuentran en la tabla 4.

Los detalles de estos sitios que llamaron nuestra atencion
fueron:

¢ Una definicion clara del objetivo del repo-
sitorio.

¢ Un publico bien definido al que esta dirigido.

¢ Colores institucionales en el disefo.

e Publicacion de seminarios web donde se

URL

Universidad de Guadalajara. Formacion
Integral.

http://formacionintegral.udgvirtual.udg.mx/

Instituto Politécnico Nacional. Biblioteca.

https://www.ipn.mx/biblioteca/

Repositorio Académico de la Universidad de

http://repositorio.uchile.cl/

Chile.

Tabla 4. Repositorios revisados
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capacita al docente.
e Una pagina por seccion en el sitio.
¢ Un buscador en la pagina principal.
¢ Una clasificacion del material.

Propuesta de repositorio
Nombre
Se escogid el nombre de BIT-IPN para el repositorio por-
que la palabra bit ayuda a recordar que es un repositorio
digital, 1PN porque es para el personal del Instituto y por
ser un nombre facil de recordar.

A continuacion, se presentan detalles de la propuesta que
se mostro al Departamento de Sistemas de Informacion.

Objetivo general

Compartir conocimiento al personal docente, de man-
do, directivo y de apoyo y asistencia a la educacion por
medio de diversos formatos digitales que puedan apor-
tar al desarrollo de las funciones del Instituto Politéc-

Diagrama de Casos de Uso General de BIT-IPN

Para el funcionamiento del repositorio BIT-IPN, se reco-
nocio la necesidad de considerar a ciertos actores, los
cuales se muestran en la 7abla 5; en este caso son las
dependencias o cosas (como la base de datos) que in-
teractuan con el software, con la finalidad de cumplir
con el proposito de éste. En la Figura 2, se muestra el
diagrama de casos de uso general de BIT-IPN: los actores
se representan con una figura de un hombre de palo y
se muestra su intervencion. Los casos de uso se mues-
trancon ovalos o circulos y se refieren a las funciones
en la aplicacion. Y la flecha da a notar quién dispara la
ejecucion del caso de uso.

Requerimientos humanos detectados para el desarrollo
del sitio

e Asesoria de la Escuela Nacional de Biblio-
teconomia y Archivonomia para clasificar el

nico Nacional. material.
Actor Descripcion
Personal IPN Personal directivo, docente y PAAE
DEV Direccion de Educacion Virtual
ENBA Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia
DFIE Direccidn de Formacion e Innovacion Educativa

Base de datos

Almacén de los archivos del repositorio

Tabla 5. Descripcion de los actores

Repositorio de Apoyo ala Formacién del Personal del IPN

Hacer

I comentarios ﬁ
Guardar
. Buscar material e
— deapoyo comentarios
\ Descargar material Mostrar
Personal de apoyo material de
del IPN apoyo

Basede
datos

Atender

/ Somedinin

Agregar material
de apoyo

\ e

material de apoyo

L

Borrar material
de apoyo

Publicar
novedades

/

DEV

Entregar videos

!
1
7

Asesorar para
clasificacion de
material

i
T

ENBA

Figura 2. Diagrama de casos de uso general de BIT-IPN.
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e Apoyo de la Direccion de Educacion Virtual
(DEV) para la edicion de videos que fortalez-
can las funciones del personal del 1pN.

¢ Asesoria legal sobre los derechos de autor.

¢ Apoyo del personal de la Direccion de For-
macion e Innovacion Educativa para el dise-
fio de materiales.

e Desarrollo del sitio por el departamento de
Sistemas de la Informacion de la DFIE.

Requerimientos técnicos detectados
Se propuso para el desarrollo del sitio, usar el siguiente
software:

e Lenguaje de programacion pHP al menos la
version 7.3. No es soportado PHP 8.

e Manejador de Base de Datos MysQL version
5.7.8.

¢ cwMms (Content Manager System) Drupal 9.0.

Se sugiri6 Drupal por la confiabilidad que ha mostra-
do en otras instituciones para el desarrollo de repo-
sitorios, la facilidad de manejo y por ser software de
codigo abierto (Drupal.org, 2020) . Como estandar de
metadatos se propuso Dublin Core por constar de 15
elementos de metadatos: cobertura, descripcion, tipo,
relacion, fuente, materia, titulo, autor, colaborador, edi-
tor, derechos, fecha, formato, identificador y lengua.
Todos ellos son opcionales, pueden repetirse y apare-
cer en cualquier orden (Castro Garcia, Lopez Morfeo,
Morales Gamboa, & Muifoz Arteaga, 2014). Mapa de
navegacion

Boceto de interfaz grdfica

Las siguientes figuras muestran la interfaz gréfica pro-
puesta al departamento de Sistemas de la Informacion
de la DFIE. Se hizo un sitio demo con Google Sites. No
se podia usar este sitio como repositorio definitivo por
las limitaciones en la capacidad de almacenamiento al
ser una cuenta gratuita y por los requisitos especificos de
programacion requeridos: carga de material automatiza-
da, control por parte del administrador para establecer
los parametros de carga y perfiles de usuarios.

En la pagina principal se coloco el buscador para evi-
tar pérdida de tiempo al usuario final, cuyo interés es lo-
calizar rapido el material que resolvera su necesidad tec-
noldgica o pedagdgica. El material ya va categorizado,
considerando las necesidades detectadas en la encuesta
(Figura 4).

En la pagina Novedades se desean los videos mas re-

cientes que se reciban para el repositorio.
En la pagina Propdsito se delineo el objetivo general del
repositorio y el publico principal al que va dirigido. Y la
pagina de contactos se disefi para recibir comentarios
directos de los usuarios sobre el material que necesitan
para llevar a cabo sus funciones en el instituto.

Desarrollo del repositorio BIT-IPN por el Departamen-
to de Sistemas de Informacion de la DFIE

El Departamento de Sistemas de la Informacion de la
DFIE posee dos servidores para alojar a todos los si-
tios de la Direccion. Al recibir la propuesta, mencio-
na un posible conflicto con los sitios que se tienen ya
implementados por las diferencias de versiones en el

Repositorio de Apoyo a la Formacioén
del Personal del Instituto Politécnico
Nacional

Pagina principal Novedades

Proposito Contacto

Catalogo de
recursos

Area de
busqueda

Figura 3. Mapa de navegacion.
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Péagina principal

Novedades Propésito Contacto Q

Direccién de Formacioén e Innovacién Educativa

Catalogo de recursos para enriquecer el desarrollo de las funciones

del Instituto Politécnico Nacional

1-7/7
Categoria Funcion Formato Titulo Fecha de registro en el sitio  Link
—_— » Estrategias de acompafiamiento en
Didactico Guia Documento (G miodakdad no escolanzads 03/07/2020 Ver
TIC Guia Documento Elaboracién de recursos digitales 03/07/2020 Ver
Almacén y Coémo elaborar un portafelio
TIC distribucion de Documento de evidencias digitales en Google 04/07/2020 Ver
archivos Drive
Almacén y Cémo elaborar un portafolio de
TIC distribucion de Documento evidencias digitales en 04/07/2020 Ver
archivos Microsoft Teams
TIC Evaluativa Documento :ir:‘g;macion sobre;evaluacion;en 04/07/2020 Ver
- - Sesion de preguntas y respuestas
TIC Evaluativa Video sobre la G Suite de Google 04/07/2020 Ver
Didactico Investigacién Video Docencia 4.0: 1+D+i - Completo 04/07/2020 Ver
1-7/7

Figura 4. Boceto de interfaz gréafica de pagina inicial

software. Por tanto, se desarrolld el repositorio con
el Framework Codeigniter 3, PHP 5.6 y PHPMyAdmin
5.0.1. Se disen¢ el sitio estableciendo como criterio
en el que solo iba a almacenar material con un tamafio
maximo de 10 MB y los videos se almacenarian en la
cuenta institucional en YouTube de la DFIE. El reposi-
torio tiene tres tipos de usuarios: usuario comun, ad-
ministrador y capturista.

El usuario comun es el personal del 1PN u otra perso-
na que hace la consulta del material. El administrador es
quien gestiona el material y los perfiles de los usuarios, y
el usuario capturista es el que s6lo puede cargar material
en el repositorio.

La URL del repositorio BIT-IPN es: https://
www.sistemas.dfie.ipn.mx/bitipn/.

En la pagina inicial se coloco el buscador tal como se di-
sefld, para dar a conocer al personal el material requeri-
do lo mas pronto posible. Se puede buscar por categoria
(T1IC, pedagogia, etc.), tipo (guia, infografia, instructivo,
documental, presentacion, microcurso, webinar, etc.),
formato informatico (video, audio, documento, imagen,
etc.), titulo y fecha. La carga de este material se hace
desde el perfil del administrador (Figura 5).

La pagina Propdsito en el repositorio es fija y contiene
el objetivo general delmismo, asi como el publico al
que va dirigido. Desde el perfil del administrador, se
pueden capturar vinculos de videos para la pagina de
novedades.

En la pagina de Contactos se reciben comentarios
de los usuarios sobre el material que requieren. Sus opi-
niones son enviadas a un correo electronico para darles
seguimiento y guardadas en la base de datos. Desde el
perfil del administrador, se pueden descargar los comen-
tarios en formato Excel para la toma de decisiones.

Aparte de las funciones mencionadas del administra-
dor, éste tiene posibilidad de ver la cantidad de veces que
un recurso ha sido solicitado, de manera que se puede
conocer la tendencia de uso de cada material cargado en
el repositorio. Los botones de ayuda estan disponibles
en la pagina principal y en las paginas del administrador.
Se le hicieron varias pruebas y ajustes a la programacion
del sitio y se libero. Se determind, por un breve tiempo,
llevar a cabo la recepcion de material por correo electrd-
nico y utilizar el formato que se muestra en la Figura 6.
Una vez evaluado el material en su contenido, se sube al
repositorio.

Respecto a la seguridad de la informacion, como par-
te del plan de seguridad que Sistemas da a cada servidor,
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Direccion de Formacion e Innovacion Educativa

W DFIEPN

EDUCACION

Instituto Politécnico Naciona
La Técnica al Servicio de ks Palr

atria®

IPN

Repositorio de Apoyo

a la Formacion del Personal del
Instituto Politécnico Nacional

Pagina principal Novedades  Propoésito Colaboracion

fca BIT

Contacto

Iniciar sesion

Catalogo de recursos para enriquecer el desarrollo de las funciones del Instituto Politécnico
Nacional

—Categoria— v || —Tipo—- v || —Formato—

*Con la finalidad de que tu biisqueda sea mds eficients, después de cada blsqueda haz ¢

Categoria Tipo Formato
_ Presentacion interactiva
IC Instructivo
(link)
TIC Webinar Video (link)
strategias para enfrentar los nuevos retos 5
Estrategias pars ar los nuevos 5 | \Webinar Video (Enk)
de la docencia
TIC Instructivo Documento

@ Ayuda

c en el botdn "Limpiar Filtros™ y realiza una nueva blsqueda

Fecha de

Titulo Registro Link

WhatsApp como herramienta de colaboracion en
entornos educatives

WhatsApp como herramienta de colaboracion en

entornos educativos

Entre el SARS CoVW2 y el aprendizaje

Revisién de resultados 2n Goegle Forms

Figura 5. Pagina principal de BIT-IPN

al repositorio BIT-IPN se le hace respaldo de informacion
cada 15 dias.

Conclusiones
Existen varios tipos de repositorios en el Instituto, pero
éste tiene la particularidad de atender las funciones del
personal. Por tanto, en su disefio se consideré de suma
importancia conocer las necesidades de formacion del
personal. Asimismo, para el disefio y desarrollo se ha
considerado la opinién de pedagogos y desarrolladores
de software con la finalidad de propiciar su uso y, por
consiguiente, su permanencia.

Se coloco en la pagina principal el buscador, para fa-
cilitarle el uso al usuario. Sus otras paginas son Noveda-
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des, Proposito y Contacto. La pagina Contacto permite
seguir alimentando al repositorio, ya que en ella el perso-
nal expresa su necesidad directamente.

Debido al requerimiento urgente de dar a conocer
estos materiales, la evaluacion de contenido de cada
material se hace manualmente; sin embargo, en la si-
guiente etapa de desarrollo del sitio se implementara
el modulo para recibir los materiales desde el reposi-
torio y evaluar su contenido. Una vez que su estatus
pase a “Evaluado”, se publicara el material para todo el
personal del 1PN. También se agregaran los metadatos
Dublin Core con el proposito de aparecer en los bus-
cadores y permitir que este material lo conozca todo el
publico en general.
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. INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
> “La Técnica de la Servicio de la Patria”

DFIEIPN

Direccién de Formacié

e Innovacion Educativi

Formato de registro de materiales para el repositorio BITIPN

Datos del autor

Nombre del autor:

Correo electrénico: l

Dependencia Politécnica:

Nudmero telefénico: [

Datos del material a subir en el repositorio

Categoria:

Pedagogia @ Tecnologia de Otro, O l

la informacién especifique

yla
comunicacién

Tipo

Otro Otro, especifique: |

Formato informético

Documento (archivo)

Titulo

Giorgetti, C., Romero, L., & Gutierrez, M. (2015). Defi-
nicion de Metadatos Educativos para Repositorios de
Instituciones de Educacidn Superior. xxi Congreso Ar-
gentino de Ciencias de la Computacion. Junin.

Gracia, J. (2003). Desarrollo de software orientado a
objetos. Obtenido de umL: Casos de Uso -U-Cursos.
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IPN. (2004). Acuerdo de creacion del Centro de For-
macion e Innovacion Educativa (vol. 8). México: Gac-

eta Politécnica.

(2012). Acuerdo de creacion de la Coordinacion

Respecto a su material:

* Siel ial a gar es un no debe exceder los 10 MB. Si es un video, entréguelo a través
de la aplicacién Wetransfer. En ambos casos envie el material al correo claguilar@ipn.mx. Anexe este
formato requisitado.

+ Si es una presentacion interactiva creada con alguna aplicacién como por ejemplo Genially o Sway,
ingrese el link en este espacio:

Figura 6. Formato de registro de materiales para el repositorio BIT-IPN
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Trayectorias

El rendimiento académico en la
Educacion Media Superior:

un estudio cualitativo

*Martha Patricia Gutiérrez Tapia, *Maria de la Luz Huerta Ramirez y **Alejandra del Carmen Dominguez Espinosa

sta investigacion estudio el rendimiento aca-

démico como objeto de estudio, se empled

una metodologia de corte cualitativo, con una

perspectiva psicosocial para este fin y se tomd
como muestra a cuatro exalumnos y dos alumnas, quienes
en su trayectoria escolar no hubieran presentado reproba-
cion de las asignaturas. La investigacion se realizo en el
nivel medio superior, los resultados obtenidos muestran
qué condiciones psicosociales como: autoeficacia, persis-
tencia, responsabilidad y motivacion al logro, les permitio
desempefiarse eficientemente, aunado a ello desarrollaron
identidad institucional. Los resultados muestran que los
alumnos enfrentaron sus problemas de manera positiva,
se hace notorio también que contaron con el apoyo de
sus padres y un contexto escolar favorable. Esperamos
que los hallazgos relacionados con creencias, habilida-
des, actitudes y rasgos de personalidad que ayudaron en
su rendimiento académico, en su vida familiar y laboral,
aporten elementos y sugerencias para la generalidad de la
poblacion escolar.

Introduccién y marco tedrico

La importancia de los estudios acerca del rendimiento
académico o éxito académico radica en que éste es un
predictor de la insercion social y laboral (Flores-Cres-
po, 2002; Villarreal Guevara, Lopez Camacho, Bernal,
Escobedo y Valadez, 2009), mayor ingreso (Carrillo Re-
galado y Rios Almodovar, 2013; Post y Pong, 2009) y
mejor calidad de vida (INEE, 2015).

Mientras que, en la educacion basica, el rendimiento
académico se ve influenciado por el apoyo y supervision
de los padres, en los alumnos de niveles medio superior
y superior, la observancia de las metas académicas por
parte de los tutores es menor y depende mas de los facto-
res individuales (Bornstein, 2002; Camacho-Thompson,
Gillen-O’Neel, Gonzales y Fuligni, 2016). Actualmente,
70 % de los alumnos que llegan al 6° semestre en una
escuela de Educacién Media Superior han reprobado al
menos una materia. Existen pocas investigaciones de

*Instituto Politécnico Nacional
**Universidad Iberoamericana

l._.l

rendimiento académico en educacion media superior, por
lo que es importante analizar los factores del rendimiento
académico en este nivel educativo.

Cuando la educacion comenzo6 a ser sistematicamen-
te evaluada, a partir de la asociacion generalizada de los
examenes al proceso educativo, se puso de manifiesto que
un alto porcentaje de escolares no logran alcanzar los ob-
jetivos (implicitos o explicitos) minimos de la escuela, o
los alcanzan sélo parcialmente. Se trata de fallos o difi-
cultades de aprendizaje no explicables por una manifiesta
incapacidad. En la medida en que el rendimiento acadé-
mico se expresa a través de las notas o puntuaciones asig-
nadas al alumno, tales notas se constituyen en el indicador
principal del éxito escolar (de la Orden Hoz, 1991). En el
proceso de ensefianza-aprendizaje, el rendimiento escolar
generalmente se valora en un continuo, cuyos extremos
van del buen al mal rendimiento; en consecuencia, se le
ubica en una dualidad de éxito y fracaso, por lo que des-
cansa prioritariamente en la evaluacion sumativa. Por eso,
el rendimiento puede entenderse también en un sentido
numérico o de acuerdo con las cualidades del contexto y
del proceso de ensenanza-aprendizaje. En el primer caso,
el rendimiento es la calificacion numérica obtenida por
los estudiantes en cada uno de los cursos y su promedio
respectivo; en el segundo, el rendimiento es el resultado
del aprendizaje del alumno, suscitado por la intervencion
pedagogica del profesor (Darville, Diaz y Melis, 2002).
Para comprender mejor el rendimiento escolar se explica
el término de aprendizaje, que se define como el proceso
por el cual una persona adquiere conocimientos, aptitu-
des, habilidades, actitudes y destrezas. Supone un cambio
adaptativo y es el resultado de la interaccion con el am-
biente (Canda, 2010).

Los factores psicosociales consideran las conexiones
que se dan entre la persona y la sociedad, pues es evi-
dente que ejercen una clara influencia sobre los hombres
y las mujeres. En esta dimension se incluyen variables
que miden ciertos rasgos de personalidad que podrian
estar asociados al rendimiento, como la motivacion, la
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autoestima (Rojas, Palma, Bermudez, 2007), el autocon-
cepto (Aryana, 2010), la autoeficacia (Bandura, 1977;
Putwain, Sander, Larkin, 2013), el afrontamiento (Gon-
zélez, 2010), la persistencia (Duckworth, Peterson, Ma-
tthews y Kelly, 2007), la responsabilidad (Costa y Mc-
Crae, 1992), la identidad institucional (Trainer, 2013), el
apoyo parental (Wentzel, 1998) en contextos académicos
y la percepcion que el (la) estudiante tiene del clima aca-
démico, considerando el conocimiento y el grado de en-
tusiasmo que percibe del profesor o la profesora.

Este estudio tiene como objetivo abordar el rendi-
miento académico desde una perspectiva psicosocial y
desde un modelo cualitativo que explique las interaccio-
nes sociales en un contexto escolar.

Método

Problema de investigaciéon

(Qué dimensiones psicosociales influyen en el rendimiento
académico de los alumnos de Educacion Media Superior?

Objetivo General

El objetivo de este estudio es conocer y analizar las di-
mensiones psicosociales que intervienen en el rendi-
miento académico de los alumnos de Educacion Media
Superior.

Objetivos particulares

1. Conocer el grado de influencia de expe-
riencias identificadas en el rendimiento
académico

2. Proponer soluciones.

Tipo de estudio

Para llevar a cabo esta investigacion, se emple6 una me-
todologia cualitativa, porque se enfoca en los procesos y
significados de los participantes y se producen datos des-
criptivos a partir de sus palabras habladas (Taylor y Bog-
dan, 1982). El modo como los sujetos cuentan y narran
su historia representa un sistema complejo y completo
de conocimiento, parte de una realidad social y cultural
y, al mismo tiempo, fruto de una construccion historica
y biografica, lo cual nos aporta un punto de vista funda-
mental en la comprension de la narrativa. Podemos de-
cir que el sujeto, cada sujeto, es parte de un sistema de
conocimiento, el cual nos transmite a través de su relato
(Steinberg y Tobin, 2011).

Esta investigacion es un estudio de caso, ya que aborda
de forma intensiva una unidad, ésta puede referirse a una
persona, una familia, un grupo, una organizacioén o una
institucion, en la que el objetivo es desarrollar un enten-
dimiento profundo del caso (Greenstein y Davis, 2013).
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Diseiio del trabajo de campo y muestreo

Esta investigacion fue realizada en la Ciudad de Mé-
xico, en las instalaciones de un Centro de Estudios
Cientificos y Tecnologicos del Instituto Politécnico
Nacional (1PN). Se entrevistaron a dos exalumnos, dos
exalumnas y dos alumnas de bachillerato durante dos
semanas por medio de entrevistas en profundidad de
acuerdo con Ruiz (1999). Posteriormente, se hicieron
las transcripciones de cada una de las entrevistas y se
realizo el analisis del contenido.

Participantes
Los criterios de inclusion fueron los siguientes:

a. Alumnos de bachillerato de 5° semestre o
exalumnos de bachillerato

b. Alumnos que no hayan o no hubieran re-
probado materias

c. Hombres y mujeres

d. Alumnos de turno matutino

Confiabilidad de la investigacion

La técnica de entrevistas a los participantes contribuy6
a fortalecer el analisis de los datos y la interpretacion de
los estudios anteriores confirmo la validez interna.

Aspectos éticos de la investigacion

Antes de la entrevista, se solicitd a cada uno de los parti-
cipantes de la investigacion la lectura de un convenio de
confidencialidad de la informacion, en donde se garantizo
el anonimato cambiando el nombre de los participantes y
el uso de la informacion exclusivamente para la investiga-
cion y el permiso para ser grabados en audio.

Resultados y discusion

Experiencias de vida mas alla del rendimiento académico
“Salir del mundo que podria tener en mi casa”

Sandra vive actualmente en Houston, Texas. Tiene 26
afios, su familia se compone por un hermano, dos her-
manas mayores y sus padres. Estudi6 el bachillerato en
el Instituto Politécnico Nacional, en el CECyT 12 “José
Maria Morelos”. Actualmente trabaja en una empresa de
extraccion de petréleo en el area de costos.

Comenzd a trabajar a los 14 afios como empacadora
en Aurrera, eso se convirtid en una motivacion para es-
tudiar, el dinero que ganaba ayudaba a cubrir sus necesi-
dades y le daba la posibilidad de ayudar a sus papas. Esta
accion la hacia sentirse satisfecha. El observar a las per-
sonas mal remuneradas y con trabajos muy duros en el
lugar donde trabajaba (autoservicio), la hizo reflexionar
sobre la importancia de seguir estudiando: “la mayoria
de ellos no tenian una carrera, las personas mas prepa-
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radas eran las que habian concluido la secundaria”, “si
no estudio, quizas éstas sean las cosas a las que podria
aspirar”, “si estudio, ya no voy a ser la cajera; ahora voy
a ser la supervisora”; este ultimo pensamiento se convir-
ti6 en una motivacion mas para estudiar. En un principio
su papa no la dejaba trabajar y estudiar, por miedo a que
le gustara el dinero y dejara la escuela. Llegd el momen-
to que Sandra pudo comprar todos los libros que le en-
cargaron en el plantel, lo que le sirvi6 para valorar mas
sus estudios. Ella comenta que le gusta aprender, porque
era una forma de conocer nuevas personas y relacionar-
se con los compaiieros o con los profesores, “salir del
mundo que tenia en mi casa”. Para Sandra, los estudios
representan mas que una meta. Algunas caracteristicas
de ella son: su persistencia, enfrentamiento (ambicion y
dedicacidn), su signo de autocompetencia y autodeter-
minacion, dado que estas tltimas se entienden como mo-
tivacion intrinseca.

Sandra eligio la carrera técnica de Contabilidad, por-
que una profesora que ensefaba esta materia “muy bien”,
les dijo que les daria el siguiente curso, por lo que eligio
dicha carrera técnica; esto la motivo a seguir su desarrollo
académico. La relevancia del clima motivacional que los
profesores crean en el aula es lo que permite a los alumnos
saber qué es lo que importa en las clases, asi como en otros
contextos no escolares. Lo que se puede lograr adentro y
fuera del aula modela valores y conductas.

Agradece la motivacion de sus profesores para seguir
estudiando, actualmente en la empresa donde trabaja la
reconocen por la calidad de su trabajo; y comenta que se
caracteriza por ser “demasiado preguntona”. La motiva-
cion hacia el conocimiento se ha relacionado con con-
ceptos como curiosidad o motivacion para aprender, los
cuales se hacen presentes en este discurso.

Sandra ve las calificaciones “como su por-
tada”, tener buenas notas no son garantia
de poder desarrollarte bien laboralmente.
También comenta que el tener buenas
calificaciones depende de que seas in-
teligente y/o dedicado. Esto quiere de-
cir, segin Sandra, que, si estudias solo
para los examenes y los pasas, eres in-
teligente; si entregas todos tus trabajos,
tareas y entras a clases, eres dedicado;
o ambas. Para ella, la calificacion era una
motivacion al verse reflejados sus esfuerzos.
Le dieron un premio por ser de las alumnas mas
destacadas en la vocacional. Y dice que en ese momento
penso6: “Si puedo hacer esto, puedo hacer mucho mas”. En
la licenciatura se tituld por promedio en el Instituto Poli-
técnico Nacional. Una clave que considera, para ser una
persona exitosa, es “plantearte metas a corto y largo plazo,

“Después de eso
nada me puede
parar”

que te llenen de satisfaccion”. Estas creencias y reconoci-
mientos de sus capacidades, actitudes y habilidades han
sido capaces de responder de forma cognitiva, emocional
y conductualmente a su medio ambiene.

En su trayectoria escolar menciona que: influyé mucho
su familia, todo lo que hicieron sus papas la fueron lle-
vando por un buen camino, siempre la motivaron. Re-
cuerda hasta cuando la despertaban para ir a la escuela:
“levantate tienes que ir a la escuela”. Con estos recuer-
dos, Sandra muestra el apoyo y la confianza que ha re-
cibido de sus padres durante su trayectoria escolar, este
vinculo afectivo, de comunicacion y desarrollo le permi-
ti6 tener un buen rendimiento académico.

Existen muchas personas significativas en las ex-
periencias de vida de Sandra, acciones y discursos que
la han hecho reflexionar. lo cual se ha manifestado en
su rendimiento académico. Para ella, ser egresada del
Instituto Politécnico Nacional es un orgullo, cuando le
preguntan en donde se gradud, contesta: “De la mejor
escuela del mundo”, “es un orgullo ser burra”.
“Después de eso nada me puede parar”
Rolando tiene 26 afios y vive con su pareja, actualmente
ocupa un puesto de trabajo en una reconocida empresa
internacional, encargado de los presupuestos de Améri-
ca, Estados Unidos e Inglaterra, cursé la Educacion Me-
dia Superior en el CECyT 12 “José Maria Morelos™.

El se define como una persona independiente, capaz
de afrontar sus miedos, responsable de sus decisiones y
haciéndose cargo de ¢l mismo. Estas caracteristicas lo
ayudaron a salirse de su casa y a vivir su vida abierta-
mente (como ¢l lo comenta). Rolando menciona la frase
que “Después de eso nada me puede parar”. Un 10 de

calificacion “no determina lo que vas a hacer o qué
tan bueno vas a ser”, “las buenas notas en la
escuela significan qué tan adaptable eres
a un sistema educativo”. El comenta
que lo mas importante es conseguir tus
metas y buscar nuevas. A esta expe-
riencia le llama adaptabilidad, flexi-
bilidad, apertura al cambio y afrontar
los miedos. Caracteristicas que le han
ayudado en su desarrollo académico.

Desde chico, sus padres le inculca-

ron estudiar una licenciatura para poder
tener mejores condiciones de vida. El ve la

educacion como un panorama que abre todos
los sentidos, y como una forma de desarrollo personal,
de crecimiento propio. Rolando comenta que quiere se-
guir estudiando, un MBA (Maestria en Negocios), ¢l se
describe como “muy activo”, de chico iba a la gimnasia,
al inglés y a la escuela. Después menciona que cuando
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tuvo la rutina de ir al trabajo y a casa, le empez6 a causar
problemas, sentia que necesitaba algo mas y empez6 a
comer mucho y a subir de peso. El lo considera que era
por la falta de actividad. Su tendencia a generarse mas
actividades la atribuye a que le gusta ser el “protagonis-
ta”, dice que tiene una gran necesidad de ser visto, y eso
le ha ayudado a que pueda “venderse” en el trabajo y no
estancarse. Esto es, siempre se encuentra desarrollando
habilidades y escalando puestos. Sus rasgos de perso-
nalidad le han ayudado a seguir sus metas educativas y
profesionales.

“Ser
politécnico
requiere
compromiso,

gusto por las
cosas, por el
aprendizaje y los
retos”

Arturo tiene 26 afios, estudio la carrera técnica de Conta-
bilidad en el Instituto Politécnico Nacional, en el CECyT
12 “Jos¢ Maria Morelos”. Es el mayor de cuatro hijos.
Actualmente vive con sus padres. Realiz6 la licencia-
tura de Contaduria en el mismo Instituto. Se considera
honesto, capaz y dedicado, porque en algunas materias
tenia que repasar varias veces sus apuntes para adquirir
la habilidad, también habia disciplinas practicas que no
necesitaba estudiar. Reconoce sus areas de oportunidad
en el ambito académico y busca estrategias para facilitar
su estudio. Es un hombre al que le gustan los retos.

Arturo logro entrar a la vocacional con 110 aciertos
de 128 en su examen de admision a la Educacion Media
Superior. Quedo en la escuela que ¢l habia elegido. Se
siente muy orgulloso de sus resultados por lo que comen-
to: “ya entré, tengo que acabar”. Comenta que cuando su
papa le dijo si creia pasar el examen de admision para el
bachillerato, €l le dijo: “si puedo”. Lo que considera una
satisfaccion académica.

El considera que las calificaciones son importantes
porque abren oportunidades, como participar en concur-
sos en otras escuelas o en otras instituciones. Sin embar-
go, existieron momentos en la trayectoria académica de
Arturo que tuvo que poner prioridades, como el trabajo
y su familia. Empez6 a trabajar a los 18 afios, antes de
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terminar el bachillerato, estudio la licenciatura al mis-
mo tiempo que trabajaba, lo que le sirvio para ganar ex-
periencia y habilitarse en la practica contable, adquirir
mas conocimientos, reconocimientos académicos y tener
una ventaja competitiva. Los estados emocionalmente
positivos tienden a confirmar la sensacion de autoefica-
cia personal; la percepcion de las situaciones como una
oportunidad para el logro personal, mas que como una
amenaza al bienestar, constituyen la emocion de alegria
y satisfaccion que lleva acompanada.

Durante su trayectoria académica, ha enfrentado algu-
nos problemas como: la rebeldia con sus padres, al punto
de irse a vivir solo; competencia en la escuela y en el tra-
bajo. Estas experiencias le ayudaron a aprender a resol-
ver sus necesidades de comunicacion y a solicitar apoyo
emocional, con los amigos o con los maestros. Arturo ha
seguido actualizandose académicamente. Estudia la licen-
ciatura en Derecho y la maestria en Administracion y tam-
bién en sus planes esta realizar el doctorado en Ciencias de
lo Fiscal. Comenta que quiere tiempo para descansar, por-
que ha sentido que ha sido “muy intenso” su ritmo de vida.
Las metas de rendimiento académico reflejan el deseo de
Arturo de aprender, de demostrar a los demds su compe-
tencia y obtener juicios positivos acerca de los mismos, lo
cual habla de su motivacion al logro.

Al hablar del Instituto Politécnico Nacional, nos
comentod que la escuela logra que sus alumnos se iden-
tifiquen con sus colores, el eslogan, las instalaciones,
los compatfieros, los logros cientificos a nivel nacional
e internacional y hasta existe una identificacion con los
“porros”. Arturo comenta que: “Ser politécnico a nivel
bachillerato representa un grado de exigencia increi-
ble”, “ser politécnico requiere compromiso, gusto por
las cosas, por el aprendizaje y los retos”, “porque cada
profesor es un reto, lo mismo cada materia”. También
menciona que es un orgullo haber laborado en una de
las grandes firmas y ser el Uinico egresado del 1PN en su
area. La identidad institucional ha generado compromiso
académico en Arturo.

“Si yo soy inteligente, como no voy a poder”
Natalia tiene 25 afios, actualmente vive en la Ciudad de
México con su mama y un hermano de 16 afios, estudio
la Educacion Media Superior en el cecyT 12 “José Maria
Morelos”, actualmente se encuentra cursando la carrera
de Contaduria Publica en la una institucion privada.

La principal razon por la que ha estudiado es porque
en su familia no hay muchos ejemplos de profesionistas
o de alguien exitoso o que haya sobresalido. Natalia co-
menta: “me toco nacer en esta familia, pero yo aspiro a
mas”. Comenzo6 a trabajar desde los 15 afos al ingresar
al nivel medio superior, con una sefiora en un tianguis
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vendiendo ropa, y también vendia perfumes y cosméti-
cos, con el objetivo de ayudar a su mama pagando lo que
llegase a necesitar para ir a la escuela. Para ella, el haber
estudiado la educacion media superior en un el Instituto
Politécnico Nacional fue de gran ayuda para empezar a
trabajar en el area contable y cumplir su suefio de ser
empresaria. Se considera una persona responsable, ha
sabido resolver sus problemas y ha sido organizada.
Natalia menciona: “siempre me destaqué mucho por ser
inteligente, por tener una visién mas all4, la confianza en
mi misma, pensar en como voy a lograr mis objetivos y
tener la confianza de que lo iba a lograr”. Para ella, no
es importante sacar buenas calificaciones sino los cono-
cimientos que puede adquirir en ésta. Los pensamientos
y las creencias en sus capacidades, oportunidades, ha-
bilidades, actitudes y valores han ayudado a Natalia a
tomar decisiones y a afirmar su confianza, esto habla de
su autoeficacia.

Con respecto a su familia. Natalia dice: “siempre fui
la oveja negra, pero en esta historia la oveja negra buena,
era la que iba a la escuela, la inteligente, y eso en lugar
de favorecerme me alejaba de mi familia”. A Natalia la
rechazaba su familia por ser inteligente, por estudiar, por
ser diferente, desde su perspectiva ella sentia que era re-
chazada por ser superior a ellos. “Si yo soy inteligente,
como no voy a poder”, esta frase le ha servido para mo-
tivarse, para cumplir sus metas, ella dice que incluso con
miedo, sin importar los obstaculos. “Esto es lo que hace
la diferencia de las personas de éxito, satisfacer sus nece-
sidades”, de acuerdo con su experiencia.

“Fue algo duro, ya que tuve que dejar a mis papas
y adaptarme a vivir con otras personas, ha sido la
transicion mas dificil que he enfrentado”
Norma es una joven de 16 afios que cursa la educacion
media superior en el CECyT 12 “Jos¢ Maria Morelos”,
tiene una hermana, un hermano y sus dos padres. Desde
muy pequefia vivié en el Estado de México, en
un pueblo llamado Tlalmanalco.
Norma siente que su rendimiento
académico ha bajado con respecto a
sus niveles de estudio anteriores, ya
que le ha costado adaptarse a la Ciu-
dad de México y al bachillerato,
debido a que en donde ella curso la
primaria es el poblado de Tlalma-
nalco y define a la poblacién como
calida y humilde, ademas de que to-
dos se conocen. En la secundaria sus
papas decidieron llevarla a estudiar a
Chalco, un poblado cerca de Tlalmanal-
co. Ahi no le costd trabajo adaptarse porque

“siempre fui la
oveja negra, pero
en esta historia
la oveja negra
buena”

la gente era cooperativa y calida. Ella se describe como
una chica timida que le costaba trabajo desenvolverse.
Considera que el contexto de la vocacional es muy com-
petitivo y la gente casi no quiere ayudar, sin embargo, le
ha servido para formar su “carcter”.

Cuando entro a la vocacional a los 14 afios, tuvo que
ir a vivir en una casa para estudiantes con su hermana
mayor, y en sus palabras comenta que “fue algo duro,
ya que tuve que dejar a mis papas y adaptarme a vivir
con otras personas, ha sido la transiciéon mas dificil que
he enfrentado”, también comenta que fue la mejor deci-
sion que tomo, pues se tenian que levantar a las 3:00 de
la mafiana para salir a las 4:00 de su casa y llegar a las
7:00 a la escuela, si no habia mucho trafico. Era ain mas
desgastante para su papa, ya que llegaba del trabajo a las
12:00 de la noche, y era triste para ella ver que su papa
no podia dormir mucho tiempo.

Cada fin de semana, Norma va a ver a su familia, pero
en caso de que tenga tarea o estudiar prefiere quedarse
en la Ciudad. Ahora siente que ha podido aprender de
cada una de las chicas que comparten la casa donde vive,
tanto personal como académicamente. En este relato ella
nos hace ver el apoyo de sus padres en su trayectoria aca-
démica y el de sus amigas que hoy conforman también
su hogar. Las personas que se vinculan con Norma, en
sus roles de cuidadores, instructores y protectores, han
formado su contexto familiar. Ademas, podemos men-
cionar la forma positiva que ha enfrentado las situacio-
nes desafiantes que ha tenido que experimentar en su
trayectoria académica.

Norma comenta que ha seguido estudiando, porque
le gusta conocer cosas nuevas y comprender lo que le
rodea. Ha escuchado que estudiar es necesario para sol-
ventar los gastos, mantenerse y el ingreso es proporcio-
nal a los estudios. También ha escuchado que algunas
personas con titulo en la mano no tienen trabajo. Con
respecto a las calificaciones, menciona que “es un refle-
jo de la continuacion de todo lo que haces, por
ejemplo, de tareas, trabajos, examenes, €s
para medir tus conocimientos y como
te desarrollas en la escuela”, también
dice que lo mas importante es apren-

der, que eso se refleja en las notas.
Para ella si es importante la cali-
ficacion. Considera significativo
poner atencion en clase y estudiar
fuera del aula, tomar apuntes por-
que no es suficiente con las horas
de clase para poder aprender. Una
caracteristica importante para ella es
la responsabilidad, también tiene que ver
mucho la constancia y las ganas de conocer
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algo nuevo. En este parrafo observamos las habilidades,
la actitud y la personalidad responsable que ha tenido
que desarrollar para obtener un buen rendimiento aca-
démico.

Norma considera que es una buena estudiante gracias
a su curiosidad por aprender. Se siente satisfecha con
todo lo que ha logrado y lo que ha obtenido gracias a
su esfuerzo, se considera una alumna exitosa. En estas
palabras hace referencia a su percepcion como estudian-
te, a su experiencia, y a sus habilidades, hablando de su
autoconcepto y su autoeficacia.

Le cost6 mucho esfuerzo pertenecer al Instituto Po-
litécnico Nacional. Piensa seguir estudiando en ¢l la
carrera de Robotica Industrial o Ingenieria en Sistemas
Computacionales. “Ser alumno del Instituto Politécnico
Nacional es poner el nombre en alto, es ser una buena
alumna, porque es una escuela que te da todas las herra-
mientas para que puedas ser un alumno destacado”. Con
esta voz, Norma habla de su identidad institucional.

“Ese compaferismo en que todos estan unidos”
Karina tiene 16 afios, eligid el CEcyT 12 “José Maria
Morelos” como escuela de educacion media superior, y
logr6 quedarse ahi con 115 de 128 aciertos. Se considera
una persona con valores, disciplinada, tolerante, exigen-
te, responsable y amigable.

Comenta que disfruta estudiar, piensa que la dis-
ciplina genera 80 % de la calificacion, por los repasos
que realiza sobre el tema, y en sus palabras afirma: “lo
demas es la adaptacion que tengas en la escuela”. En
la secundaria tuvo que convivir con personas
que fueron rechazadas de otras escuelas "
por mal comportamiento o por bajo
promedio, por lo que se adapté al
contexto en el que le toco estudiar.
Karina encuentra un apoyo tanto
emocional como académico con
sus compaieros de escuela, ya
que comenta que ha vivido “ese
compaifierismo en que todos es-
tan unidos por un bien comun,
esa amistad, para avanzar jun-
tos”. También existen situaciones
problematicas con sus compaiie-
ros, tanto personales como escola-
res, ella trata primero de observar los
puntos fuertes y débiles y posteriormente
reaccionar para generar una sana convivencia y
fortalecer el vinculo que se entreteje entre sus comparfie-
ros y compaifieras de la escuela, generando motivacion y
sentido de pertenencia en el grupo escolar.

Ella dice que en la “vocacional” (en el bachillerato),

ese
companerismo
en que
todos estan
unidos por un
bien comun,
esa amistad,
para avanzar
juntos”

empez6 a “convivir mas y a soltarse”. También en el ho-
gar se siente apoyada por sus padres; su mama es una
persona fuerte de caracter y de esta forma se observa en
ella en diferentes momentos, como cuando le ha tocado
liderar a un grupo de personas en la escuela. También
dice que su papa es muy tolerante y muy sociable y eso
también lo ha copiado de ¢él. Estas caracteristicas per-
sonales de tolerancia, amabilidad y motivacion, la han
ayudado en el desarrollo de su persona y en el de su ren-
dimiento académico, aunado al apoyo parental.

Karina comenta que su motivacion es ser maestra.
Auln no sabe qué carrera va a elegir, lo que tiene claro es
que quiere ser maestra. Durante su trayectoria académi-
ca, ha encontrado muchos maestros que la han facilitado
el conocimiento. Afiade que cuando estudia lo hace con
sus compaieros, haciendo y respondiendo preguntas;
para ella, es una forma facil de prepararse para los exa-
menes y ademas comparte el conocimiento. Adicional-
mente también hace una guia a la que le anade colores,
para repasar los temas. Estas estrategias de estudio le
han ayudado a mejorar su rendimiento académico.

Durante su trayectoria escolar, ha tenido que resolver
problemas con algunos maestros, pero que su actitud de
escucha, su capacidad de conducirse de manera humilde
y tolerante “no hablar a gritos y calmada”, la han ayuda-
do a que los profesores observen su forma de trabajar y
resolver el conflicto, para no depender de la ayuda de sus
papas para resolver los problemas. Esta forma positiva
de afrontarlos le ha ayudado en su desarrollo académico.

Consideraciones y recomendaciones
Los resultados obtenidos en esta investi-
gacion: “el rendimiento académico en
la educacion media superior: un es-
tudio cualitativo”, muestran que
las calificaciones son un medio
para conseguir las metas; a di-
ferencia de las investigaciones
cuantitativas en que las califi-
caciones son la variable de sa-
lida (la variable dependiente).
El rendimiento académico no
es el resultado de una evaluacion
(de un sistema o modelo educa-
tivo), sino el efecto de las condi-
ciones de enfrentamiento, conductas,
creencias, habilidades, actitudes, motiva-
ciones, rasgos de personalidad, apoyo parental,
identidad institucional y las calificaciones (producto de
un sistema de evaluacion y trayectoria académica).
Las voces de estos jovenes que han pasado por la
educacion media superior, y que no han reprobado
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ninguna materia, han mostrado su autoeficacia, auto-
concepto, persistencia, enfrentamiento, motivacion y
responsabilidad. Estos jovenes han sabido detectar fac-
tores de riesgo, enfrentar sus problemas de forma posi-
tiva, tomar decisiones que les han permitido alejarse o
quedarse con el problema y al final resolverlo para con-
seguir sus metas, cuentan con el apoyo de sus padres y
son muestra de identidad institucional. Estas conductas,
creencias, habilidades, actitudes y rasgos de personali-
dad los han ayudado en su rendimiento académico y en
su vida familiar y laboral (en el caso de los exalumnos).

En las voces de estos jovenes, la presencia de los
padres en su trayectoria de vida ha sido una base fun-
damental para cumplir sus objetivos personales, aca-
démicos y formarse como seres autodeterminados. El
establecer metas y obtener logros de ellas ha sido un
motivador para seguir adelante en su trayectoria aca-
démica. El ser miembro de una Institucion con recono-
cimiento a nivel nacional y tener sentido de pertenen-
cia, ha llevado a estos jovenes a vivir experiencias de
transformacion, satisfaccion, lealtad y compromiso en
su desarrollo académico

Las instituciones escolares deben considerar invo-
lucrar a la familia en la formacion académica de los hi-
jos, generar redes de ayuda para contribuir al desarrollo
personal de los adolescentes, llevar a cabo conferencias
o mesas de dialogo con temas de apoyo social y facto-
res de riesgo.

Las condiciones sociales en las que estos adolescen-
tes viven son el reflejo de sus comportamientos. Por eso
es importante que las escuelas brinden las mejores con-
diciones para promover y fortalecer las conductas que
ayuden al rendimiento académico. La escuela es el con-
texto social donde también se pueden crear situaciones
favorables a los adolescentes, y a veces para algunos jo-
venes es el inico contexto donde suceden.
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a presente propuesta expone recomendacio-
nes técnicas para el desarrollo de materiales
educativos mediante estandares web sopor-
tados por el Consorcio Web Mundial (World
Wide Web Consortium, w3c por sus siglas en inglés),
los cuales por si mismos tienen una elevada compleji-
dad técnica cada uno de ellos, mostrando los riesgos de
apartase de ellos. La presente propuesta trata de evitar
ser muy técnico, resaltando los aspectos mas practicos
utiles para el docente en el desarrollo de sus materiales
educativos y mostrando los riesgos de apartarse de los
estandares. El estandar HTML 5 ha sido una actualizacion
muy importante, pero muchos docentes desconocen que
se han agregado etiquetas estructurales, las cuales permi-
ten manejar mejor la estructura de las paginas web. El es-
tandar css se encarga de la separacion de los contenidos
de su estilo adecuadamente y posibilitan que puedan ser
desplegados en diferentes dispositivos. El estandar xmL
posibilita la secuenciacion de los materiales educativos,
maximizando su reutilizacion y permitiendo que puedan
ser utilizados en diferentes cursos con diversas metodo-
logias en respuesta a nuevos requerimientos en el corto,
mediano y largo plazo. El estandar de facto JavaScript se
encarga de la funcionalidad de nuestras paginas web, con
JavaScript 6 se ha podido codificar la funcionalidad en
un modelo orientado a objetos, mejorando el manejo del
cambio. La libreria React ha hecho posible la creacion de
interfaces de usuario basadas en componentes.

Introduccién

La Internet es una red con una infraestructura de alcance
mundial, que esta constituida por diferentes elementos
como: servidores, ruteadores, computadoras de escrito-
rio, puentes, cableados, etc., siendo su protocolo el Pro-
tocolo de Control de Transmision/Protocolo de Internet
(Transmission Control Protocol/Internet Protocol, TCP/1p
por sus siglas en inglés), el cual basicamente es un con-
junto de reglas y formatos para la comunicacion en la
red, propuesto en su momento por Bob Kahn y Vint Cerf.

La Internet tuvo sus origenes por el afo 1969 median-
te un contrato de la Agencia de Proyectos de Investiga-
cion Avanzada (Advanced Research Projects Agency,
ARPA por sus siglas en inglés), que involucraba conectar
cuatro computadoras en la Universidad de California en
Los Angeles, el Instituto de Investigacion de Stanford, la
Universidad de California en Santa Barbara y la Univer-
sidad de Utah (C.C. Ko, 2004).

Fue disefiada con dos ideas fundamentales en mente:
redundancia de nodos y la desfragmentacion del mensa-
je. La redundancia implicaba que la red continuaria tra-
bajando a pesar de que alguno de sus nodos fallara, mien-
tras que la desfragmentacion del mensaje permitié que
¢éste viajara a través de diferentes nodos de la red hasta
su destino final, donde seria reensamblado nuevamente.
La Internet revoluciond en su momento el paradigma de
las comunicaciones, al ser una red de comunicaciones
conformada por computadoras. Esta innovadora red ha
posibilitado la creacion de diferentes aplicaciones que
utilizan su infraestructura, siendo la mas sobresaliente
hasta el momento la Web (World Wide Web, WWW por
sus siglas en inglés).

Tim Berners-Lee y Robert Cailiau crearon en su mo-
mento una propuesta para el Consejo Europeo para la In-
vestigacion Nuclear (Conseil Européen pour la Recherche
Nucleaire, CERN por sus siglas en francés), en la que se
menciona por primera vez a la Web, siendo su protocolo
el Protocolo de Transferencia de Hiper Texto (Hyper Text
Transfer Protocol, HTTP por sus siglas en inglés), basada en
hipertexto e hipervinculos que permitia enlazar documen-
tos, los cuales se consultarian por medio de un navegador
web simple, esto posibilitd acceder a la Internet a personas
sin grandes conocimientos técnicos en computadoras, ya
que antes era necesario una gran cantidad de conocimien-
tos técnicos simplemente para manejar los sistemas opera-
tivos de las diferentes computadoras que la conformaban.
El nacimiento de la Web ha marcado un antes y un después
en la historia de la Internet. La aparicion de un navegador
completamente grafico denominado Mosaic da el impulso
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definitivo a la Web, lo demas es historia. La Web
esta transformando el comercio, la ciencia,
la tecnologia, etc., y la educacion no ha
estado exenta de esto, pasando poco
a poco a tener cada vez un rol mas
importante en diferentes insti-
tuciones educativas. Las dos
ventajas principales de tener
contenidos educativos en la
Web consisten en que son dis-
ponibles desde cualquier lugar
y a cualquier hora. La Web ha
permitido a muchas institucio-
nes educativas complementar sus
ofertas con modelos pedagdgicos
como el presencial, el semipresen-
cial, y a distancia. La educacion tradi-
cional ha sido transformada de manera irre-
mediable por la Web, transformando el modelo
educativo tradicional hacia nuevos paradigmas que han
surgido en los tlltimos afios.

En la Web existen una gran variedad de tecnologias
y estandares para desarrollar contenidos, evaluaciones
y laboratorios virtuales para cursos en linea, muchas de
estas tecnologias son desafiantes para el profesor prome-
dio, los estandares tienen un alto grado de complejidad
para implementarlos e incorporar los aspectos pedagogi-
cos a los mismos; por tanto, crear un curso para la Web
en una tarea desafiante. Lamentablemente, muchos cur-
s0s terminan en recursos que no aprovechan completa-
mente las ventajas de la Web, siendo cursos de lectura
electronica (e-Reading), 1os mismos solo aprovechan la
distribucion mediante esta via. Otro punto importante es
la carencia de elementos practicos en muchos cursos en
este sistema, donde los estudiantes puedan practicar sus
conocimientos teoricos y transformarlos en elementos
practicos, la practica permite mejorar el rendimiento en
términos generales de cualquier actividad, constituyendo
experiencias mas enriquecedoras para los estudiantes.

Los Laboratorios Virtuales buscan implementar la
parte de practica de los cursos para la Web, siendo éstos,
en términos generales, simulaciones computacionales
aplicables en diferentes escenarios de materias como:
matematicas, fisica, quimica, circuitos electronicos, bio-
logia, astronomia, arqueologia, medicina, etc.; por lo
general, hay tres clases de laboratorios: Laboratorio Tra-
dicional (rT), Laboratorio Virtual (Lv) y el Laboratorio
Remoto (LR). Los LV se han ido posicionando y ganando
espacios a lo largo de los afios en las diferentes institu-
ciones educativas como una opcion, debido principal-
mente a sus innovaciones cambiando el punto de vista de
muchos investigadores (Rosado y Herreros, 2002).
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de la web ha
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Los retos para el desarrollo de materiales edu-
cativos didacticos tecnologicos acerca de
la Internet y la Web son simplemente
formidables por si mismos, pero
también hay que tomar en cuen-
ta los estandares internaciona-
les, destacando dos iniciati-
vas: Aprendizaje Distribuido
Avanzado (Advanced Distri-
buted Learning, ADL por sus
siglas en inglés) y su Modelo
de Referencia de Objeto Con-
tenido Compartido (Sharable
Content Object Reference Mo-
del, scorMm por sus siglas en in-
glés) (apL, 2018) y el Consorcio
de Aprendizaje Global - Sistema de
Manejo Instruccional (Instructional Ma-
nagement System Global Learning Consortium,
IMS GLC por sus siglas en inglés) (1ms GLC, 2018); las
dos iniciativas colaboran mutuamente, aportando ideas
sobresalientes en el desarrollo de materiales educativos
para la Web. Un curso ADL/SCORM esta compuesto de
activos (assets), y Objetos de Contenido Compartido
(Sharable Content Objects, sco por sus siglas en ingl¢s),
entregables en un Modelo de Agregacion de Contenido
(Content Aggregation Model, caM por sus siglas en in-
glés), en un archivo con un formato zip estandarizado,
para el intercambio de recursos digitales en el Sistema
Manejador de Aprendizaje (Learning Management Sys-
tem, LMs por sus siglas en inglés). Los activos son los
todos los recursos digitales del curso, mientras que los
sco son unidades ldgicas que se pueden comunicar con
el Lms. La agregacion es una coleccion de actividades,
¢éstas son entregadas a los estudiantes de acuerdo con
el disefio instruccional; la agregacion se establece en el
archivo imsmanifest escrito en el Lenguaje de Marcado
Extensible (eXtensible Markup Language, XML por sus
siglas en inglés), con reglas de secuencia. El modelo de
datos ADL/SCORM posibilita almacenar y recuperar datos
de los resultados del estudiante en el Lms (aDL, 2018).
Como se puede ver, la iniciativa ADL/SCORM nos da una
vision avanzada para desarrollar materiales educativos
para la web.

Pero independientemente de si se desarrollan los
materiales para ADL/SCORM 0 no, se pueden dar reco-
mendaciones técnicas que permitan un mejor manejo de
los materiales educativos para la web, basados en los es-
tandares principales del w3c: Lenguaje de Marcado de
Hiper Texto (Hyper Text Markup Language, HTML por
sus siglas en inglés), xmL, Hojas de Estilo en Cascada
(Cascading Style Sheets, css por sus siglas en inglés) y
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aun JavaScript que es un estandar de facto. Debe de evi-
tarse en la medida de lo posible utilizar estandares web
no soportados por el w3c, a pesar de lo atractivo que pa-
rezcan, ya que se puede pagar un alto costo en el corto,
mediano y largo plazo. Un ejemplo notable fue el uso de
Flash de Adobe (Adobe, 2020), el cual fue ampliamente
utilizado en el manejo de multimedios por muchos sitios
web a nivel mundial, debido a la carencia en su momen-
to de soporte multimedia de parte del HTML 4 del w3c;
ya posteriormente con la liberacion de HTML 5 y con el
consiguiente soporte multimedia, muchos navegadores
web ya no implementan el plug-in denominado Flash
Player, incluso ya se ha establecido su fecha de muerte
en este afio 2020 (EIl Universal, 2017), ocasionado que
los materiales desarrollados con esta tecnologia ya no
seran soportado por los navegadores web actuales, con
los consiguientes costos en su momento y tiempos aso-
ciados de desarrollo, teniendo que ser redisefiados bajo
los estandares web soportados por el w3c, ademas de
agregar costos y tiempos del redisefo. Flash contaba
con un lenguaje de programacion avanzado denominado
ActionScript 3.0, que era un Lenguaje de Programacion
Orientado a Objetos (Object-Oriented Programming,
OOP por sus siglas en inglés), que permitia técnicas de
programacion sofisticadas, ademas de permitir la imple-
mentacion de patrones de disefio de software, los cuales
nos permiten manejar mejor el cambio en los proyectos
de software (W. Sanders y C. Cumaranatunge, 2007);
lamentablemente ECMAscript, mejor conocido como Ja-
vaScript en su version 5 que es la que la mayoria de los
navegadores soportan, no tiene un verdadero soporte
para OOP; no obstante, muchas librerias fueron creadas
con utilerias que daban la sensacion de que soporta la
00P, pero la realidad eran que no; ademas hay desarro-
lladores que consideran que JavaScript no requiere so-
porte para este programa; debido a esto, si uno requiere
implementar patrones de disefio de software, se vera
limitado ante la falta de una verdadera oop en JavaS-
cript; afortunadamente, en su version 6, ya cuenta con
un soporte de este tipo, pero el desarrollador tendria que
esperar afios antes de que este nuevo estandar sea so-
portado por la mayoria de los navegadores web, con las
consecuencias que esto traera al momento de desarro-
llar los materiales educativos, ya ni pensar en utilizar
Programacion Orientada a Componente (Component
Oriented Programming, CoP por sus siglas en inglés),
pero afortunadamente hay una solucion ante las disyun-
tivas planteadas.

La Primera Revolucion Industrial tuvo como eje la
maquina de vapor a mediados del siglo x1x, la Segunda
contd como ejes la electricidad y los modos de produc-
cion; la Tercera, la Internet y la electronica; la Cuarta

Revolucion Industrial y tltima, las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (Tic) (Information
and Communications Technology, 1CT por sus siglas en
inglés), ademas de nuevas tecnologias. La Cuarta Re-
volucidn Industrial, conocida también como Industria
4.0, tiene como objetivo automatizar la produccion, con
una minima intervencion humana. En ésta se ha comen-
zado a utilizar un término equivalente en la educacion,
denominandola Educacion 4.0, la cual plantea nuevos
ambientes de aprendizaje, lo usa basado en proyectos y
en un enfoque en funcién de competencias. En el nuevo
modelo no sélo es la utilizacion de las tecnologias en
el aprendizaje, sino que ademas tiene: flexibilidad en
tiempo, espacio y contenidos; combinacion de mode-
los educativos presencial, semipresencial y a distancia;
contenidos de calidad con retroalimentacion personali-
zada con base en la Inteligencia Artificial (Artificial In-
telligent, a1 por sus siglas en inglés) (Conversus, 2019).

Por todo lo anteriormente mencionado, la presente
propuesta presenta recomendaciones técnicas para el
desarrollo de materiales educativos didacticos por me-
dio de estandares web del w3c, que aprovechen mejor
los esquemas vigentes, reduciendo el mantenimiento y
maximizando la reutilizacion, ademas de aplicar buenas
practicas de programacion.

Marco tedrico y cuerpo del trabajo
Lamentablemente, a pesar de que los estdndares del
w3c estan disponibles a nivel mundial, en muchos ca-
sos el desconocimiento de como utilizarlos limitan la
vision del docente para desarrollar materiales educa-
tivos didacticos, acotando y dificultando el manteni-
miento a lo largo de la vida de los mismos; al omitirlos,
da como resultado en altos costos y tiempos en su reu-
tilizacion o redisefio.

La liberacion del estandar HTML 5 (HTML 5, 2010), so-
portado por el w3c (w3c, 2018), ha eliminado el desa-
rrollo de materiales educativos con el plug-in de Flash
entre los desarrolladores web, debido a que el estandar
tuvo varias actualizaciones importantes, una de éstas fue
la incorporacion de multimedia, ocasionando que los na-
vegadores web ya no lo soportarian; debido a lo anterior,
la misma empresa Adobe duefia de Flash ha comunicado
su muerte este aflo de 2020 (El Universal, 2017). Los
desarrolladores de materiales educativos con Flash han
tenido que migrar hacia el nuevo estdndar, con los con-
siguientes costos asociados. Nosotros mismos desarro-
llamos materiales educativos basados en la plataforma
Flash de Adobe, los cuales eran materiales avanzados
debido a que se soportaba multimedios y la oop, ademas
de posibilitarnos la implementacion de patrones de dise-
fio de software y componentes de software. La figura 1
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muestra la estructura mas avanzada que logramos: se
utilizaron patrones de diseflo como: composicion, mé-
todo de fabrica, decorador, comando y método plantilla;
ademas de soportar cop y hacer una separacion del con-
tenido de la navegacion, los cuales eran muy avanzados.
Pero debido a como lo comentamos anteriormente ante
la muerte de Flash, a lo largo de varios afios hemos teni-
do que hacer una dolorosa migracion que nos ha llevado
aflos, ya que la principal cuestion no era utilizar HTML 5,
sino el lenguaje de programacion JavaScript, debido a
que este lenguaje en la version 5 no soporta 0OP, buscan-
do alternativas, pero evitando cometer el mismo error de
apartarnos de los estandares w3c; afortunadamente; en-
contramos una solucion que describiremos mas adelante
en la presente propuesta.

Debido a lo anteriormente mencionado, nuestras nue-
vas propuestas se han apegado a los estandares sopor-
tados por el w3c como: HTML 5, ¢ss, XML y JavaScript.
HTML 5 en su Ultima actualizacion es una de las mas im-
portantes dando soporte para: Arrastrar y Soltar (Drag &
Drop), Geolocalizacion, Lienzo (Canvas), Almacenaje
Local (Local Storage), Web Workers, Web Sockets, Men-
sajeado, Video y Audio, Edicion en linea, Aplicacion
fuera de linea, Historial, y Protocolo Web.

Como se puede ver el estandar HTML 5, es por si
mismo desafiante; en la version de HTML 4, la estruc-
turacion de los contenidos se hacia por medio de ele-
mentos divisores y sus atributos: identificador y clase,

ya que no habia elementos especificos para manejar la
estructura de los contenidos; mucha gente desconoce
que HTML 5 ahora cuenta con elementos estructurales
como: encabezamiento (header), navegacion (nav),
articulo (article), aparte (aside), seccion (section), y
pie de pagina (footer), posibilitando una mejor orga-
nizacion del documento. Los elementos estructurales
permiten mejorar la estructura de las paginas web, una
estructura deberia de comenzar con un elemento un en-
cabezamiento, seguido de una seccioén de navegacion, e
internamente: secciones, articulos, y aparte, para final-
mente terminar con un elemento a pie de pagina. El pri-
mer elemento nos permite establecer un encabezado de
nuestra pagina web, el segundo nos permite establecer
una seccion destinada a la navegacion, el elemento sec-
cion nos permite establecer secciones en el documento,
el elemento articulo es una seccion especializada de au-
tocontenido e independiente de contenido de la pagina
Web, el elemento aparte es también una seccion espe-
cializada con contenido removible sin afectar el conte-
nido de la pagina Web y, finalmente, el ltimo elemento
nos permite establecer el pie de pagina del contenido.
Lo anterior nos obligd a adaptar una nueva arquitectura
con base en ¢l estandar HTML 5, el cual se muestra en
la figura 2, donde se pueden ver todos los elementos
estructurales descritos anteriormente organizados, ade-
mas de la capa de presentacion css y de comportamien-
to en JavaScript.

Estructura basada en componentes
con dependencia Flash Player

Patrén
Método de Fabrica

Patron
Decorador

4 Flash F’Iayer+
Componente IRLCOO

) v( )—' Componente Contenedor
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Fig. 1. Estructura de los materiales educativos mediante componentes de software basados en el plug-in Flash Player (Peredo, R., Balladares,
L.y Sheremetoy, L., 2005) (Peredo, R., Canales, A., Ramirez, A. y Caravantes, J., 2013).
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Estructura de contenidos basada
en el estandar HTML 5
' N
Encabezamiento ™
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Fig. 2. Estructura de los contenidos basada en el estandar HTML 5 con
elementos estructurales.

Los documentos web deberian enfocarse en la estructu-
ra y su contenido, pero en algunos casos los docentes co-
menten el error de incluir los estilos dentro de los mismos,
mezclando contenidos con presentacion, es ahi donde en-
tra otro estandar del W3C que son las hojas de estilo en
cascada, ya que su tarea principal de este estandar es se-
parar los estilos de los datos del documento, posibilitando
un mejor mantenimiento de las vistas de los contenidos de
nuestros materiales educativos a lo largo de su vida, fa-
cilitando adaptarlas a nuevos requerimientos que puedan
surgir del docente y de sus estudiantes; un documento web
puede adaptar sus vistas con el mismo contenido depen-
diendo del dispositivo donde se desplegara, por ejemplo:
laptop, tableta, teléfono celular, etc.

Las css son un estandar manejado por el w3c, pero
en contraste con otros estandares del mismo sistema,
no se manejan por versiones, sino por niveles. El ni-
vel 1 se denominé cssl, muchos navegadores web lo
soportaban parcialmente y poseia caracteristicas como:
fuentes, texto, color, fondo, etc. El nivel 2 se denomino
css2, expandiendo el nivel anterior y soportaba carac-
teristicas como: posicionamiento, formateo, interfaces,
etc. El nivel 3 se denomind css3 con caracteristicas
como: interfaces, accesibilidad, multilenguaje, disposi-
tivos moviles, SVG, etcétera.

Las css aplican los estilos a los documentos por me-
dio de las denominadas reglas de estilo, éstas manejan
los estilos de los contenidos del documento. Estas reglas
son patrones referenciando elemento(s) por medio de un
selector, a los que se les aplicara un conjunto de estilos

establecidos a su vez por un conjunto de pares: propie-
dad-valor, con la siguiente sintaxis: selector{propieda-
dl1:valorl;propiedad n:valor n;}. Existen cuatro formas
primordiales de aplicar los estilos a un documento web:
en linea, interna, directiva y externa. La forma en linea
tiene como principal desventaja su baja reutilizacion, ya
que se aplica de forma directa en los elementos HTML
por medio de su propiedad estilo(style), con la siguiente
sintaxis: <elementoHTML style="propiedad]l:valorl...
propiedad n:valor n...”>...</elementoHT™ML>. La for-
ma interna utiliza la etiqueta HTML <style ...>...</style>
dentro del encabezado del documento HTML, pero tiene
el problema de que su reutilizacion sigue siendo baja. La
forma por medio de la directiva @import permite cargar
estilos de forma externa, se deben de poner las directi-
vas (@import como primeras lineas dentro de la etiqueta
HTML <style ...>@import url(recursol.css)...@import
url(recurso_n.css)...</style> su principal desventaja es
que muchos navegadores web anteriores no reconocen
los estilos importados; debido a esto, se tienen que hacer
las pruebas pertinentes. La forma externa es la mejor y
la mas recomendable para los docentes, donde la figu-
ra 3 muestra esto por medio de la etiqueta <link ... />,
separando los contenidos de la presentacion, mejora la
reutilizacion, pues posibilita que multiples documentos
puedan utilizarlas, ya que las reglas de estilo estan de-
claradas en un archivo con extension .css, enlazandose
al documento web por medio de la etiqueta LINK y su
propiedad href.

Una de las problematicas que tuvimos en su momen-
to con JavaScript consistié en que no era un lenguaje de
0O0P; a pesar de como lo mencionamos, hay muchas libre-
rias que daban la sensacion de soportar este paradigma en
JavaScript. Esto limitaba la implementacion de patrones
de disefio de software, siendo éstos definidos como bue-
nas practicas de programacion en términos generales; la
OOP en conjunto con los patrones de disefio de software
permiten un mejor manejo del cambio en los proyectos
del mismo, facilitando los cambios a un programa de sof-
tware, ya que mientras mas grande es un programa y se
invierte mas tiempo en su desarrollo, las consecuencias
de hacer cambios al mismo pueden ser inesperadas, de
ahi la necesidad de utilizar los patrones mencionados,
pues facilitan la tarea de hacer cambios en programas
complejos; es por eso nuestra insistencia de hacer uso de
los patrones de disefio de software y oop, siendo éste el
motivo por el cual en su momento caimos en la tentacion
de apartarnos de los estandares web, y decidimos utili-
zar ActionScript 3.0 de Flash, pero desafortunadamen-
te, como mencionamos, muchos navegadores web ya
no soportan Flash, ocasionando que muchas de nuestras
propuestas ya no tengan soporte en navegadores Web ac-
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Estructura de contenidos basada en el estandar HTML 5 y CSS
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Fig. 3. Aplicacion de estilos externos a un documento HTML 5 por medio de CSS.

tuales; esta situacion nos llevo a una busqueda por un len-
guaje que soportara OOP, sin separarnos de los estandares
web en la medida de lo posible, a pesar de que JavaScript
no es controlado por w3c; sin embargo, es un estandar de
facto ampliamente aceptado por la comunidad web.
ECMAScript es ampliamente conocido como JavaS-
cript, la version que la mayoria de los navegadores web
soportan actualmente es la version 5, ésta ha sido la Gni-
ca actualizacion sustancial en una década, la cual tomd
aflos a los navegadores web soportar; la proxima libera-
cion de JavaScript 6 esta lejos de estar terminada y se ve
en un distante futuro, puede ser que en 10 afios podremos
escribir en codigo de JavaScript 6 (C. Zakas, 2016); lo
anteriormente descrito podria ser bastante desalentador
para el docente que quiere desarrollar materiales educa-
tivos ahora y no dentro de una década.
Afortunadamente se encontré una solucion basada
en estandares y que describiremos a continuacion. React
es una libreria de codigo abierto para crear interfaces de
usuario, soportada por Facebook. A partir de su libera-

R. Peredo. |. Peredo. Recomendaciones técnicas para el desarrollo de
materiales educativos bajo estandares Web del w3c (pp. 24-33). Docencia Politécnica, numero 10

cion inicial, la libreria ha tenido una rapida adopcion con
una importante comunidad de desarrolladores que brinda
una innovadora vision para el desarrollo de interfaces de
usuario basadas en JavaScript y XML. React tiene un enfo-
que orientado hacia componentes empleando JavaScript
y permitiendo maximizar la reutilizacion de las partes de
un proyecto; finalmente, pero no menos importante, con-
siste en que cuenta con una abstraccion flexible del mode-
lo del documento (Cassio de Sousa Antonio, 2015). Ade-
mas de lo anterior, es importante mencionar que React
tiene un Modelo Objeto Documento (Document Object
Model, pom por sus siglas en inglés) virtual, cargando
solo los cambios y mejorando el performance.
JavaScript en su version 6 tiene nuevas caracte-
risticas, pero la mas importante es que ha introducido
clases, con constructores y métodos, posibilitando el
crear objetos, ademas de soportar herencia, permitien-
do crear clases en base a una jerarquia. Lo anterior es
sumamente importante para programar en un modelo de
OOP, con las ventajas antes mencionadas, pero como lo
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comentamos anteriormente, la version JavaScript 5 es
soportada por los navegadores web actuales, lo cual lle-
vo afios en implementarse. La solucion técnica que en-
contramos fue utilizar Babel que es un transpiler el cual
nos permitid convertir nuestro codigo de JavaScript 6
a JavaScript 5, aprovechando las nuevas caracteristicas
de la version 6 y permitiendo ejecutarlo en navegado-
res web actuales, por medio de los denominados loaders
los cuales hacen la transformacion del codigo; especi-
ficamente utilizamos el babel-loader, con presets que
son un grupo de plug-ins, en nuestro caso utilizamos: @
babel/preset-react y @babel/preset-env, el primer preset
compila nuestro codigo JavaScript XML (JsX) en JavaS-
cript, y el segundo preset compila nuestro codigo JavaS-
cript 6 a codigo JavaScript 5. Se utilizd Webpack que
bésicamente se define como un empaquetador de recur-
sos para aplicaciones JavaScript modernas (Webpack,
2020), éste nos permite configurar Babel para transfor-
mar el codigo de JavaScript 6 de nuestros componentes
React a codigo JavaScript 5, agrupando todos nuestros
archivos de cddigo en un solo paquete. La combinacion
de Webpack, React y Babel nos permiti6 escribir los
componentes en JavaScript 6 en un modelo orientado a
objetos, para después transformarlos en un paquete Ja-
vaScript 5, que pueden interpretar los navegadores web
actuales. La figura 4 muestra la estructura de los conte-
nidos basada en el estandar HTML 5 con componentes de
React en sus diferentes secciones.

Metodologia

Una metodologia del aprendizaje puede definirse como:
“disciplina que comprende una serie de técnicas, méto-
dos y estrategias que, implementadas sistematicamente,
contribuyen a optimizar la adquisicion de nuevos cono-
cimientos y habilidades” (INaAP, 2020). Existen diferen-
tes metodologias, algunas de las mas sobresalientes son:
aula invertida, aprendizaje basado en proyectos, apren-
dizaje cooperativo, gamificacion, aprendizaje basado en
problemas y aprendizaje basado en competencias. En el
aula invertida los estudiantes estudian los temas en casa,
y en clase se tienen actividades para poner en practica los
conocimientos adquiridos y resolver dudas, esta metodo-
logia tiene la ventaja de que el docente puede persona-
lizar actividades con los alumnos. El aprendizaje basa-
do en proyectos busca que los alumnos puedan adquirir
conocimientos y competencias con base en proyectos
reales. El aprendizaje cooperativo conjunta equipos de
estudiantes, donde cada alumno tiene roles especificos al
trabajar de forma coordinada para alcanzar objetivos es-
pecificos. La gamificacion traslada la mecénica del jue-
go a actividades educativas, premiando a los estudiantes,
entre otras mecanicas: otorgando puntos, mejora de nive-
les, premios, desafios, misiones, etc. El aprendizaje ba-
sado en competencias identifica primeramente las habi-
lidades y actitudes especificas deseadas; los estudiantes
pueden alcanzar el dominio de esas competencias a su
propio ritmo, para conjuntar un grupo de competencias

Estructura de contenidos basada en el estandar HTML 5 y componentes React.js
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Fig. 4. Estructura de los contenidos basada en el estandar HTML 5 y componentes con React
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con la finalidad de alcanzar un objetivo, siendo recomen-
dable que sean apoyados por medio de un tutor quien los
supervise y ayude.

La propuesta hace uso de las recomendaciones previa-
mente mencionadas. Los docentes, al desarrollar
sus materiales educativos, deben secuen-
ciarlos, con la finalidad de aplicarles
la metodologia de su eleccion. La
iniciativa ADL/SCORM separa
los contenidos de la secuen-
ciacion, a fin de mejorar la
reutilizacion y posibilitar
la aplicacion de diferentes
secuencias en los mismos;
esto quiere decir que se
les puede aplicar diversas
metodologias en el corto,
mediano y largo plazo, ade-
mas de cambiar la secuencia
posteriormente. ADL/SCORM
lo hace por medio del archivo
imsmanifest escrito en XML, en la
seccion de secuenciacion para de-
finir las reglas de las actividades, la bi-
furcacion y flujo de los contenidos, los cuales
pueden ser descritos como un conjunto predefinido de
actividades. Nosotros hemos utilizado el estandar web de
XML para no poner hipervinculos fijos en la secuencia de
nuestros materiales educativos, ya que al hacer esto, si
queremos aplicar una nueva metodologia, solo es nece-
sario modificar el archivo de secuenciacion sin modificar
fisicamente cada hipervinculo de manera manual, esto es
especialmente Util cuando ya nuestros materiales educati-
vos son muchos, entonces creamos un archivo XML valido
por un esquema XML, con el elemento raiz denominado
secuenciacion, anidando internamente los nodos de los
contenidos en la secuencia deseada por el profesor; en
esta parte todavia hay mucho trabajo por delante, dado

El aprendizaje
basado en
proyectos busca
que los alumnos
puedan adquirir
conocimientos y
competencias con
base en proyectos
reales.

que planteamos desarrollar una ontologia por metodolo-
gia, con la finalidad de hacer un formato mas especifico.

Resultados

La figura 5 en la seccion izquierda muestra nues-
tro curso de la materia: “Tecnologias para
la Web”, el cual tuvo que ser redisefia-
do de acuerdo con las recomenda-
ciones de la presente propuesta,
y ser recodificado de HTML 4
a HTML 5, para soportar com-
pletamente los elementos
estructurales: encabeza-
miento, navegacion, sec-
cion y pie de pagina. En la
seccion derecha muestra la
pregunta de evaluacion con
React; es importante resaltar
que la pregunta soporta multi-
medios, especificamente video,
ademas esta escrita en un modelo
orientado a objetos, utilizando cla-
ses y herencia, aparte de usar compo-
nentes, lo que permite mejorar la reutiliza-
cion de los mismos, el codigo escrito se escribid
en JavaScript 6 y transformado a JavaScript 5 por medio
de Babel, y empaquetado por medio de Webpack. Los re-
sultados en la figura 5 utilizan los estandares web men-
cionados en la propuesta: HTML 5, CSs, XML, y el estandar
de facto JavaScript mediante un modelo de programacion
orientado a objetos, con las ventajas antes mencionadas.
La presente propuesta ya no depende del p/ug-in de Flash,
lo que le permite ejecutarse en cualquier navegador web
que se apegue a los estandares del w3c. Las experiencias
vertidas en la presente propuesta nos han llevado afios de
esfuerzo, y la idea es que sirvan como una guia para los
docentes al desarrollar materiales educativos, y eviten la

tentacion de apartarse de los estandars web.
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Fig. 5. Curso de la materia: “Tecnologias para la Web” en HTML 5 con elementos estructurales y pregunta de evaluacion con React.
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Conclusiones

La presente propuesta utiliza los estandares web soporta-
dos por el w3c como HTML 5, XML, €SS y el estandar de
facto JavaScript, evitando caer en la tentacion de apar-
tarse de los estandares web; los materiales educativos
desarrollados mediante estandares podran ser utilizados
en diferentes plataformas educativas; también, como lo
comentamos, puede mejorarse su reutilizacion tanto en la
pagina web como con los nuevos elementos estructurales
de HTML 5; la separacion de los estilos de los contenidos
se hace por medio de css, y finalmente su separacion de la
navegacion, con XML. Mediante las css también se posibi-
lita que los materiales educativos puedan ser formateados
para ser desplegados en multiples dispositivos; XML hace
posible que los materiales educativos puedan ser secuen-
ciados de manera dindamica por medio de un archivo xmr;
el docente deberia evitar establecer los hipervinculos fijos
de manera manual, por medio de XML se puede establecer
una secuencia determinada para el curso, y, posteriormen-
te, puede ser reconfigurado; también pueden ser utilizados
en otros cursos con secuencias diferentes, para aplicarse
con diferentes metodologias.

Al utilizarse estandares soportados por el w3c, se
reducen las dependencias de contexto de los materiales
educativos, evitando una rapida obsolescencia de los
mismos; también se utilizoé React: una libreria de codi-
go abierto, pero como ya se explico anteriormente, por
medio de Babel el codigo de JavaScript 6 lo convirtio
en JavaScript 5, este Gltimo ampliamente soportado por
los navegadores web actuales. JavaScript 6 ha permiti-
do poner nuestros desarrollos en un modelo orientado
a objetos e implementar un modelo basado en compo-
nentes de software, permitiéndonos manejar mejor los
cambios en nuestros proyectos, para adaptarlos a los
nuevos requerimientos que se necesiten en el corto, me-
diano y largo plazo.

La Educacion 4.0 requiere invertir en desarrollos
institucionales propios en muchas areas de apoyo al
docente, para desarrollar contenidos, evaluaciones, pre-
sentaciones, laboratorios virtuales, etc., complementan-
dolo con herramientas que lo apoyen como: Blackboard
(Blackboard, 2018), Entorno de Aprendizaje Dindmico
Orientado a Objetos Modular (Modular Object-Orien-
ted Dynamic Learning Environment, MOODLE por sus
siglas en inglés) (MOODLE, 2018), Schoology (Schoolo-
gy, 2018), Classroom (Classroom, 2018), Prezi (Prezi,
2018), Google Forms (Forms, 2018), etc., pero teniendo
cuidado, ya que muchas veces los profesores piensan que
muchas de estas herramientas son libres, y que los mate-
riales educativos desarrollados con las mismas también
lo son, pero hay que leer cuidadosamente la licencia,
pues algunas obligan a utilizar los materiales educativos

exclusivamente en la plataforma en que se realizaron,
obligandonos a utilizar dichas plataformas; otra idea
ampliamente extendida se da en que todo lo que hay en
la Internet y la Web es de libre uso, idea muy generali-
zada, pero lamentablemente erronea en muchos casos,
por ejemplo, Blackboard es de paga; MOODLE es uno de
los LMs mas ampliamente extendidos, pero hacer cam-
bios para adaptarlo a nuestras necesidades es complejo;
Schoology no tenia herramientas de chat; Google Class-
room cuenta con una herramienta de creacion de conte-
nidos muy limitada; Prezi en su version libre tiene opcio-
nes muy restringidas y, por ultimo, Google Forms tiene
evaluaciones muy condicionadas. Otro punto importante
también son los derechos de autor de los desarrollado-
res de materiales educativos en estas plataformas, y de-
penden de cada herramienta estos derechos de acuerdo
con la licencia; las redes sociales, en términos generales,
tienen una licencia de derechos de autor limitada, regu-
larmente solo autorizan el uso de los contenidos para el
creador y los usuarios de la misma red social, esto tam-
bién aplica en algunos casos a las plataformas educativas
dependiendo de la licencia; debido a lo anterior, es reco-
mendable ser muy cuidadosos.

Otro problema recurrente en la creacion de materiales
educativos, en muchos casos, es cuando el resultado final
se vuelve un recurso de lectura electronica, desaprove-
chando las ventajas que ofrece la Internet y la Web, si-
tuacion que no es sencillo resolver, pero si es importante
tener materiales educativos basados en estandares web,
para que sirvan como una buena base para actualizarlos
e ir implementando mas funcionalidades avanzadas, has-
ta posiblemente incorporar la a1. Multiples instituciones
educativas se han enfocado sélo en los aspectos didac-
ticos y pedagogicos, lo cual de hecho no es malo, pero
han dejado de lado aspectos técnicos que plantea la pre-
sente propuesta, teniendo que reescribir gran parte de los
materiales educativos ante nuevos requerimientos en el
corto, mediano y largo plazo. La presente propuesta tiene
como meta servir como una guia para las docentes, pues
simplemente los estandares web del w3c son complejos
por si mismos, y a veces es facil perderse en su compleji-
dad y optar por opciones no basadas en ellos.
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Proyectos colaborativos en educacion superior:

la practica de campo como
estrategia didactica

Perla Jessica Garcia Manzano, Cristina Gonzdlez Pérez y Maria de los Angeles Cienfuegos Velasco

a ponencia aborda como tematica el trabajo
de campo y los proyectos colaborativos en
las comunidades indigenas de Coamelco,
Cholula, Xochimilco y Xalacahuantla, mu-
nicipio de Tianguistengo, estado de Hidalgo, y como
éstos ayudan al fortalecimiento del aprendizaje de los
estudiantes de nivel superior, especificamente a
los alumnos del sexto semestre de la licen-
ciatura en Educacion de la Universidad
Autonoma del Estado de México,
Unidad Académica Profesional
Chimalhuacan. La investigacién
es de corte cualitativo, utilizan-
do como técnica de analisis la
observacion.

Como parte de la didactica
en el aula, el docente propone
infinidad de trabajos que ayudan
al desarrollo y fortalecimiento de
las competencias del dicente, en-
tre esas didacticas se encuentra el
trabajo en equipo, donde se asigna una
tematica en especifico y los alumnos de
manera colaborativa (ya sean impuestos o vo-
luntarios) desarrollan una investigacion sobre ese tema.

Asi, la propuesta gira en torno a que los alumnos
realicen un proyecto colaborativo en campo, en un lu-
gar distinto a su entorno cotidiano. Desde esta pers-
pectiva, los alumnos se involucran en problematicas
cercanas a su realidad, se logra la meta docente del
siglo xxI: que el universitario sea competente, opti-
mizando el aprendizaje de diversas asignaturas; que
diferencie los distintos ambientes multiculturales vy,
sobre todo, que participe en la solucion de problemas
sociales, pues los proyectos colaborativos producen
situaciones de aprendizaje altamente interactivos.
Categoricamente se utilizan constructos como el de
“andamiaje”, propuesto Bruner, y el de “zona de desa-
rrollo préximo”, propuesto por Vygotsky para llevar a
cabo este tipo de trabajo.

“Debemos dejar
de ser un amigo
que a veces
educa, para llegar
a ser un
educador que a
veces es un
amigo”

*Universidad Autonoma del Estado de México

I.—.I

Introduccién.
“Debemos dejar de ser un amigo que a veces educa, para
llegar a ser un educador que a veces es un amigo”, elegi-
mos iniciar con la cita de Linda Kavelin (1998) porque,
aunque pareciera muy sencillo su mensaje, en ocasiones
es muy dificil llegar a tener un impacto profundo en los
aprendizajes de los alumnos si llevamos a cabo
tareas bastante simples en el aula.

La didactica mas afectiva es aquella
que propone implementar situacio-
nes de ensefianza muy sencillas
en clase, pero que consigue sus-

citar en los alumnos aprendi-

zajes significativos y de largo
alcance. Asi, la cita de Kavelin
(1998) nos permite compren-
der que la principal caracteris-
tica del buen docente es aceptar
que su compromiso despierta dia
a dia nuevos aprendizajes en sus
alumnos y nos recuerda que si bien
el objetivo de todo profesor consiste
en entender al alumno, responsabilizarse
por ¢l y comprometerse con ¢l a lo largo de
su trayectoria escolar, también es importante no olvidar
que un buen docente es el que acompaiia a sus alumnos
tanto en su crecimiento cognitivo como en su proceso de
madurez emocional, moral y afectiva.

En este sentido se planted el proyecto colaborativo
como una estrategia didactica para implementar en el tra-
bajo de campo que realizaron los estudiantes del sexto se-
mestre de la licenciatura en Educacion de la Universidad
Autoénoma del Estado de México, Unidad Académica Pro-
fesional Chimalhuacan y, por consiguiente, es relevante
plantear la siguiente pregunta: ;Como generar en el estu-
diante de Licenciatura en Educacion el interés por traba-
jar de manera colaborativa durante el trabajo de campo,
desarrollando habilidades que le permitan el aprendizaje
de manera significativa y la capacidad para problematizar
fendmenos educativos en diferentes contextos sociales?
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La practica de campo es una actividad experiencial que
debe combinarse con la teoria y que tiene como fin la
bisqueda de informacién y la resolucion de problema-
ticas sociales. En ese entendido, implica trabajar sobre
el lugar o cosa que se pretenda aprender a través de la
observacion directa, y es mas comun en el ambito de las
ciencias naturales, aunque no es menor su importancia
en el ambito social.

Permite trascender el &mbito aulico para tomar con-
tacto con la realidad, ya que pueden vincularse cercana-
mente con el otro. La etnografia se realiza dentro de las
practicas de campo, las docentes hemos considerado que
esta practica genera en los estudiantes una gama de co-
nocimientos de diversas indoles que por lo regular es di-
ficil de desarrollar dentro de las cuatro paredes del salon
de clase; “los métodos etnograficos se estan desarrollan-
do profundamente en el ambito de la educaciéon con una
clara finalidad: comprender desde dentro los fenomenos
educativos” (Sandin, 2006, p. 158).

Por otra parte, el trabajo en campo puede enriquecer-
se con la implementacion de los proyectos colaborativos,
porque justamente una de las principales caracteristicas de
éstos es la de propiciar que los estudiantes participen en pro-
yectos que los involucren con problematicas cercanas a su
realidad y les permitan despertar su conciencia social.

Dada la importancia de la practica de campo y de los
proyectos colaborativos, es menester hablar de nuestra
experiencia como docentes en la evaluacion del aprendi-
zaje con base en el trabajo en estos rubros con los alum-
nos de sexto semestre de la licenciatura en Educacion de
la Universidad Autonoma del Estado de México, por lo
cual tenemos los siguientes objetivos:

e Estimular en el estudiante de la licenciatura
en Educacion el desarrollo de los proyectos
colaborativos y su implementacion en el tra-
bajo de campo.

e Describir la dinamica estudiantil que se vi-
vi6 durante las practicas de campo.

e Comparar el proceso de evolucion de habi-
lidades y actitudes de los estudiantes de la
primera practica a la segunda.

¢ Analizar como, mediante los proyectos cola-
borativos y el contacto con otros grupos so-
ciales, el alumno construye conocimiento que
le permite problematizar la realidad social.

Marco teodrico.

La practica de campo “es el conjunto de actividades diri-
gido a recopilar informaciéon empirica sobre un aspecto
o problema especifico de la realidad. Para ello, se uti-
lizan técnicas e instrumentos adecuados y precisos que
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permiten captar datos objetivos del mundo material. El
trabajo de campo se planea con base en la informacion
que se tiene sobre el objeto de estudio, la informacion
que se quiere obtener, los objetivos del estudio, el tipo
de técnicas e instrumentos que habran de aplicarse, asi
como el tiempo, el personal y los recursos econémicos y
materiales disponibles” (Rojas, 2002, p. 180).

Puede realizarse la practica de campo iniciandose de
modo espontaneo aparentemente, porque existe una plani-
ficacion previa y los objetivos estan ya elaborados por el
docente aunque los alumnos no lo sepan, basandose en un
plan de trabajo preelaborado, conociendo todos los objeti-
vos; con la guia del docente, los dicentes iran visualizando
lo que investigaron en clase con textos, videos e internet,
para corroborarlos y realizar un analisis critico, o apreciar
hechos novedosos a través de la observacion, entrevistas y
otras técnicas de recoleccion de datos.

En este entendido, los proyectos colaborativos par-
ten del concepto de meta-aprendizaje, que esta estre-
chamente vinculado con el de evaluacion, es decir, se
trata de que los estudiantes aprendan a evaluar sus pro-
pios procesos de aprendizaje con el fin de hacer mas
efectivas las estrategias que pusieron en marcha al mo-
mento de aprender algo nuevo. “Las ribricas del con-
cepto meta-aprendizaje es: ensefiar a aprender a apren-
der” (Perrenoud, 2001, p. 503).

La tarea del docente consiste entonces en permitirles
a los estudiantes la progresion de sus aprendizajes y, al
mismo tiempo, la de evitar que éstos se conformen con
lo adquirido en clase. Es por ello que se reconoce que
un buen docente es quien pone mayor atencion en los
procesos de aprendizaje de sus alumnos que en los méto-
dos centrados en el protagonismo de su ensefianza. Para
mayor pretension de validez, se considera el término de
“andamiaje”, utilizado por Bruner al explicar su teoria
sobre el desarrollo cognitivo (término que, a su vez, lo
retoma de la nocion de zona de desarrollo proximo, de
Vygotsky), entendiendo por andamiaje a todas aquellas
intervenciones por parte del profesor que mantienen una
relacion inversa con el nivel de competencia en la tarea
que esta realizando el alumno; es decir, si el docente de-
tecta en el estudiante un nivel menor de desempefio (res-
pecto a otros estudiantes), entonces €ste requerira mas
ayuda y, si el docente detecta un mayor nivel de desem-
pefio, entonces ese alumno requerird menos asistencia
(Bruner, 1976, p. 42). De este modo, es facil advertir que
la tarea del docente no es otra cosa mas que la de diag-
nosticar el nivel de desempeio de sus alumnos, asi como
elaborar estrategias de intervencion para suscitar en ellos
cambios conceptuales.

Desde esta perspectiva teorica que pondera los pro-
cesos sociales, es preciso subrayar que el aprendizaje,
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aun siendo un proceso estrictamente individual, siempre
estd mediado por los otros, pues como sefala Vygotsky,
es imposible que un alumno pueda aprehender el co-
nocimiento de manera aislada y solitaria sin la ayuda e
intervencion de los otros. Es imposible que un alumno
comprenda un concepto aislado sin antes comprender la
logica de como éste se manifiesta a nivel social.

La intencidn de utilizar esta terminologia vigotskiana
es la de apoyarnos en los conceptos mencionados para
sugerir como trabajar a nivel superior con los proyec-
tos colaborativos, que como ya se mencion6, despiertan
en el alumno una conciencia social que, a decir de Vy-
gotsky, precede de la conciencia individual. A partir de
la toma de conciencia de su realidad social como de la
necesidad de ofrecer explicaciones frente a esa realidad
es cuando los alumnos pueden autogenerar procesos de
meta-aprendizaje.

Para poner en marcha un proyecto colaborativo es
ineludible, tal como su nombre lo sugiere, que los es-
tudiantes trabajen en equipo; para que esto ocurra, es
necesario que haya una disposicion y una apertura al
dialogo entre los miembros del equipo. Sélo a través
de la comunicacion puede darse la cooperacion, porque
solamente exteriorizando las ideas es posible intercam-
biar con los otros las opiniones y los pensamientos; este
intercambio es la condicion necesaria y suficiente para
que durante la implementacién de un proyecto colabo-
rativo se multipliquen y potencien los conocimientos
individuales. “Los proyectos colaborativos convocan
a los participantes a sumar esfuerzos, competencias y
habilidades, mediante una serie de trabajos en colabora-
cion e interacciones que les permiten alcanzar juntos un
proposito en comin” (RED-ILCE).

Como se ha mencionado, en la practica de campo
se desarrolla un proceso etnografico. La etnografia se
considera una modalidad de investigacion de las Cien-
cias Sociales que surge de la Antropologia Cultural y
de la Sociologia Cualitativa. Se habla de investigacion
etnografica o simplemente de etnografia para aludir tan-
to al proceso de investigacion por el que se aprende el
modo de vida de algun grupo como al producto de esta
investigacion. “Hoy la etnografia se muestra como una
posibilidad para la reconstruccion del analisis social”
(Guerrero, 2002, p. 71).

Si bien los alumnos pueden realizar sus practicas en
otros espacios educativos, ha sido pertinente que expe-
rimenten otras realidades, que vivan y problematicen
otros contextos, por lo cual se les ha trasladado a otros
estados de la Republica para que realicen sus investiga-
ciones tomando como eje principal el trabajo etnografi-
co. Los alumnos hacen uso de esas técnicas etnograficas
durante su estancia en campo y para el desarrollo de su

investigacion; de acuerdo con Sandin (2006), se le pue-
de denominar Etnografia educativa, término que se ha
utilizado ya desde hace varias décadas para designar a
la descripcion detallada de los ambitos de la vida social
de la escuela, generando un cuerpo de conocimientos y
unos procedimientos para el estudio de contextos educa-
tivos y sociales, ofreciendo asi un estilo de investigacion
alternativo para comprender e interpretar los fenomenos
pedagodgicos que tienen lugar en dichos contextos a par-
tir de diversas perspectivas: profesorado, alumnado, di-
reccion y familias.

Método

Participantes: Tres docentes con formacion en una en
maestria en Ciencias de la Educacion, otra doctorada en
Ciencias Agrarias y una mas Doctorada en Sociologia.

Poblacion: Grupo de estudiantes de la licenciatura en
Educacion de sexto semestre, primera etapa 30 estudian-
tes y, en la segunda, 35 estudiantes.

Instrumentos de evaluacion: diario de campo, guia
de observacion, bitacora de actividades, lista de cotejo y
grupos focales.

Descripcion: Por dos afios consecutivos se ha traba-
jado, con los estudiantes de la Unidad de Aprendizaje
de Estudio de Caso de la licenciatura en Educacion, la
importancia de la practica de campo para sus investiga-
ciones, si bien el perfil de egreso de dicha licenciatura
es como investigadores, se reconoce como indispensable
que conozcan todos los recursos que existen para inves-
tigar, por lo que se decidi6 dar prioridad a la practica de
campo dentro de esta Unidad de Aprendizaje, ya que el
propio plan de estudios estipula la misma cantidad de ho-
ras tedricas que practicas.

Etapas de la investigacion: es importante mencionar
que existieron dos momentos distintos de campo, el pri-
mero con los alumnos del sexto semestre de 2018-A; y el
segundo durante el sexto semestre, pero de 2019-A; tra-
bajando ambos grupos en el municipio de Tianguistengo,
Hidalgo. Lo primero en realizar fue la planeacion del pro-
yecto de la practica de campo y todo lo que implica admi-
nistrativamente (establecimiento de objetivos, tiempos y
fechas, contratacion de autobuses, servicio de hospedaje,
entrega de permisos, itinerarios y reglamento de campo);
posteriormente se recomendaron materiales, revision bi-
bliografica sobre la comunidad de estudio y retroalimen-
tacion de la misma; finalmente, llegada a la comunidad.

Primera etapa

Se llevo a cabo con 30 alumnos del sexto semestre 2018-
A, en dos comunidades indigenas denominadas Coamel-
co y Cholula del municipio de Tianguistengo, Hidalgo.
Al llegar a campo, se les indico hacer un primer recorrido
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por los alrededores con la finalidad de reconocer el lugar,
observar posibles informantes e ir construyendo un tema
de investigacion, asi como confirmar su equipo de trabajo.
Se les solicitd que todas sus observaciones y entrevistas
estructuradas fueran registradas en un diario de campo y
grabadas en un medio digital. La primera noche de estan-
cia en el municipio dieron informe a las docentes de su
tematica por investigar y éstas a su vez hicieron recomen-
daciones y ajustes a los mismos; en su bitacora de activi-
dades tenian que ir registrando todas las actividades que
fueron desarrollando. Cada equipo de trabajo tenia que
desarrollar su investigacion, asi como lograr el objetivo
de sus entrevistas individuales, por lo que se notd que su
trabajo fue repartido entre los integrantes del equipo y al
finalizar su practica solo juntaron las partes que cada uno
habia realizado para entregar resultados, todo lo anterior
sin hacer criticas a su propia labor. Como otro producto
final, tuvieron que realizar una exposicion con carteles so-
bre la investigacion que realizaron en campo.

Segunda etapa

Se llevo a cabo con 35 alumnos del sexto semestre 2019-
A, en las comunidades indigenas de Xochimilco y Xala-
cahuantla del municipio de Tianguistengo, Hidalgo. Al
llegar a campo, se les indico hacer un primer recorrido por
los alrededores para reconocer el lugar y observar posibles
informantes; pero a diferencia de la anterior practica de
campo, el grupo propuso dividirse por equipos de trabajo,
con la finalidad de llevar a cabo un proyecto colaborativo
en las comunidades. Dichos equipos se formaron antes de
la realizacion de la practica, entregaron proyectos colabo-
rativos donde planeaban sus actividades, asi como los re-
cursos por utilizar y la problematica que debian tratar. Di-
chos planes giraban en torno a la ejecucion de talleres con
diversas tematicas, a saber: estrategias docentes, aprender
a educar sin violencia, nutricion, prevencion de acciden-
tes, violencia y convivencia familiar, resiliencia, familia y
amistad, taller para padres, cuidado personal, sensorama,
aqua room 'y diagndstico de necesidades. A cada equipo
se le asignd una escuela en las comunidades para desarro-
llar su taller, abarcando los niveles educativos de primaria,
telesecundaria y bachillerato; esto complejizo la practica,
pues los equipos en algunos casos tuvieron que adecuar
su taller y actividades a algiin otro ambito educativo que
no habian planteado en los objetivos del mismo. De este
modo, realizaron entrevistas semiestructuradas que fueron
registrando y grabando en un medio digital, realizaron una

bitacora de actividades y elaboraron una guia de obser-
vacion de contexto. Al interior de los equipos se notaba
una mayor colaboracion, todas y todos trabajaban para un
mismo fin: llevar a cabo con éxito su taller. Como otro
producto final, tuvieron que realizar una exposicion frente
a su grupo y compaiieros de otros semestres utilizando vi-
deos, fotografias y audios, con la finalidad de concientizar
sobre la importancia del campo y la relevancia de trabajar
en proyectos colaborativos.

Al finalizar cada una de las practicas, se realizaron gru-
pos focales donde se les permiti6 a los estudiantes hablar
de sus habilidades y actitudes que tenian antes de la prac-
tica de campo y las que desarrollaron durante la misma,
conjuntamente expusieron el proceso de su investigacion y
los resultados a los que llegaron, asi como las experiencias
positivas y negativas de su estancia en el lugar de estudio.

Resultados
Con base en las observaciones realizadas durante el cam-
po vy el analisis para la presentacion de resultados (en
2014 y 2015), se encontraron datos muy alentadores que
motivaron a las docentes a continuar promoviendo este
tipo de trabajo con los estudiantes de la Universidad y los
proyectos colaborativos. En la primera etapa se not6 que
habia un descontrol por parte de los alumnos debido a la
premura para elegir la tematica que debian de abordar en
campo, asi como el reparto inadecuado de las activida-
des entre ellos mismos, ya que algunos las realizaban sin
comprender en su totalidad el objetivo de las mismas y el
poco interés que mostraban al querer ayudar a sus demas
compaifieros a terminar las tareas. En la segunda etapa
hubo un incremento del trabajo colaborativo, habia un fin
comun y la premisa era “ganar ganar”, donde ellos como
estudiantes ganaban porque adquirian un nuevo aprendi-
zaje, ademas de la recoleccion de datos importantes para
su investigacion, y la comunidad que los recibié también
ganaba, porque era receptora de informacion til para re-
solver algunas problematicas presentadas en su entorno
familiar, social y académico. Cabe apuntar que, en este
segundo ejercicio, tanto los alumnos como las personas
que participaron en comunidad (padres de familia, alum-
nos y docentes), se encontraban muy interesados en la
labor; ademas, se expreso entre los sujetos el interés por
el conocimiento y reconocimiento mutuo.

A través del anélisis de los diarios de campo de las
docentes y de los estudiantes se conformo el siguiente
cuadro comparativo:

Etapa 1 2014-A

Etapa 2 2015-A

e El problema de estudio no estaba

relacionado con alglin objetivo de
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ensefianza, solo era descriptivo y sobre
aspectos de cultura y tradiciones.

e El problema de estudio no llevo a los
alumnos a tomar decisiones, ya que solo
se quedaron en el plano descriptivo.

e FEl problema de estudio no motivo a los

busqueda

alumnos hacia la

independiente de informacion, se
conformaron con lo que observaron.

e El problema de estudio fue dividido y
tratado por partes, esto genero resultados

poco criticos.
Etapa 1 2014-A

e El problema de

e FEl problema de estudio llevé a los

e FEl problema de estudio motivo a los

estudio reflejaba

situaciones de la vida real.

alumnos a tomar decisiones basadas en
hechos.
alumnos hacia la blsqueda
independiente de informacién, ya que
tuvieron que preparar su taller y

adecuarse al medio.

Etapa 2 2015-A

e A los alumnos no les interesd crear
estrategias de acercamiento con las

comunidades.

e FEl disefio del proyecto colaborativo

e El problema de estudio no fue dividido y

e Los alumnos lograron crear vinculos con

comprometio6 el interés y la motivacion

de los alumnos.
tratado por partes.
educativas

las  instituciones para

posteriores visitas.

Tabla 1. Cuadro comparativo de las dos etapas de trabajo de campo

Conclusiones
A través de las observaciones dentro del aula y fuera
de ella, es notorio que la relacion de los estudiantes
entre si se desarrolla de forma significativa durante la
practica de campo. Asimismo, participar en proyectos
colaborativos les ayuda a vivir en el presente, ya que
los convoca a reflexionar sobre los problemas sociales,
politicos, economicos y culturales de actualidad. En
ese sentido, los proyectos colaborativos les plantean la
posibilidad de estudiar problemas cercanos y vincula-
dos a su “aqui” y “ahora”. Participar en estos proyectos
vinculados a la practica de campo puede ayudar a los
alumnos a adquirir el compromiso de construir signifi-
cados propios.

Los proyectos colaborativos incluyen el modelo de
disefios interactivos que resultan ser lo que Hung y Ni-

chani denominan “Comunidades de aprendizaje”, basa-
das en un modelo de formacion abierto, participativo y
flexible en el que los participantes trabajan y estudian
sobre distintos tipos de problemas con la Ginica condi-
cion de tener una meta en comun. En los proyectos co-
laborativos y en las comunidades de aprendizaje cada
integrante asume el compromiso de su propio aprendi-
zaje, ya sea que se trate de su nivel conceptual, o bien,
de otros niveles de caracter mas social y comunitario
(Hung y Nichani, 2002, p. 29).

De esta forma vemos la importancia del trabajo de
campo para los estudiantes de nivel superior y el fo-
mento para abrir estrategias que los ayuden y motiven
a generar proyectos colaborativos que beneficien su tra-
yectoria académica, desarrollando asi verdaderos apren-
dizajes significativos.

P. J. Garcia, C. Gonzalez, A. Cienfuegos. Proyectos colaborativos en educacion superior:
la practica de campo como estrategia didactica (pp. 34-39). Docencia Politécnica, nimero 10



Referencias

Hung, D.; Nichani, M. (2002). Differetiating
between Communities of Practice (CoPs) and Quasi
Communities: Can CoPs Exist Online? International
Journal on ELearning, vol. 1, 3.

Guerrero, P. (2002). Guia Etnografica: Sistematizacion
de datos sobre la diversidad y la diferencia de las
culturas. Quito, Ecuador: ABYA-YALA.

Perrenoud, P. (2001). La formacién de los docentes
en el siglo xxI. En: Revista de Tecnologia Educativa.
Santiago, Chile: x1v, nim. 3.

RED-ILCE: Un espacio para el fomento del aprendizaje
y la cultura digital, red.ilce.edu.mx/index

Rojas, R. (2002). Investigacion social: teoria y praxis.
Onceava edicion. México: Plaza y Valdés s.A. de C.v.

Sandin, M. (2006). Investigacidon cualitativa en
educacion, fundamentos y tradiciones. Barcelona,
Espafia: Paidos.

Semblanzas

Cristina Gonzalez Pérez. Docente de la Universia-
da Autonoma del Estado de México UAP Chimal-
huacan y, Tecnoldgico de Estudios Superiores de
Chimalhuacan (TescHi). Doctora en Ciencias por
la Universidad Auténoma Chapingo, Mtra. en Go-
bierno y Asuntos Publicos y Lic. en Ciencia Politica
y Administracién Publica por la Universidad Auto-
noma del Estado de México, Centro Universitario
Texcoco. Cuenta con la distincion de Candidata a In-
vestigadora Nacional otorgada por Conacyt (2020-
2024). Miembro investigador de la Red de Estudios
Latinoamericanos en Educacion y Pedagogia. Las
lineas de investigacion en que trabaja son: muje-
res-sujetos, analisis de género y politicas publicas,
movimientos sociales y organizaciones. En cuanto
a su experiencia docente, imparte clase a nivel Li-
cenciatura en la UAEM, UAP Chimalhuacdn y TESCHI.
A nivel doctorado y maestria en la Universidad del
Valle de México, Universidad Liceo y TESCHI.

Perla Jessica Garcia Manzano. Docente de la Uni-
versiadad Auténoma del Estado de México UAP Chi-
malhuacan. Estudiante de doctorado en Educacion
Agricola Superior en la Universidad Auténoma Cha-
pingo (UACH). Maestra en Ciencias de la Educacién
por el Instituto Montessori, en Puebla. Licenciada
en Etnologia, egresada de la Escuela Nacional de

Antropologia e Historia (ENAH). Miembro investi-
gador de la Red de Estudios Latinoamericanos en
Educacidn y Pedagogia. Con experiencia en investi-
gacién como coordinadora y colaboradora de pro-
yectos interinstitucionales, asi como el desarrollo
y la elaboracién de Practicas de campo, sus princi-
pales temas de investigacion son la Educacién Indi-
gena, Costumbres Funerarias y Antropologia de la
muerte en México, Multiculturalidad e Intercultu-
ralidad, Educacién y Género, Educacién para la Paz,
y Cosmovision del México contemporaneo.

Maria de los Angeles Cienfuegos Velasco. Lic. En
Sociologia por la Universidad Auténoma Metro-
politana-lztapalapa, M. en c. en Sociologia Rural y
Dra. En Cs. en Ed. Agr. Sup. por la Universidad Au-
ténoma de Chapingo. Con Diplomados y cursos dis-
ciplinarios y pedagdgicos tomados en los 28 afios
de ejercicio docente a nivel Medio Superior y Su-
perior; este Ultimo en la Unidad Académica Profe-
sional Chimalhuacan de la Universidad Auténoma
del Estado de México. Con experiencia en trabajos
de investigacion en el campo de la Educacion cuyos
productos han sido expuestos en congresos nacio-
nales e internacionales, asi como en publicaciones
impresas y digitales. Actualmente Coordinadora de
la licenciatura en Educacién en el espacio educativo
mencionado e integrante de la Red de Estudios La-
tinoamericanos en Educacién y Pedagogia (RELEP).
La linea de investigacion es procesos educativos y
formacion integral.

P. J. Garcia, C. Gonzalez, A. Cienfuegos. Proyectos colaborativos en educacién superior:
la practica de campo como estrategia didactica (pp. 34-39). Docencia Politécnica, nimero 10

g o

m
Q.
c
0
)
Q
o
=

<
W
o
Q.
®
Q.
)
Q.




Lineamientos

Docenciaf

Revista de difusion docente de la Secretaria Académica del Instituto Politécnico Nacional

()| B BTG Ty

Secciones editoriales de la revista:

Formacion docente: Articulos inéditos escritos por docentes, referentes a teorias, metodologias o técnicas pedagogicas que apli-
can en su labor cotidiana en la educacién presencial o a distancia, en el aula, en el laboratorio, en el campo o en el ciberespacio.

Trayectorias: Articulos inéditos escritos por docentes, referentes a la formacion de competencias y habilidades de los estudiantes,
analizadas en funcion de las necesidades, intereses y demandas de los problemas sociales, de la innovacion y competitividad del sec-
tor productivo; asi como la pertinencia social, laboral y productiva de los perfiles de ingreso y egreso de los estudiantes politécnicos.

Tecnologias educativas: Articulos inéditos escritos por docentes, referentes a las experiencias de aplicacion de tecnologias analo-
gicas o digitales que mejoran la comprension de los temas incluidos en los procesos de ensefianza-aprendizaje en el aula, en el
laboratorio o a distancia, especialmente en Educacioén 4.0, desde apuntes impresos para clases hasta realidad virtual o inmersiva.

Educacion y sociedad: Articulos inéditos escritos por docentes, referentes a problematicas sociales de profesores y estudiantes,
asi como la responsabilidad y el compromiso social de unos y otros.

LINEAMIENTOS EDITORIALES

1. Los articulos enviados para su publicacion deben ser inéditos, escritos con lenguaje claro, sintaxis correcta, estructura y secuencia légica,
al igual que coherente de proposiciones, en un texto que aproveche al maximo los recursos narrativos, literarios y gramaticales del idioma
espafiol.

2. Los articulos deben presentarse en formato tamario carta con extension minima de 10 cuartillas y maxima de 18, a una columna, fuente
tipografica Times New Roman de 12 puntos, interlineado de 1.5 lineas, espaciado entre parrafos posterior de 12 puntos, en letras mindsculas,
y en mayUsculas sdlo en los casos autorizados por la gramatica espafiola.

3. Eltitulo debe contener un maximo de 15 palabras y corresponder con el contenido del articulo.

4. Los elementos graficos como cuadros, gréficas, esquemas, dibujos o fotografias deben incluirse en formato editable y/o mandarse también
por separado, ya que en el texto s6lo serviran como referencia debido a que insertadas en Word no cuentan con la calidad para impresion.
Las imagenes o fotos deberan tener un formato jpg o tiff, con una resolucién minima de 250 dpi a tamafio real, el ancho maximo de figura es
17.5 cm. En caso de insertar figuras y tablas creadas a partir de las herramientas de Word, se deberan mantener en formato editable.

5. Se evitaran notas a pie de pagina. La referencia de toda cita textual, idea o parafrasis se afiadira al final de ésta entre paréntesis, indicando
la pagina o paginas correspondientes, de acuerdo con los lineamientos de la American Psychological Association (apa), los cuales
pueden consultarse en https://apastyle.apa.org/ La lista de referencias bibliograficas o cibergraficas también debera estructurarse segun las
normas del formato apa. Todo articulo de revista digital deberé llevar el doi correspondiente, y en los textos tomados de paginas digitales
modificables se les afadira la fecha de recuperacion.

6. Se debe anexar la semblanza del autor o de los autores al final del mismo archivo Word. Se recomienda que cada semblanza se escriba
empleando de 90 a 120 palabras, priorizando la trayectoria escolar y/o profesional en el Instituto Politécnico Nacional y con elementos
curriculares de trascendencia nacional e internacional.

7. Los articulos deben enviarse a la direccion electronica innova@ipn.mx con copia al correo electronico coord.ed.rie@gmail.com




