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Aun cuando nuestra nacién ha demostrado ser altamente
efectiva en sentido investigativo, ain quedan muchas
acciones por realizar para consolidar ese estatus; algunas
de éstas, asi como lo explica el primer articulo de ésta
edicién, remiten a la necesidad de elevar la calidad
académica de quienes realizan investigacion en pos
de afrontar retos educativo como el que corresponde
a la gestion del talento humano; especificamente con
respecto a la baja colaboracion entre pares docentes,
probablemente ocasionado por la falta de habilidades
conscientemente relacionadas con los conocimientos,
capacidades y potencial de las personas que trabajan en
una organizacion. Asi, a través de una propuesta que
busca destacar que la Educacion 4.0 no sélo tendria que
ver con la potencializacion de estrategias digitales, sino
con la concientizacién de los actores que intervienen
en el cambio educativo, los autores construyeron una
metodologia cualitativa de forma y cuantitativa de
fondo que la investigacion se apoy6 en dos instrumentos
aplicados cuyos resultados, entre muchas otras cuestiones,
nos permiten conocer mas sobre la autopercepcion de
las y los docentes que participaron en cuanto a su nivel
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de experiencia y dominio de competencias basicas
necesarias para su rol como lideres académicos. El
segundo articulo de esta edicién, ademas de abordar
una problematica por demas relevante, nos ayuda a
ejemplificar el modo en que se trabaja la investigacion
educativa en otros paises en donde las temdticas abarcan
situaciones que provienen del socius y que pueden ser
atendidas desde el ambito educativo. En éste articulo
se invita a profundizar en el analisis de lo sucedido
en Mozambique con el reto que tienen para con la
problematica de la escasez de agua potable, cuestion
que, si bien afecta a la poblacién mundial, se agrava en
esta y algunas otras regiones. La apuesta es fomentar la
concientizacion de la poblacion a través de encuentros
y formaciones educativas, llevandonos por un recorrido
breve pero concreto de las diversas aristas que conforman
esta problematica en la region mencionada y algunas
otras del sureste de Africa.

Esperamos que al final de esta nutritiva lectura, su
capacidad imaginativa se ponga en marcha pues nunca
esta de mds recordar que es la curiosidad la que nos
permite afinar nuestras habilidades investigativas.

Mariana Paola Zeable Rosas
Direccion de Formacion e Innovacién Educativa
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— | hallazgo principal de este trabajo con
= registro SIP 20195790, titulado Marco tecnico-
L. metodolégico para el trabajo colaborativo en

_Iafopc'ién curricular en la’lESCA UST, demostro.que
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Consecuentemente, se abrid una linea de in-
vestigacion registrada con el nUmero 20202164,
gue propuso, en el marco de la Educacion 4.0,
estrategias de intervencion para desarrollar
competencias docentes que potencialicen
el talento humano, brindando herramientas
para la colaboracion y profesionalizacion de
todos los agentes involucrados en la vida
“académica de la escuela para facilitar la tra-
yectdrig del estudiante.
Este proyecto considerd que el impacto de
la Industria 4.73@,@ la educacion va mas alla del

— ==gesarroto-de-habilidades digitales, requiere

~

una concientizacion de los actores que inter-

\Kienen en el cambio educatiVQ para neutralizar

lasamenazas y desafrollar el talento humano
que hara la diferendia en el desarrollo del pafs.

Asi mismQo se muestra parte de losyresultados
obtenidos enda investigacion, concretamente o
relacionado corda autopercepcion del docente
en cuanto a niel de experienciay dominio de
competeneias basicas necesarias para sy rol
como lidér académicorAcorde a los resultagos
obtemidos, parte de la estrategia de intervenciéon
S€ centra en el desarrollo € imparticion de un
taller sobre competencias docentes necesarias
para el desarrollo del talento humano a partir
de la apropiacion de herramientas practicas
gue le permitan mejorar su trabajo entre pares
y replicarlo con sus estudiantes.

Palabras.clave

Formacion docentereompetencias docentes,
talento humano, estrategia de intervencion.

Abstract

The main finding of this work with SIP redis:
tration 20195790, entitled Technical-methodo-
logical framework for collaborative work in the
curricular option at ESCA UST, demonstrated
that the problem of low collaboration between
teaching peers derives from the need to deve-
lop skills consciously related to human talent
management.

Conseguently, a line of research was opened
registered with the numiber 20202164, which
proposed, within the framework of Education
4.0, intervention strategies to develop teaching

competencies that enhance human talent,
providing tools for the collaboration and pro-
fessionalization of all the agents involved in
the academic life of the school to facilitate the
student's academic trajectories.

This project considered that the impact of
Industry 4.0 on education goes beyond the
development of digital skills, it requires awa-
reness among the actors involved in educatio-
nal change to neutralize threats and develop
human talent that will make a difference in
development. from the country.

Likewise, part of the results obtained in
the research is shown, specifically what is
related to the teacher's self-perception in
terms of level of experience and mastery of
basic competencies necessary for her role as
an academic leader. According to the results
obtained, part of the intervention strategy
focuses on the development and delivery of
a workshop on teaching skills necessary for
the development of human talent based on
the appropriation of practical tools that allow
them to improve their work among peers and
replicate it with his students.

Key word

Teacher training, teaching competencies, hu-
man talent, intervention strategy

Introduccién
(Planteamiento del problema)

El proyecto en cuyo marco se desarrolld la
investigacion parte de la problematica de
los bajos niveles de colaboracion entre pares
docentes debido, principalmente, a la nece-
sidad de desarrollar habilidades relacionadas
con la gestion del talento humano en los es-
tudiantes.

A través del trabajo con una muestra de
docentes se llevd a cabo un diagnostico so-
bre sus necesidades humanas, las caracteris-
ticas de sus interrelaciones y las emociones
que estas generan hacia sus pares y otros
miembros de la organizacion, incluidos sus
estudiantes, asi como su propia percepcion
sobre qué tan preparados estan para asumir
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un nuevo rol como docentes ante este con-
texto que la pandemia ha acelerado.

Es en este Ultimo aspecto que se centra la
pregunta de la investigacion; con base en la
autopercepcion de la muestra de docentes
encuestados, ¢cual es su nivel de experiencia
y dominio de competencias basicas necesa-
rias para asumir su rol como lider académico?

El bienestar se deriva
efectivamente de una
estabilidad econdmica,
ecolégica de armonia
con el entorno

Marco teédrico

A decir de Mendoza, X, Maldonado, P., Ube-
retagoyena, G. (2024), el desarrollo del talen-
to humano contribuye al bienestar, como
la consecuencia del proceso de vivir plena-
mente, aceptando las cosas, personas, las
circunstancias, tal cual son. La madurez para
el desarrollo humano impone una relacion
permanente y sostenida con los otros con la
conciencia de la diferencia con el mundo ya
la vez con la unicidad que es el ser humano
con el entorno organizativo, natural y social.
Alcanzar el bienestar es un proceso perma-
nente de aprendizaje, como se ha expues-
to pasa por la conciencia de las emociones,
por la identificacion de necesidades propias
e impuestas y por, sobre todo, por la acep-
tacion que somos solo un fragmento de un
todo complejo. Un fragmento en la organi-
zacion, en la familia en la sociedad y siendo
diferentes también podemos mantener rela-
ciones armonicas de aceptacion plena de lo
diferente. Bienestar es renacer diariamente
a cada instante, aceptando la unicidad que
SOMOS en Nosotros Mismos y con los demas
(Fromm: 2010).

Nos referimos a los directivos y estudian-
tes de una organizacion educativa respon-
sable de potenciar el talento humano (Men-

doza y Uberetagoyena, 2019). Asi mismo,
continUan las autoras, la gestion del talento
humano, en la perspectiva humanista, se
orienta al bienestar de los integrantes de |a
organizacion, a la satisfaccion de las nece-
sidades relacionadas con la diferenciacion
de si mismo. Con independencia del esta-
mento, cargo, edad, rol en la organizacion,
la toma de conciencia de la tension .entre
los conflictos internos y la imagen sosteni-
da hacia el exterior, deberian resignificarse
para construir conciencia, aceptacion de lo
diferente, comunicacion empatica. “RPara-
fraseando a Fromm, la gestion del talento
conlleva.a la gestion, no solo de las habili-
dades o los conocimientos, también implica
la gestion de la emocionalidad para el bien-
estar. El bienestar se deriva efectivamente
de una estabilidad econédmica, ecoldgica
de armonia con el entorno, decaceptacion
de “la peguenez” que somos en Un_mundo
desbocado, paraddjicamente de la grande-
Za que se alcanza'cuando se logra trascen-
der el individualismo para reconocernos en
las interacciones con los otros” (Mendoza, X,
Maldonado, P., Uberetagoyena, G., 2024).

Bajo esta perspectiva, este proyecto utiliza
otros marcos tedricos para-cormplementarlo.
Tal es el-caso de las etapas de aprendizaje se-
gun Dreyfus S. y Dreyfus H. (1980) que inicia
con la categorizacion-del-principiante como
aquel que se prepara para un juego que ape-
nas inicia, siguiendo instrucciones y avanzan-
do en las tareas. El competente que puede
distinguir y ejecutar las tareas basicas, entien-
de las reglas como directrices con una orien-
tacion a objetivos claros y responsabilidad. El
cualificado que considera tener la experiencia
suficiente y sabe lo que debe hacerse, aun-
gue no sepa como hacerlo y que todavia debe
decidir qué hacer o como hacerlo. El experto
gue sabe lo que debe hacerse y dado su vasto
repertorio de discriminaciones situacionales,
inmediatamente ve como lograrlo, con mas
intuicion gque analisis. Lo que finalmente per-
mitird encontrar al maestro, que es el indivi-
duo capaz de generar nuevas disciplinas y dis-
Ccursos a partir de cosas que puede cambiar,
gue no se conforma con lo experto y propone
evolucionar y correr riesgos.

FQRMACIéN DOCENTE
DOCENCIA POLITECNICA -No. 19 - ABRIL-JUNIO - 2024



Este proceso de transformacion exige en-
tender las necesidades humanas, partiendo
de las creencias, pensamientos, emociones,
comportamientos para llegar a los resultados.

En este sentido, es necesario considerar
las competencias de inteligencia emocional
(Goleman, Boyatzis, et. al, 2017), divididas en
dos, las competencias personales, relaciona-
das con la gestion de emociones: autocon-
ciencia (auto evaluacion y autoconfianza), la
auto regulacion (adaptabilidad) y la motiva-
cion (compromiso, foco en los resultados).
Asimismo, las competencias sociales como
la empatia;.el liderazgo, la colaboracion y la
cooperacion.

Dentro de los criterios para entender lo
gue los docentes necesitan para desarrollar
talento como académicosy lograr conformar
equipos de trabajo colaborativo exitosos, es
Util considerar la escala 70 /20 /10, propues-
ta en un estudio presentado por el Center for
Creative Leadership.(2022), dirigido al desa-
rrollo de competencias para la educacién, la
investigacion y la maximizacion del potencial
de liderazgo, donde:

70 = Practica de las habilidades del dia
a‘dia para el desarrollo de compe-
tencias (hacer)

20 = Acompanamiento (coaching-ase-
soria-supervision).

10 = Capacitacion (estudiar)

Para comprender mejor la adaptacion que
se hace de estas técnicas al proyecto, a con-
tinuacion, se presenta la metodologia que
se siguio.

Metodologia

El estudio se desarrolld con una aproxima-
cion en el fondo cualitativa y de forma cuan-
titativa, asi como dos instrumentos aplicados.
El primero consistente en un cuestionario
aplicado mediante un formulario de Google,
participaron 71 docentes de cinco diferentes
programas académicos, dividido en cuatro
variables: interrelaciones, necesidades, emo-
cionesy actitud ante el cambio.

En la que nos centramos en esta ponen-
cia es la Ultima de ellas, a través de la cual se
obtuvo informacion relevante tanto de las
competencias necesarias para desarrollar el
talento humano que el docente considera
tener ya desarrolladas, como aquellas que re-
conoce una falta de capacitacion.

En el instrumento se solicita al docente
identifigue el nivel de capacitacion que reco-
noce tener en seis competencias identifica-
das: gestion de emociones, adaptabilidad e
innovacion, motivacion, empatia, liderazgo y
trabajo colaborativo (ver imagen 1).
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El procesamiento y analisis de los datos se
realizd con ayuda de hojas de calculo de Excel
V su representacion grafica se apoyo con tablas
de contingencia cruzadas por géneroy carrera.

Resultados

Elequipo se dio a la tarea de indagar entre los
docentes encuestados, sobre la autopercepcion
en cuanto a nivel de experienciay dominiode
competencias basicas necesarias para.su-rol

como lider académico, categorizando por el
nivel de experiencia.

Con base en lo explicado en el marco tedrico,
respecto a la escala70/20/10, se adaptd dicho
10 %, llamandole “requiere capacitacion”; 20 %,
“requiere acompanamiento”; 70 %, “requiere
practica”y un nivel adicional de “experto”, para
aguellos docentes que se auto-perciben como
tal y.sefalanno requerir ninguna capaecitacion
dado a que llevan a la practica cotidiana en el
aula sus competencias ya desarrolladas.

Imagen 1. Seccion del instrumento actitud ante el cambio

Detecte coOmo se siente usted actualmente en las teméticas descritas en la primer

columna (seleccione una opcién por fila). *

Necesito
capacitacion
(curso, taller,

seminario,

Me he capacitado,
pero necesito
acompanamiento
para dominarla

etc.)

Gestion de
emociones y
autoconfianza
en el aula

Adaptabilidad
e innovacion
a través del
uso de
herramientas
digitales en el
aula

Motivacicon y
foco en
resultados

Empatia y
escucha
activa

Liderazgo y
asertividad

Trabajo
colaborativo y
cooperacion

Me he capacitado, he
tenido
acompanamiento,
pero necesito
practicarlo

Lo sé, lo
conozco y
lo aplico
en el aula

Elaboracion propia
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Del total de la muestra (71) el 61 % fueron
mujeres (43) y el 39 % hombres (28) sehalando
una Mmayoria femenina entre los encuestados.
En el Grafico1se presentan los resultados ge-
nerales de la autopercepcion de los docentes
y se observa lo siguiente:

El primer item relacionado con la gestion
de emociones, aproximadamente el 41 % (18)
de la poblacion femenina encuestada, se
detecta trascendiendo las etapas de nece-
sidad de acompanamiento y adquirir prac-
tica, a la etapa de experto. El 13 % (6) con-
sidera.contar con suficiente experiencia y
el 48 % (19) de las encuestadas considera
estar en el momento de generar y aportar
para el cambio.

Por lo que se refiere a motivacion y foco
en resultados, el 49 % (21) de las maestras en-
cuestadas se detectan entre las etapas de

necesidad de acompafhamiento y adquirir
practica; 21 % (9) consideran contar con su-
ficiente experiencia y el 30 % (13) consideran
estar en el momento de generar y aportar
para el cambio en este rubro.

En empatiay escucha activa, el 28 % (12) de
las maestras encuestadas se detectan entre
las etapas de necesidad de acompahamien-
to y adquirir practica; 9 % (4) consideran con-
tar con suficiente experiencia y el 63 % (27)
consideran estar en el momento de generar
y aportar para el cambio en este rubro.

En liderazgo y asertividad, 46 % (20) de las
maestras encuestadas se detectan entre las
etapas de necesidad de acompanamiento y
adquirir practica; 12 % (5) consideran contar
con suficiente experiencia y el 42 % (18) con-
sideran estar en el momento de generar y
aportar para el cambio en este rubro.

GCrafico 1. Autopercepcion de los niveles de dominio de las competencias docentes para
el desarrollo del talento humano (mujeres)

Motiwacion

Empatia

F(?RMACIéN DOCENTE
DOCENCIA POLITECNICA - No. 19 - ABRIL-JUNIO - 2024



Por dltimo, en trabajo colaborativo y coope-
racion, 37 % (16) de las maestras encuestadas
se detectan entre las etapas de necesidad de
acompafnamiento y adquirir practica; 5 % (2)
consideran contar con suficiente experiencia
y el 58 % (25) consideran estar en el momento
de generar y aportar para el cambio en este
rubro. En el mismo analisis, pero en los do-
centes varones, se observan los siguientes re-
sultados (Ver Grafico 2):

En el item gestion de emociones, aproxi-
madamente el 7 % (2) de lapoblacion mas-
culina encuestada, se detecta trascendiendo
las etapas de necesidad de acompanamiento
y adquirir practica, a la etapa de experto.
El'18 % (5) considera contar con suficiente
experiencia; y 75 % (21) de las encuestados

considera estar en el momento de generar
y aportar para el cambio.

En cuanto a la adaptabilidad e innovacion
tecnoldgica, el 57 % (16) de los profesores en-
cuestados se detectan entre las etapas de
necesidad de acompafnamiento y adquirir
practica; 14 % (4) consideran contar con sufi-
ciente experienciay el 29 % (8) consideran estar
en el momento de generar y aportar-para el
cambio en este rubro.

Por loque respecta a la motivacion y foco en
resultados, el 32 % (9) de los profesores encues-
tados se detectan entre las etapas de necesidad
deacompanamientoy adquirir practica; 11 % (3)
consideran contar con suficiente experiencia y
el 57 % (16) consideran estar en el momento de
generary aportar para el cambio en este rubro.

Grafico 2. Autopercepcion de los niveles de dominio de las competencias docentes para
el desarrollo del talento humano (hombres)

Motwacion

dade
n

Empatia

FORMACION DOCENTE
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Respecto a la empatia y escucha activa, el 14 %
(4) de los profesores encuestados se detectan
entre las etapas de necesidad de acompana-
miento y adquirir practica; el 18 % (5) conside-
ran contar con suficiente experienciay el 68 %
(19) consideran estar en el momento de gene-
rar y aportar para el cambio en este rubro.

En liderazgo y asertividad, 21 % (6) de los
profesores encuestados se detectan entre las
etapas de necesidad de acompanamiento y
adquirir practica; el 7 % (2) consideran con-
tar con suficiente experiencia y el 72 % (20)
consideran estar en el momento de generar
y aportar para el cambio en este rubro.

Finalmente, en trabajo colaborativo y coo-
peracion, el 18 % (5)'de los profesores encues-
tados se detectan entre las etapas de necesi-
dad de acompanamiento y adquirir practica;
14 %.(4) consideran contar con suficiente ex-
periencia y el 68 % (19) consideran-estar en €|
momento de generar y aportar para el cam-
bio en este rubro.

Las diferencias sustanciales que se de-
tectan en cuanto a Ja poblacion femenina y
masculina encuestada son:

En general, los profesores de la muestra
sereconocen como individuos maduros
gue saben manejar sus emociones,
aunque demandan asesoria y capaci-
tacion. Los hombres se detectan mas
confiados en sus talentos, las mujeres
reconocen mas el valor de la asesoria
v la capacitacion con lo que muestran
estar mas dispuestas a adaptarse. Los
varonessoélo reconocen que requieren
de tiempo para practicar.

En cuanto a la motivacion los hom-
bres de la muestra se detectan en la
practica como buenos motivadores y
las mujeres solicitan mas el apoyo de
expertos, requiriendo de tiempo para
practicar y perfeccionarse.

En cuanto a la empatia, tanto las
mujeres como los hombres detectan
una tendencia natural a la empatia,
aunque reconocen la necesidad de
practicar o de acompanamiento.
Los profesores de la muestra se re-
conocen como lideres académicos,

algunos reconocen que necesitan
capacitarse y muy pocos dicen re-
querir acompanamiento.

Buena parte del profesorado recono-
ce la importancia de saber colaborar,
algunos dicen requerir de practicar
para mejorar y en este rubro son los
hombres los mas que sefalan la im-
portancia de contar con capacitacion.

Esta deteccion también se analizd en cada
una de las carreras; al contrastarlas se observo
lo siguiente:

Al momento de la encuesta, en promedio
el 53 % de los profesores encuestados,
consideran estar en el momento de
generar y aportar para el cambio en
todos los items, en seguida, un 24 % auto
detecta entre las etapas de necesidad
de acompanamiento y 13 % adquirir
practica y,en menor prioridad, el 10 %
demanda capacitacion.

Al contestar sobre las competencias
gue se sefalaron, el departamento de
estudios profesionales de la Licencia-
tura en Administracion y Desarrollo
Empresarial (LADE), tiene la plantilla
docente que se reconoce mas experta,
le sigue la Licenciatura en Negocios
Internacionales (LNI), seguida de
Contaduria Publica (CP) y, en ultimo
lugar, la Licenciatura en Relaciones
Comerciales (LRC).

En contraste, a pesar de que la plan-
tilla de LADE se considera lista para la
transicion y la innovacion, reconoce
requerir tiempo para practicar, en
ligera menor proporcion le sigue LNI,
después LRC y, finalmente, CP.

De la muestra de docentes, los per-
tenecientes a la plantilla del depar-
tamento de CP es la que mas solicita
acompahamiento, asesoria o super-
vision, seguida por LNI, LRC y LADE.
Los encuestados pertenecientes al
departamento de LNI| han detectado
mas falta de capacitacion, seguidos
por los de CP, después LRC y final-
mente LADE.
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En los graficos 3, 4,5y 6 se muestran los resul-
tados anteriormente resumidos por carrera.
Con base en los resultados obtenidos, se
desarrollo el curso-taller sobre competencias
docentes para desarrollar el talento humano. El
curso fue desarrollado de la mano de una exper-
tay consultora externa, quien impartio el taller
que fue financiado con los recursos asignados al

proyecto. La imparticion en el mes de octubre
de 2020 fue a distancia mediante plataforma
Zoom y en él participaron tanto docentes in-
teresados como jefes de departamento de los
diferentes programas académicosy presidentes
de academia, lo que da un paso adelante en la
concientizacion de laimportancia del desarrollo
de las competencias sehaladas arriba.

Grafico 3. LADE
Autopercepcion de los niveles de dominio de las competencias docentes
para el desarrollo del talento humano (%)
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Gréafico 4. CONTADURIA PUBLICA
Autopercepcion de los niveles de dominio de las competencias docentes
para el desarrollo del talento humano (%)
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Grafico 5. NEGOCIOS INTERNACIONALES
Autopercepcion de los niveles de dominio de las competencias docentes
para el desarrollo del talento humano (%)
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Grafico 6. RELACIONES COMERCIALES
Autopercepcion de los niveles de dominio de las competencias docentes
para el desarrollo del talento humano (%)
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Conclusiones

El mundo enfrenta nuevos paradigmas;
problemas generados por el desempleo o
subempleo, que estan generando fuertes
cambios profesionales (Chan, 2020). No es
posible quedar rezagado dejando de lado el
factor humano. Los cambios son apabullantes.
La innovacion tiene en la mira el desarrollo
de nuevas competencias ademas de nuevas
tecnologias que hagan sustentablela econo-
mia y el planeta: nuevas situaciones, nuevos
entornos, nuevas experiencias, NUevos campos
de interaccion con otras disciplinas.

Este estudio ha llevado a hacer énfasis en
que debido a la gran velocidad en la tendencia
a la virtualizacion de la educacion y al trabajo
administrativo y colaborativo, es obligado
reconfigurar los campos profesionales, por lo
que profundizar en el campo de la educacion
en combinacion con otras areas disciplinares
resulta de gran trascendencia para el futuro
del mundo.

Segun Chan (2020), el rol del nuevo lider aca-
démico debe responder a la configuracion de
los campos profesionales tomando en cuenta
las nuevas megatendencias planteadas para el
ano 2050. Este se dirige a la interaccion conti-

Nnua entre modalidades (presencial y remota),
a la colaboracion intensa a todos los niveles:
se requiere potenciar el papel de resiliencia
y adaptacion al cambio (persona- ambiente
formativo), lo que significa cambio de cos-
tumbres y manera de pensar, en suma, una
modificacion disruptiva laboral, cultural y social.

El disefo de las estrategias de formacion do-
cente debe identificareste nuevo rol y.reflexio-

nar sobre el impacto deseadoy decidir sobre la™ - s

conveniencia o no de que algunas estrategias
planteadas se realicen de-manera obligada.
Aunado a ello los expertos sugieren renovar el
disefio del curriculo, haciéndolo mas flexible,-
ademas de generar aprendizaje autdbnomo,
motivar, revisar contenidos, dar responsabilidad.

Se propone formar un lider académico que sea
agente activo de su forrmacion para que replique;
potenciar el trabajo de forma colaborativa;ges-
tionar el conocimiento; que exista evaluacion y
salir de la zona de confort; aplicar unapedagogia
horizontal; incorporar la tutoria virtual.

Pero para comenzar, la concientizacion.es
fundamental. La estrategia de intervencion
que se aplico, a través del curso taller sobre
competencias docentes para desarrollar el
talento humano es un buen primer paso en
launidad académica.
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| agua tiene un papel importante en ‘
— términos de sostenibilidad, crecimiento  factores que afectan al planeta En Moz
e economico y salud publica. En el mun- que, un pais ubicado en el sureste de Afrlca
do solamente aproximadamente el 0.01 % la situacion del agua y su calidad no son una
del agua es potable, cantidad que esta dis- excepcion a otros paises del mundo, siendo
minuyendo a cada ano debido a la sequia, el un recurso vital escaso.




Uno de los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (O0DS) que aborda acciones relaciona-
das con el agua potable y el saneamiento,
es el numero seis, que pretende garantizar
la disponibilidad y la gestion sostenible del
agua y el saneamiento para todos. Sin em-
bargo, la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) y UNICEF estimaron en 2017 que mas
de 2100 millones de personas no tenian ac-
Ceso a agua potable segura disponible en
su hogar, y seis de cada 10 personas, o el
equivalente a 4.400 millones de personas,
No tenian acceso a saneamiento gestiona-
do de forma segura.

El sistemma de agua en Mozambique Nno
atiende a todas las personas como las comu-
nidades rurales, donde la poblacion esta suje-
ta a recorrer grandes distancias para acceder
al agua e incluso comypartir el vital liquido con
los animales. Entre esos tipos de poblacion
con falta de acceso al liquido vital, se encuen-
tra la aldea de Calanga, distrito de Manhica,
povincia de Maputo (véase la figura ).

Maputo

La figura 1 muestra el mapa de la region de
Calanga. Se trata de una poblacion vulne-
rable, sin condiciones minimas de sanea-
miento. El agua que consume esta poblacion
ontiene un alto grado de contaminantes,
la salud publica de manera alar-
as personas estan sujetas a
rmedades por no contar

En relacion a Mozambique, la problematica
del agua se relaciona con el sistema de sa-
neamiento basico inadecuado. Es importante
gue los estandares de calidad respondan a las
propuestas de las entidades internacionales y
gue la ingestion de este importante recurso
cumpla con las normas de potabilidad, para
ser capaces de prever y evitar enfermedades
y muertes. Es necesario evitar el uso del vi-
tal liquido que no cumpla con este estandar
recomendado, a traves de encuentros y for-
mMaciones educativas que promuevan y po-
sibiliten no solo su potabilidad, sino también
su aptitud apta para las poblaciones. Existe
la necesidad de mejorar la salud publica de
la poblacion de Mozambigque, por o que hay
gue entender, entre muchas otras cuestiones,
gue la precariedad de la salud en la localidad
de Calanga podria atribuirse al agua existente
para consumo humano en esa region.

La formacion con los principios de la Edu-
cacion Ambiental capacita a las personas en
relacion a la ingestion de agua apropiada
para su consumo, reduciendo los padeci-
mientos que pueden ser ocasionados por la
ingestion de este recurso cuando esta conta-
minado. La concientizacion y sensibilizacion
de la poblacion de Calanga acerca del agua
potable en su region se dio a través de en-
cuentros que permitieron capacitar a traves
de los principios mencionados. Se realizaron
los analisis de agua de consumo en dicha po-
blacion por el Laboratorio Nacional de Higie-
ne de Aguasy Alimentos de Mozambique. Se
revisaron 11 muestras de 500ml| de agua en
botellas de vidrio, de acuerdo con el estandar
de calidad de esa entidad. Las fuentes que
revisaron los estudios fueron:

- Pozo Ncontine

- Pozo Movona

- Pozo Mbabane

- Pozo Marrumbane

- Pozo Chivenguene

- Pozo de Kandzombo

- Fuente de Muguejo

- Fuente del Puesto Administrativo
de Calanga

- Naciente de Marrumbane

- Rio Incomati Baixo Ponte

- Rio Incomati Travesia para Calanga
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(Vease figura 2,3y 4).

La figura
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De las 11 fuentes de agua analizadas, solo tres  bre el tratamiento del agua utilizando videos
eran aptas para el consumo humano: Pozo educativos, materiales didacticos, fotografias,
"tine, Naciente de Marrumbane y del Rio  carteles y mapa, asi como los resultados de

' muestras del liquido analizado en Calanga. Las

>stos resultados vy sensibilizar  reuniones con la poblacion se llevaron a cabo
obre el tema, se organizaron cerca de las casas de las personasy en los en-
cuentros participaron 90 personas de ambos
sexos entre los 15y los 60 anos (véase figura 5).
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Durante las diferentes visitas a los pozos de Calanga se cent
que abastecen a las familias, fue posible imier

discutir e identificar, a través de los analisis,
que el agua no es apropiada para el con-
sumo y comentar acerca de los problemas
ocasionados por el consumo de agua con-

taminada. Los encuentros con la poblacion
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