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Resumen

El presente trabajo expone un estudio de caso llevado a cabo con
estudiantes de las carreras de educacion infantil y primaria. Tiene el
objetivo de describir y analizar una metodologia educativa disefiada
con base en la accion tutorial, orientada a la elaboracion de trabajos
de fin de grado. Se propone evaluar el impacto de dicha metodo-
logia en el desarrollo de competencias para disenar intervenciones
que atienden la diversidad desde un enfoque inclusivo. Se programé
y se llevé a cabo una estrategia pedagogica que integra distintas
modalidades de tutorias organizadas en tres fases con objetivos y
tareas diferenciadas. Se observan resultados positivos en el grupo
tanto a nivel académico general, como en la adquisicion de las habi-
lidades especificas propuestas. Se discute el valor de la planificacion
y diversificacion de los contextos de aprendizaje para contribuir al
desarrollo de competencias.

Design of inclusive interventions through tutoring in
final degree projects

Abstract

The present article presents a case study carried out with students
in the Early Childhood and Primary Education program. The objec-
tive is to describe and analyze an educational methodology based
on tutorial activities, directed at the creation of Final Degree Proj-
ects. Additionally, it proposes the evaluation of the impact of said
methodology in the development of competencies for the design
of interventions directed at the consideration of diversity from an
inclusive perspective. To this end, a pedagogic strategy was pro-
grammed and executed integrating different modalities of tutoring
organized in three phases with defined objectives and key tasks.
Positive results were observed in the group on an academic level as
well as in the acquisition of the specific proposed skills. We discuss
the value of planning and diversifying learning contexts in order to
contribute to the development of competencies.
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Introduccion

Segun diversos autores, como Moliner Garcia (2008), existen
una serie de condiciones basicas que deben darse para que una
practica educativa pueda considerarse como inclusiva. Dentro de
ellas se mencionan por ejemplo, la importancia de una educacion
comprensiva, la ensenanza dentro de la clase ordinaria, la pues-
ta en marcha de servicios de adaptacion escolar, la cualificacion
profesional o el uso de programas individualizados. Los alumnos
y alumnas con alguin tipo de problema en su desarrollo, como
trastornos del espectro autista, trastornos del lenguaje, retraso
madurativo, déficits sensoriales, entre otros; muestran dificulta-
des especificas, o mas generalizadas, en distintas areas como co-
municacion, interaccion social, lenguaje o conductas adaptativas.
Por lo tanto, requieren de una adecuada atencién a las necesida-
des especificas que presentan. Cuando esta atencion se hace de
manera temprana y con una perspectiva inclusiva existen ma-
yores posibilidades de atenuar las dificultades y aumentar sus
oportunidades de aprendizaje. Para ello, es necesario proponer
metodologias y crear contextos de ensefianza que se ajusten a los
requerimientos de cada caso. Esto supone que el docente pueda
identificar o planificar acciones innovadoras y efectivas que ayu-
den a adquirir habilidades promoviendo la interaccion social en
un entorno de diversidad.

El diseno de este tipo de estrategias requiere por un lado,
profundizar en el conocimiento de las particularidades de cada
sujeto o grupo dentro de su entorno natural. Por otro lado, poner
en marcha metodologias que puedan mostrar o hayan mostrado
efectos positivos en casos o grupos con similares caracteristicas.
Para esto, el conocimiento de intervenciones educativas que es-
tan basadas en la evidencia, puede constituir un punto de partida
para la planificaciéon de programas mas individualizados o inno-
vadores (Camargo, et al., 2014; Cook y Odom, 2013; Fernandez
Batanero, 2010). En este sentido, la implementacion del estilo de
practicas descritas implica una serie de destrezas especificas que
no siempre estan presentes en los docentes o futuros docentes.
Tener los conocimientos sobre algo, no es suficiente para efectuar
una determinada accion educativa. De este modo, se considera
que el hecho de saber qué es una intervencion inclusiva o eficaz,
no garantiza que se sepa como programarla o ponerla en marcha
en un contexto real de trabajo. Algunos informes europeos po-
nen de manifiesto la importante brecha que actualmente existe
entre los conocimientos derivados de la investigacion y la imple-
mentacion de intervenciones eficaces con un enfoque inclusivo,
principalmente de aquellas dirigidas a personas con necesidades
educativas especificas (Mitchell, 2014).

De este modo, el desarrollo de las competencias necesarias
para poner en marcha intervenciones en un marco inclusivo, impli-
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ca dos aspectos esenciales. En primer lugar, la consideracion de ele-
mentos tedricos y técnicos relacionados con el planteamiento de los
objetivos y actividades, la secuenciacién y temporalizacion de
las mismas o la eleccion de las técnicas y metodologias mas adecua-
das para la atencién de cada caso. En segundo lugar, la considera-
cion de la dimension ética, de los valores y actitudes intrinsecos al
enfoque de inclusién, como la empatia, la comprension o la sensibi-
lidad. El aprendizaje de estas destrezas, junto con el entrenamiento
en el manejo de una serie de herramientas clave, puede favorecer
considerablemente la generacién de unas practicas mas eficaces y
la adopcién de una conducta mas reflexiva sobre la propia labor
docente (Fernandez Batanero, 2013; Nishimura, 2014).

El desarrollo de competencias en futuros maestros y maestras
supone un trabajo complejo, orientado a integrar contenidos teori-
co-practicos junto con aspectos afectivos y actitudinales en el pro-
ceso de ensenanza-aprendizaje. La accion tutorial podria constituir
un camino adecuado para lograr estas metas, ya que contribuye a
una formaciéon mas integral y en distintas dimensiones: académi-
ca, personal y profesional (Rodriguez-Espinar y Alvarez-Gonzilez,
2004; Roca-Capara, Morera, Roldan y Rami6, 2016; Sola Martinez
y Moreno Ortiz, 2005). En la tutoria, tanto el docente como el
estudiante deben asumir unos roles particulares. Es fundamental
que el primero pueda atender no solo los contenidos, sino tam-
bién ejercer una actitud de guia, acompafnamiento u orientacion, y
que el alumno o alumna desempefie un papel mas activo y aut6-
nomo en la construccion e integracion de los aprendizajes.

En el marco del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES)
se incorporaron cambios sustanciales en el modelo educativo, im-
pulsando la adopcién de una estrategia pedagodgica basada en el
aprendizaje por competencias y centrado en el alumno (Arcas y
Gomez, 2011). Conjuntamente, en el disefio de carreras de grado
se incorporaron competencias tanto genéricas como especificas de
la titulacion o de las asignaturas, y la realizacién de un trabajo de
fin de grado (TFG) como requisito para obtener un titulo en los
distintos campos. Este trabajo, se presenta como el espacio pro-
picio para que el alumno demuestre la adquisicion de las compe-
tencias asociadas a la carrera y su preparacion como profesional
(Rodriguez, 2011). Igualmente, pone en evidencia la capacidad
para integrar multiples elementos de una manera mas auténoma.

Esta tarea requiere de una implicacion consistente del pro-
fesor en el seguimiento y asesoramiento a lo largo de todo el
proceso. Sin embargo, pese a que la tutoria es una actividad do-
cente clave en este proceso, los documentos de distintas univer-
sidades espafiolas que regulan algunos aspectos basicos sobre la
elaboracion del TFG y sobre la funcién del docente, no reflejan
una unidad de criterios o no especifican de manera clara cémo
deben llevarse a cabo dichas tutorias (Quintela y Bellon, 2017;
Rodriguez, 2011; Zumaquero, 2015). Esto ha suscitado que en las
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universidades se pongan en marcha distintas modalidades de tu-
toria de estos trabajos, desde la elaboracién del TFG en el marco
de una asignatura con mayor o menor supervision, los planes de
accion tutorial institucionalizados, la tutoria individual exclusiva,
la tutoria grupal, hasta las que combinan de manera mas o menos
estructurada distintas modalidades.

Segun Rodriguez (2011) el TFG puede ser entendido de di-
versas formas, como un “producto” donde se le considera el re-
sultado final de la formacion de grado; o como un “proceso” en
si mismo. En este trabajo, se considera al TFG como un proceso
y una oportunidad de aprendizaje de una serie de habilidades
utiles para la vida profesional. El presente estudio expone una
estrategia pedagodgica planificada para desarrollar habilidades
relacionadas con la atencién a la diversidad, aprovechando la
elaboraciéon de trabajos fin de grado como una oportunidad de
aprendizaje guiada por la accion tutorial.

Metodologia

Se llevo a cabo un estudio de caso, con diseno descriptivo de un
grupo unico (Kazdin, 2001); seguin Stake (2010), esta metodolo-
gia permite analizar las caracteristicas y el comportamiento de
un sujeto o de un grupo en un contexto particular para inten-
tar comprender las relaciones e influencias que se dan entre los
distintos elementos en juego. Este estudio describe y analiza los
resultados de la aplicacion de una estrategia educativa basada en
la accién tutorial dirigida a desarrollar competencias especificas
para el diseno de intervenciones inclusivas en el marco de la ela-
boracion de TFG.

Sujetos: Se trabajé con 6 estudiantes, todas mujeres de entre
21 y 22 afos de edad, que cursaban el ultimo ano de los grados
de educacion infantil (N=4) y educacion primaria (N=2), y que se
encontraban realizando sus TFG. Fueron asignadas al estudio de
manera ciega, tras escoger de manera voluntaria a la tutora y la
tematica para la realizacion de sus TFG.

Contexto. Los documentos marco relacionados con la elabo-
racion del TFG de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Cordoba (2013a, 2013b y 2014), especifican que
este trabajo es de caracter obligatorio y debe llevarse a cabo du-
rante la etapa final del plan de estudios, en el 2° cuatrimestre del
4° curso de los grados en educacion Infantil y primaria, siguiendo
algunas de las modalidades y tematicas posibles. Debe tener una
dedicacién de 6 créditos, 150 horas de trabajo individual y aut6-
nomo, y una estructura y extension determinada. Se especifica
también que el trabajo debe estar tutelado por un docente y se
expone el rol que se espera asuma el estudiante. En estos docu-
mentos marco, se definen también los criterios de evaluacion tan-
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to del informe final escrito, como de la defensa oral del mismo,
que sera valorado por un tribunal compuesto por tres profesores
ajenos a la tutorizacion. De la lectura de estas normativas se des-
prende que la accién tutorial es una pieza fundamental para su
elaboracioén, sin embrago, no se especifica el modo en que ésta
debe ser llevada a cabo, dejando libertad al profesor o profesora
para la planificacion de esta actividad.

En este contexto, se propone una estrategia educativa basada
en la accién tutorial grupal e individual, presencial y no presen-
cial, para elaborar TFG de modalidad investigativa, en las areas
tematicas de “atencion a la diversidad y necesidades especificas”.

Procedimiento y materiales

En un primer momento se realiz6 el disefio del estudio de caso y
la estrategia educativa, utilizando algunos principios y recomen-
daciones de estudios previos (Bisquerra, 2004; Gonzalez, 2008;
Jiménez, 2010 Rodriguez-Espinar y Alvarez Gonzalez, 2004). Lue-
go de conformar el grupo de investigacion, se aplic6 la propuesta
educativa siguiendo las fases y actividades propuestas. Al finali-
zar el proceso de accién tutorial, se aplicaron los instrumentos
de evaluacion para conocer el efecto que la misma habia tenido
sobre la adquisicion de competencias especificas para el dise-
no de intervenciones educativas inclusivas. Una vez recogida la
informacion, se organizaron los datos en categorias comprensi-
vas para sintetizar y analizar de manera cuantitativa, cualitativa
y descriptiva los principales hallazgos. En la figura 1 se presenta
un resumen del procedimiento seguido.

Estrategia educativa

La propuesta educativa se llevo a cabo en un total de 29 sesiones
de tutorias, agrupadas en 3 fases con objetivos y tareas diferen-
ciadas para cada una de ellas. Se desarrollaron distintas modali-
dades de tutorias tanto presenciales como no presenciales, ambas
fueron de tipo grupal e individual. Las modalidades de tutorias
se exponen de manera mas detallada en la tabla 1, y a continua-
cion se explican las fases, objetivos, contenidos desarrollados y
tareas claves ejecutadas por la docente a lo largo del proceso de
accion tutorial.

Fase 1: preparacion

Se llevo a cabo en dos sesiones de tutorias grupales semanales.
Comprende los siguientes elementos:
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Figura 1. Procedimiento de investigacion.

Disefio del estudio y de la estrategia educativa

Conformacion del grupo (caso)

-

Aplicacion de la Intervencion Educativa

* Fase 1. Preparacion (2 sesiones grupales)
e Fase 2. Seguimiento y supervision por pares (3 sesiones grupales mas tutorias mixtas)
* Fase 3. Preparacion para la defensa (1 sesién grupal)

Aplicacion de los instrumentos de evaluacion

* Ribrica

* Registro y notas de campo

Analisis y comparacién de resultados

—

]

—

Elaboracién de conclusiones e informe

]

. Tabla 1. Tipos de tutorias y caracteristicas principales.

Caracteristicas y objetivos

Tutorias grupales
presenciales

Estructuradas y programadas siguiendo un criterio légico para la
construccién de aprendizajes. Comprende objetivos especificos,
preestablecidos y consensuados para cada sesion.

Duracion aproximada: 2 horas cada una.

Tutorfas individuales
presenciales

Se organizan a demanda del alumno/a.

Objetivo: resolver dudas, tomar decisiones o recibir orientacién sobre la
elaboracion de apartados especificos del TFG.

Duracién aproximada: 1 hora.

Tutorias no
presenciales

Se llevan a cabo via email. A demanda de las alumnas y de manera
individual. También pueden ser programadas por parte de la tutora, grupal

o individual seglin proceda (p.e. para asignar tareas, orientar sobre ejecucién
de las mismas).

Objetivo: principalmente ofrecer feedback y orientaciones sobre la
elaboracion o presentacién de los distintos apartados del trabajo, y
resolucion de dudas tedricas o metodolégicas especificas.

INNOVUS
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Objetivos especificos

> Favorecer la generacion de un clima de trabajo partici-
pativo.

> Promover la eleccion significativa del tema central del TFG,
basada por ejemplo, en la experiencia previa y en la moti-
vacion personal, profesional o vocacional.

> Desarrollar habilidades y conocimientos tedricos y técni-
cos basicos para llevar a cabo las tareas iniciales relaciona-
das con el TFG.

Tareas claves
» Conocimiento del grupo y establecimiento de la linea base.
> Definicion de la metodologia de trabajo a seguir, discusion
y establecimiento de acuerdos sobre las tutorias, roles y
participacion.
> Ofrecer orientacion para la toma de decisiones sobre la
modalidad de TFG y para la concrecion del tema.

Contenidos desarrollados

> Aspectos formales del TFG: bases para la elaboracion del
TFG, estructura del trabajo, tipos de TFG, fechas importan-
tes, estilo y extension.

» Rol del alumno y del profesor en el proceso. Papel de la
motivacién-vocacion para el desarrollo del trabajo.

> Introduccion a aspectos metodologicos: busqueda y selec-
cién de informacion, metodologia de estudio de casos, di-
sefio de programas de intervencion educativa.

Fase 2: seguimiento y supervision por pares

Se llev6 a cabo en tres sesiones grupales programadas, de perio-
dicidad quincenal o mensual, en esta fase ademas se iniciaron
las tutorias individuales presenciales y no presenciales. En esta
etapa se ofrece apoyo, asesoramiento y seguimiento en base a las
elaboraciones que realizan las alumnas de manera auténoma, la
misma culmina con la entrega del informe final de TFG.

Objetivos especificos
> Desarrollar habilidades para el diseno de intervenciones
educativas que atiendan a necesidades especificas desde
un enfoque inclusivo.
> Favorecer el intercambio de informacion y enriquecimien-
to en el grupo.
> Motivar y promover la elaboracion auténoma del TFG.

Tareas claves
> Asignacion y supervision de tareas.
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> Seguimiento del avance auténomo de las alumnas en cada
apartado del TFG.

> Puesta en comun y supervision por pares.

> Autoevaluacion.

Contenidos desarrollados

> Apartados y elementos especificos del trabajo.

> Informacion sobre la estructura de presentacion de casos.

> Guia para la identificacion y priorizacion de necesidades.

> Disenio de la propuesta de intervencion: establecimien-
to de objetivos, eleccion de la metodologia/técnicas ade-
cuadas, criterios para disefiar/seleccionar y secuenciar
actividades.

> Definicion de variables e instrumentos de evaluacion.

> Presentacion y analisis de datos.

> Elaboracién del informe: organizacion de la informacion,
estilo de redaccion, normas APA.

Fase 3: preparacion para la defensa

Como requisito para la aprobacion del TFG se establece que ade-
mas de la presentacién del informe, el alumno debe elaborar un
poster cientifico sobre el trabajo y realizar la defensa oral del
mismo. La fase 3 pretendia orientar a las alumnas en esta tarea,
para ello se llevé a cabo una sesién grupal tras la entrega de los
informes escritos.

Objetivo especifico
> Desarrollar habilidades para organizar y transmitir infor-
macion de manera oral y visual.

Tareas claves
> Ofrecer informacién y guia para la elaboracion de los pos-
ters.
> Ensayar o exponerse a la situacion de manera anticipada
en el grupo.
> Generar feedback constructivo a partir de la autoevalua-
cién y evaluacion del desempeno por pares.

Contenidos desarrollados
b Caracteristicas de un poéster cientifico: estructura, aparta-
dos, extension.
» Disefio y formato de presentacion de la informacién visual:
tipos de letra, fuente, colores, tamano.
> Informacién basica sobre estrategias de comunicacion
oral.
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Técnicas empleadas

En los distintos momentos y sesiones se altern6 el uso de las si-
guientes técnicas: Presentacién por pares. Asignacion de tareas.
Brainstorming. Ejercicios de recuerdo y visualizacion. Dialogo y
puesta en comun. Resolucion de problemas. Autoevaluacion. En-
sayo cognitivo y conductual. Role playing.

Materiales

Se utilizaron distintos tipos de recursos, algunos elaborados ad-
bhoc y otros seleccionados para apoyar la labor de tutorizaciéon. A
continuacién se mencionan algunos ejemplos.

a. Documentos basicos: Guia de elaboracion del TFG, arti-
culos sobre metodologia de estudio de caso, documentos
sobre disenos de programa de intervencion.

b. Material didactico: presentaciones en PowerPoint, ejem-
plos de estudios de casos.

c. Material de apoyo complementario: documentos, articu-
los, referencias relacionadas con tematicas particulares,
generalmente se proporcionan a demanda del alumno o
para apoyar el proceso de orientacion.

Instrumentos de evaluacion

Se utilizaron dos tipos de instrumentos para recoger datos cua-
litativos y cuantitativos de multiples fuentes de informacion, los
mismos se detallan a continuacion.

Registros: se utiliz6 un sistema de registros para cada tutoria y
para el proceso de accion tutorial en general, donde se recogi6 in-
formacion sobre las asistencias, dudas, entrega de tareas. Ademas
se tomaron notas de campo surgidas de la observacion directa, por
ejemplo, sobre la participacion, caracteristicas del grupo, necesidades.

Rubrica de Evaluacion de habilidades especificas en el Infor-
me de TFG, este instrumento se adapté de la Rubrica de eva-
luacion de habilidades y competencias para el estudio de casos
(Moreno y Blanco, s.f) que fue elaborada y utilizada en un estudio
previo. La version original fue creada tras un proceso de revision
por pares, con el objetivo de evaluar la adquisicion de compe-
tencias para la elaboracion de estudios de casos en alumnos del
grado de educacion primaria. Al igual que la version adaptada,
consta de 3 componentes y se aplica sobre un informe escrito de
caracteristicas similares a un TFG. En la version adaptada se elimi-
n6 el componente 2 de la version original “Presentacion del caso”
y se reemplazé por el componente 2 “Disefio de la propuesta de
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intervencion educativa”. La version actual de la rdbrica tiene la
finalidad de evaluar el desempefio y adquisicion de habilidades
para el diseno de intervenciones educativas inclusivas y valora
tres componentes centrales:

1. Presentacion general del informe: cuyos criterios de evalua-
cion son la calidad de las fuentes de informacion, las citas y
referencias y su adecuacion a las normas de TFG, asi como a
la estructura y la redaccion.

2. Diserio de la propuesta de intervencion educativa: se evalia
la identificacion y seleccion del problema a resolver, el plan-
teamiento de los objetivos, la descripcion del procedimiento,
las actividades y la evaluacién propuesta.

3. Aplicacion del enfoque inclusivo: para el diseno de los items
de este componente y para comprobar que las actividades y
estrategias propuestas por las alumnas son inclusivas, se han
tomado como base los criterios sugeridos por distintos auto-
res de referencia (Holzschuher, 2012; Moliner Garcia, 2008).
Los mismos pueden resumirse de la siguiente manera:

» Que el diseno sea personalizado.

» Que la propuesta de actividades se planifique dentro del
aula o en el entorno natural.

> Que las caracteristicas y alcance de las medidas de adaptacion
planteadas sean ajustadas a las necesidades del caso. Por ejem-
plo, adaptacion de la metodologia de trabajo, formato de pre-
sentacion de la informacion, nivel de desempeno exigido, etc.

> Que se creen entornos fisicos adecuados a las necesidades
de los alumnos.

» Que se propongan agrupamientos flexibles para las distin-
tas actividades.

» Que se tengan en cuenta los distintos estilos de aprendiza-
je y se propongan oportunidades de aprendizaje acordes a
esta diversidad.

Cada uno de los items se valora en un rango de 4 opciones: ex-
celente, bueno, basico e insuficiente, al que se asigna un valor
numérico en una escala global de 0 a 10 puntos. Esta ponderacion
se hace teniendo en cuenta la descripcion cualitativa de los niveles
de desempeno esperables para cada categoria. Este instrumento
fue aplicado por la tutora sobre los “Informe de TFG” entregados
tras la finalizacion de la fase 2 del proceso de accion tutorial. En
el Apéndice 1 se presenta la Rubrica adaptada para este estudio.

Resultados

En total se llevaron a cabo 29 tutorias, 6 grupales presenciales
de dos horas cada una, 8 individuales presenciales de una hora
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de duracién cada una y 15 tutorias no presenciales de las cuales
5 fueron grupales y programadas por la tutora, mientras que las
10 restantes fueron individuales y solicitadas por las alumnas. El
porcentaje de asistencia a las tutorias presenciales, tanto indivi-
duales como grupales, fue del 100%. Es importante destacar que
los horarios y dias para el encuentro eran consensuados con el
grupo, programados y supervisados con un sistema de recorda-
torio por correo electrénico. En la figura 2 se muestra una com-
paracion entre el nimero de tutorias y las horas empleadas en
cada una de ellas, sin tener en cuenta el trabajo de planificacion
previa que cada una requiere.

Figura 2: comparacion entre tipo de tutorias y horas empleadas.

M Tipo de tutoria 29 L.
Horas
15
12
8 8 7.5
6
Teoria grupal  Tutorfa individual ~ Tutoria no Total
presencial presencial presencial

Tanto las tematicas y necesidades especificas abordadas en los
TFG como los enfoques de intervencion, fueron seleccionados
por cada una de las participantes de manera voluntaria, basando-
se en intereses profesionales y vocacionales principalmente. To-
dos los casos que sirvieron de base para disefar los programas
eran reales y surgidos de la experiencia previa de las alumnas, 2
de ellos, un familiar y un amigo, los otros 4 extraidos de situacio-
nes vividas durante las practicas de la carrera, y se relacionaban
con distintos tipos de trastornos del desarrollo y sensoriales. En
la tabla 2 se muestra una sintesis de las caracteristicas de los ca-
sos abordados y de los principales componentes de las propues-
tas de intervencion disefiadas por las alumnas.

Con respecto al entrenamiento de las habilidades para el di-
seno de los programas de intervencion desde una perspectiva
inclusiva, encontramos que la rubrica aplicada sobre los TFG
arroja una media de desempeno en los componentes especificos
de 6.3 sobre 7, junto con unas cifras equilibradas entre todos
los componentes, tal como refleja la tabla 3. En esta misma tabla
puede observarse que la comparacién entre las media de desem-
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I Tabla 2. Caracteristicas de los casos y de las propuestas de intervencién disefadas.

Caso/tipo de proble-
ma/caracteristicas

Objetivo/contexto

Estrategias/técnicas

Ejemplo de actividades

Nifa de 8 anos/Sin-
drome de Rett/Escaso
lenguaje expresivo.
Motricidad fina y gruesa
gravemente afectadas,
estereotipias motoras.
HH. comunicativas li-
mitadas.

Mejorar la percep-
cién sensorial y desa-
rrollar hh bésicas de
comunicacion/AE. EP.

Estimulacion e integra-
cion sensorial. Uso de
nuevas tecnologias/ En-
trenamiento en atencién
a estimulos sensoriales.
Aprendizaje sin error,
Reforzamiento positivo.

Presentacion progresiva de
estimulos sensoriales di-
versos. Discriminacién de
estimulos. Manipulacién

e imitacion basica. Juegos
de exposicion sensorial.
Juegos de contacto ocular y
gestos comunicativos.

Nina de 6 anos/Mutismo
Selectivo/Negacion a co-
municarse verbalmente
con adultos en el ambito
escolar, uso exclusivo de
gestos basicos. Comu-
nicacion limitada con
iguales.

Aumentar la comuni-
cacion espontdnea y
la participacion en el
aula/AO. EP.

Aproximacion sucesiva.
Coordinacion entre
profesionales y fami-
lia/Desensibilizacién
sistematica. Ensayo,
exposicion y refuerzo
conductual (economia
de fichas). Relajacion,
respiracion.

Imitacion de movimientos
por parejas. Juegos grupa-
les con sonidos e imitacion
de ritmos. Juego grupal
cooperativo de emision de
palabras. Construccién de
frases en grupo. Completar
cuentos, exposicion en gru-
po clase.

Nifa de 4 anos/Sindro-
me de Down/ Discapa-
cidad Intelectual Leve.
Problemas en lenguaje
expresivo, escasa inte-
raccion social, interés
por la mdsica y el movi-
miento.

Desarrollo de habili-
dades sociales e inte-
raccion con iguales/

AO. El.

Musicoterapia como
mediador de la comu-
nicacion e interaccion
social. Coordinacién
entre profesionales y
familia/ Técnicas de mo-
dificacion de conducta:
economia de fichas,
modelado.

Imitacion de ritmos con
tambores. Construccion de
instrumentos y juego. Toma
de turnos con canciones.
Baile y expresion corporal.
Ensayo de HH sociales ba-
sicas (saludo, presentacion,
unirse al juego).

Nina de 5 anos/Defi-
ciencia visual grave/
Dificultades para com-
prender uso y signifi-
cado de objetos, baja
autonomia por dificul-
tades para orientarse en
el aula. Ansiedad ante
situaciones o estimulos
complejos. Actitud pasi-
va y de aislamiento.

Mejorar las habilida-
des de orientacién

y movilidad en el
aula y disminuir la
ansiedad e inhibicion
conductual/AO. El.

Adecuacion del entorno
del aula. Reduccion y
control de estimulos.
Concienciacion del
alumnado y profeso-
rado/ Desarrollo de
sentidos alternativos a la
vision. Técnicas de an-
ticipacion y relajacion.
Ensayo conductual.

Reorganizacion del espa-
cio: rincones, mobiliario,
materiales, ubicacion del
alumnado. Disminucién de
estimulos distractores. Uso
de pictogramas en relieve.
Cuentos de sensibilizacion
sobre deficiencia visual.
Juego de identificacion y
discriminacién de estimu-
los significativos. Juegos

de exploracion tactil de la
clase. Juegos de respiracion
y relajacion.

Nifa de 4 anos/Sordera
prelocutiva bilateral
profunda/Sin hh lin-
gliisticas, uso basico de
lengua de signos. Escasa
comunicacion, aisla-
miento e irritabilidad

en entorno escolar. HH
cognitivas adecuadas,
motivacion e interés por
distintas actividades.

INNOVUS

Mejorar las hh de
comunicacién e inte-
racciéon en el aula, a
partir del aprendizaje
de la lengua de sig-
nos en el grupo clase/
AO. El.

Proyecto de trabajo
“Hablar con las manos”.
Coordinacion entre
profesionales y fami-
lias/ Sensibilizacion del
alumnado. Imitacién
como precursor del
aprendizaje de la lengua
de signos. Modelado.
Principios de reforza-
miento.

Presentacién de video y
cuento sobre la sordera.
Juegos de mimica y expre-
sién corporal. Juegos de rit-
mo y expresion en parejas.
Elaboracién de diccionario
de signos (vocabulario ba-
sico a usar en clase). Juegos
para introducir la lengua
de signos: Presentacion,
saludos, rutinas, expresion
de necesidades
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Caso/tipo de Prpble- Objetivo/contexto Estrategias/técnicas Ejemplo de actividades
ma/caracteristicas

Nifio de 5 afos/Tras-
torno Especifico del
Lenguaje-expresivo/Li-
mitado uso del lengua-
je, graves dificultades
expresivas, interaccion
social y participacion
en juegos disminui-
da. Nivel cognitivo
adecuado, buen nivel
comprensivo.

Mejorar habilidades
de comunicacion
verbal y aumentar
la interaccién social
en el aula/AO. El.

Entregamiento en ha-
bilidades de comuni-
cacion basicas. Mejora
del clima del aula/Mol-
deamiento, Imitacién.
Ensayo conductual. Re-
forzamiento positivo.

Juegos de presentacion

y valoracion positiva de
los companeros. Juego de
expresion de necesidades
basicas. “Vamos de com-
pras” Juego de ensayo de
peticiones. Juego de roles:
peticiones y rechazos con
objetos. Juego de imita-
cion de palabras y frases
cortas. Identificacion y
expresion de emociones.
Completar y compartir
historias breves en inte-
raccion grupal.

Nota: Aula Ordinaria (AO). Aula Especifica (AE). Educacién Primaria (EP). Educacién Infantil (El). Habilidades (HH).

calificacion final del tribunal de TF.

I Tabla 3. Resultados de la evaluacion de la Rdbrica comparada por sujeto y con la

Evaluacion Evaluacion Componentes de la rdbrica/puntuaciéon maxima
final del TFG Ribrica-
tribunal adquisicion de | 1. Presentacion | 2. Disefo de la 3. Aplicacion
externo/ habilidades/ del propuesta de del enfoque
puntuacion puntuacién informe/ intervencion/ inclusivo/
maxima maxima 3 puntos 4 puntos 3 puntos
1 8.7 8.3 2.6 3.7 2.0
2 9.0 9.7 2.6 4.0 3.0
3 9.0 7.9 2.3 3.2 2.4
4 10.0 10.0 3.0 4.0 3.0
5 10.0 9.7 2.7 4.0 3.0
6 9.0 s8.0 2.3 3.0 2.7
Media 9.28/10 8.93/10 2.58/3 3.65/4 2.68/3
Media obtenida en habilidades especificas 6.33/7

peno global con la media de la evaluacion del TFG realizada por
el tribunal externo (ambas se puntian en una escala de 0 a 10),
arroja una diferencia de 0.35 puntos entre las medias de las cali-

ficaciones finales.

Discusion

Este estudio refleja que un elemento fundamental de la accion
tutorial es la planificacion de las tareas clave y el desarrollo de
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acciones integradas en un proceso continuo de orientacién y se-
guimiento. La manera de estructurar los contenidos tiene especial
relevancia, asi como la eleccion de las técnicas empleadas y la re-
gulacion del progreso de las actividades autonomas del alumno.
Esto se encuentra en sintonia con los estudios de Kalimullin y
Gabdilkhakov (2014), que destacan ademas, el importante papel
que desempeina la puesta en marcha de distintas estrategias basi-
cas de comunicacion, orientacion, técnicas de manejo de grupo y
personalizacién de este proceso.

El trabajo previo de disefno y planificacion ayuda a sistema-
tizar la propia practica y generar oportunidades educativas en
multiples formatos. La puesta en marcha de tutorias grupales e
individuales, junto con modalidades presenciales y semipresen-
ciales, programadas o a demanda, pueden contribuir a generar
una mayor flexibilidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
permitiendo que cada estudiante escoja la modalidad mas ajus-
tada a sus caracteristicas o necesidades. En estudios previos se
encuentra que los alumnos utilizan distintas modalidades de tu-
toria, segun las demandas que tengan, dando un especial valor
a las de caracter grupal (Quintela y Bellon, 2017; Roca-Capara
et al., 2016). Otro aspecto a destacar es el valor de la organiza-
cion de la fase inicial de las tutorias grupales. En este estudio, la
estructuracion de las sesiones grupales de la fase 1 puede haber
contribuido a generar un clima de aprendizaje mas activo y hori-
zontal, promoviendo el surgimiento de unos acuerdos basicos re-
lacionados con las normas internas, el funcionamiento o los roles
de cada uno. Favorecido la conformacién de un encuadre para la
actividad auténoma, guiada por el tutor, que promueve a su vez,
un ambiente de trabajo mas colaborativo. Este clima de horizon-
talidad y de confianza pudo haber facilitado que se compartieran
experiencias personales dentro del grupo y la elecciéon de temati-
cas y casos de estudio basadas en estas experiencias significativas
de las alumnas. Siguiendo el planteamiento de Fernandez Batane-
ro (2013) y Nishimura (2014), todo esto podria estar relacionado
por un lado, con el alto grado de participacion y compromiso
con la tarea y con el enfoque inclusivo asumido por el grupo.
Por otro lado, podria relacionarse con el alto nivel de resultados
académicos reflejados en las calificaciones finales otorgadas por
el tribunal externo.

En relacion al desarrollo de competencias especificas para
el disefio de intervenciones educativas inclusivas, encontramos
que se han dado puntuaciones muy altas en las habilidades es-
pecificas relacionadas con la identificacion y priorizacion de pro-
blemas educativos, el planteamiento de objetivos precisos y la
descripcion detallada del procedimiento a utilizar para atender
al problema seleccionado. Ademas, tras la aplicacion de la rubri-
ca de evaluacion se comprueba que las propuestas de interven-
cion elaboradas por las alumnas siguen las recomendaciones y
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cumplen con los criterios establecidos por distintos autores para
el disefio de practicas educativas siguiendo un enfoque inclusi-
vo (Holzschuher, 2012; Moliner Garcia, 2008). En este sentido,
las intervenciones educativas propuestas son principalmente de
caracter personalizado, centradas en las necesidades del caso e
integradas al contexto del aula, a su vez, implican a otros actores
del entorno natural como al grupo clase, los profesores de apoyo
y la familia. Por otra parte, incorporan propuestas de adaptacio-
nes en diversas areas, tanto metodolégicas y comunicativas, adap-
taciones del entorno fisico y de los materiales y actividades en
formatos y agrupamientos flexibles y diversos. La eleccion de las
estrategias y técnicas educativas a utilizar, son ajustadas a las ca-
racteristicas de las problematicas particulares y se encuentran en
consonancia con las recomendaciones tedricas al respecto. Todas
estas propuestas elaboradas por las alumnas se han desarrollado
en el marco de la fase 2 de la accion tutorial, contando con orien-
tacion, asesoramiento y seguimiento.

Estos resultados reflejan que la metodologia empleada, ba-
sada en la accion tutorial, podria facilitar el entrenamiento de
habilidades para la atencién de necesidades educativas desde
una perspectiva inclusiva. A su vez, la estrategia propuesta po-
dria tener un papel fundamental en la integraciéon de conteni-
dos tedricos y practicos y facilitar la adquisicion de competencias
en el ambito de la educaciéon superior, integrando aspectos aca-
démicos y profesionales, en consonancia con lo que sostienen
distintos autores (Rodriguez-Espinar y Alvarez-Gonzilez, 2004;
Roca-Capara, Morera, Roldan y Ramid, 2016; Sola Martinez y Mo-
reno Ortiz, 2005). En esta misma linea, podriamos considerar que
el Trabajo Final de Grado no es s6lo un producto que se elabora
para ser evaluado, sino un “proceso” que permite el desarrollo
de competencias utiles para la vida profesional futura, tal como
afirma Rodriguez (2011).

Conclusiones

Uno de los desafios actuales a los que se enfrenta la educacion
superior en el marco del Espacio Europeo, es la necesidad de
incorporar cambios significativos en los procesos de ensenanza
aprendizaje para favorecer una formaciéon basada en competen-
cias. En este sentido, también nos encontramos ante el reto de
transformar los roles y metodologias docentes y promover una
actitud mas auténoma por parte del alumnado. La formacion de
futuros maestros y maestras implica el desarrollo de destrezas
para la atencion al alumnado en un contexto de diversidad y el
entrenamiento de habilidades especificas para la atencién a la
diversidad desde un enfoque inclusivo. Esta labor requiere la ge-
neracion de entornos académicos flexibles y el diseno de estrate-
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gias de ensefianza-aprendizaje ajustados a las particularidades de
cada grupo. Desde el punto de vista aplicado, el presente trabajo
aporta una descripcion detallada de una metodologia que integra
estos componentes y arroja resultados positivos en el desarro-
llo de competencias especificas para el diseno de intervenciones
educativas inclusivas en futuras maestras de educacion infantil
y primaria. Estas destrezas adquiridas podrian ser utiles y apli-
cables en la practica futura de estas maestras en el entorno real
de trabajo. Asimismo, la estrategia de accion tutorial expuesta
podria ser aplicada en otros contextos universitarios o servir de
base para el disefio de otras propuestas educativas orientadas al
entrenamiento de distintos tipos de competencias especificas.

Cabe destacar que existen limitaciones propias del método y
disefo utilizado en este estudio, como por ejemplo, la imposibi-
lidad de generalizar los datos hallados a una esfera mas amplia,
o las limitaciones relacionadas con la utilizacién de instrumen-
tos elaborados ad-hoc que no se encuentran estandarizados. Esto
nos conduce a ser cautelosos con la interpretacién de los resul-
tados hallados aqui, y ademas, plantear la necesidad de que se
generen nuevos estudios en esta linea, incorporando disenos ex-
perimentales, que permitan evaluar la eficacia de intervenciones
de similares caracteristicas, aplicadas en poblaciones mas amplias
y en contextos reales de trabajo.
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Apéndice 1. Instrumento de evaluacion

Rubrica para la evaluacion de competencias especificas en el informe de TFG

Nombre del alumno/a:
Titulo del trabajo:

Carrera:

Fecha:

Evaluador:

ividad

Compet

ias especificas

Nivel de desempefio

Criterio de o :
o Excelente no Basico Insuficiente
evaluacion

Presentacion del informe (maximo 3 puntos)

Calidad de
las fuentes de
informacion

Al menos el 90%
de los documentos/
estudios/autores

Al menos el 70%
de los documentos/
estudios/autores

Al menos el 40%
de los documentos/
estudios/autores

Menos de un 40%
de los documentos/
estudios/autores

rencias: Ajuste
a normas APA.

de las citas y refe-
rencias cumple con

de las citas y refe-
rencias cumple con

(0.3 puntos) citados son de ca- citados son de ca- citados son de ca- citados son de ca-
lidad, relevancia lidad, relevancia lidad, relevancia lidad, relevancia
y prestigio en el y prestigio en el y prestigio en el y prestigio en el
ambito cientifico- ambito cientifico- ambito cientifico- ambito cientifico-
profesional profesional. profesional. profesional
Excelente Bueno Basico Insuficiente
0.3 0.2 0.1 0
Variedad de Se citan 8 o mas Secitanentre 7y 6 | Se citan entre 5y 4 | Se citan menos de 4
las fuentes de | documentos. documentos. documentos. documentos.
informacion
(0.3 puntos)
Excelente Bueno Basico Insuficiente
0.3 0.2 0.1 0
Citas y refe- Entre un 90-100% Entre un 70-89% Entre un 50-69% Menos del 50%

de las citas y refe-
rencias cumple con

de las citas y refe-
rencias cumple con

(0.4 puntos) las normas APA las normas APA las normas APA las normas APA
(6° edicion) (6° edicion) (6° edicion) (6° edicion)
Excelente Bueno Basico Insuficiente
0.4 0.3 0.2 0
Estructura El trabajo tiene to- | Al trabajo le falta Al trabajo le falta Al trabajo le faltan
del informe- | dos los apartados alglin apartado uno o dos de los si- | cualquiera de los
apartados. exigidos: indice/s, No significativo guientes apartados: | siguientes aparta-
(1 punto) introduccion/ (p.e. slineas futuras, | Introduccién/jus- dos: Presentacion
justificacion, indice de tablas y tificacion, evalua- del caso, objetivos,
presentacion del figuras) cién, conclusiones, | procedimiento,
caso; objetivos, anexos(si procede). | referencias.
procedimiento,
evaluacion,
conclusiones,
referencias,
anexos(si procede).
Excelente Bueno Basico Insuficiente
1 0.7 0.5 0
wn
)
>
o
z
=
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Redaccion
(T punto)

El trabajo sigue una
linea argumental
l6gica, las partes

se encuentran bien
enlazadas entre si.
Utiliza terminologia
precisa, técnica y
correcta. Se lee con
facilidad.

El trabajo sigue una
linea argumental 16-
gica, las partes estan
bien enlazadas. La
terminologia es pre-
cisa y correcta.

La linea argumental
esta medianamente
organizada, por
momentos cuesta
seguir el hilo argu-
mental. Las partes
se relacionan entre
si. La terminologia
usada es adecuada.

La linea argumental
es desorganizada o
se lee con dificul-
tad. No hay cone-
xion entre algunas
de las partes. La
terminologia usada
es “coloquial” en
algunas o muchas
partes del Trabajo.

Excelente
1

Bueno
0.7

Basico
0.5

Insuficiente
0

Total puntuacié

n en presentacion del

informe:

Disefo de la propuesta de intervencion (maximo 4 puntos)

Identificacion
y seleccion
del problema
(T punto)

La identificacion y
la priorizacion es la
mas adecuada.

El problema elegido
es muy relevante:
afecta a areas muy
significativas para el
caso.

Es realista: el pro-
blema es abordable
en el contexto
educativo, existen
recursos para abor-
darlo, se cuenta con

La identificacion

y priorizacién es
adecuada.

El problema elegido
es relevante.

Es medianamente
realista: es aborda-
ble en el contexto
educativo, aunque
hay dudas sobre
los recursos para
abordarlos o no se
cuenta con la for-
macion especifica

La identificacion es
adecuada, aunque
la priorizacién no
es la mds apropiada.
El problema elegido
es medianamente
relevante o es poco
realista: dificil de
abordar en el con-
texto educativo,

hay dudas sobre

los recursos para
abordarlos o no se
cuenta con la for-

La identificacién y/o
la priorizacion es
inadecuada.

El problema elegido
es poco significativo
para el caso.

Es poco realista:
dificil de abordar en
el contexto educati-
vo, dudas sobre los
recursos disponibles
0 No se cuenta con
la formacion especi-
fica necesaria.

la formacién nece- | necesaria. macion especifica
saria. necesaria.
Excelente Bueno Basico Insuficiente
1 0.7 0.5 0

Planteamiento
de objetivos
de interven-
cion

(T punto)

Define objetivos ge-
nerales y especificos
muy concretos, son
realistas y ajustados
a las necesidades
del caso.

Define objetivos
generales y especi-
ficos, son mediana-
mente concretos,
realistas y ajustados
a las necesidades
del caso.

Define objetivos
generales y espe-
cificos, son poco
concretos, realistas
0 ajustados a las ne-
cesidades del caso.

Define objetivos
muy generales, son
muy poco con-
cretos, realistas o
ajustados a las ne-
cesidades del caso.

Excelente
1

Bueno
0.7

Basico
0.5

Insuficiente
0

Descripcion
del procedi-
miento

(T punto)

Las explicaciones
permiten reprodu-
cirlo.

Menciona técnicas/
estrategias basadas
en la teoria (p.e.
TEAACH, modifica-
cién de conducta,
SAAC, etc.).

La planificacién/
temporalizacién es
adecuada.

Las explicaciones
permiten reprodu-
cirlo.

No menciona
técnicas/estrategias
basadas en la teoria
La planificacion o
temporalizacion es
poco adecuada.

Las explicaciones
son medianamente
adecuadas o repro-
ducibles.

No menciona técni-
cas/estrategias basa-
das en la teorfa .
No presenta plani-
ficacion o es inade-
cuada.

Las explicaciones
son inadecuadas o
muy generales y no
permiten reprodu-
cirlo.

No menciona técni-
cas/estrategias basa-
das en la teoria .
No presenta plani-
ficacion o es inade-
cuada.

Excelente
1

Bueno
0.7

Basico
0.5

Insuficiente
0
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Actividades Se corresponden Se corresponden Se corresponden No se corresponden
(0.5 puntos) con los objetivos. con los objetivos. parcialmente con con los objetivos.

Son totalmente Son medianamente | los objetivos. Son poco o nada
adecuadas al caso | adecuadas al caso | Son medianamente | adecuadas al caso
(edad, problema, (edad, problema, adecuadas al caso (edad, problema,
intereses). intereses). (edad, problema, intereses).
Son suficientes. Son medianamente | intereses). Son insuficientes o
suficientes. Son insuficientes o | excesivas.
excesivas.
Excelente Bueno Bésico Insuficiente
0.5 0.3 0.2 0
Evaluacion Plantea estrategia/s | Plantea estrategia/s | Plantea estrategia/s | No plantea estrate-
(0.5 puntos) de evaluacion de evaluacion de evaluacion ade- | gias de evaluacion

adecuadas y perti-
nentes.

Describe claramen-
te indicadores o
variables.

Presenta instrumen-
tos adecuados.

adecuadas o perti-
nentes.

Menciona indica-
dores o variables
adecuadas.
Presenta o men-
ciona instrumentos
pero no son total-
mente adecuados.

cuadas.

Menciona indicado-
res o variables poco
adecuados.
Presenta o men-
ciona instrumentos
inadecuados o no
menciona instru-
mentos.

0 son muy inade-
cuadas.

No menciona indi-
cadores ni variables.
No presenta instru-
mentos

Excelente
0.5

Bueno
0.3

Basico
0.2

Insuficiente
0

Total puntuacio

n en propuesta de intervencion:

Aplicacion del enfoque inclusivo (maximo 3 puntos)

Disefo perso-
nalizado
(1 punto)

Las actividades/se-
cuenciacion se ajus-
tan y son especificas
para las caracteristi-
cas del caso y con-
texto particular.

Las actividades /se-
cuenciacion se ajus-
tan parcialmente a
las caracteristicas
del caso y contexto
particular.

Las actividades /
secuenciacion se
ajustan de manera
general a las carac-
teristicas del caso, o
no se hace alusion

Las actividades/
secuenciacion no
son especificas para
las caracteristicas
del caso y contexto
particular.

al contexto.
Excelente Bueno Basico Insuficiente
1 0.7 0.5 0

Disefo de ac-
tividades en el

Incluye actividades
dentro del aula/en-

Incluye actividades
dentro y fuera del

Incluye actividades
principalmente fue-

Incluye activida-
des fuera del aula

aulay conel | torno natural (indi- | aula (individuales, ra del aula/entorno | y entorno natural
entorno viduales o grupales | grupales y con natural (individuales | (principalmente in-
(1 punto) y con el profesorado | algtin otro grupo y algunas grupales). | dividuales y no hace

y/o familia) significativo) alusion a otros gru-

pos significativos.)
Excelente Bueno Bésico Insuficiente
1 0.7 0.5 0

Medidas de Propone las adapta- | Propone la mayoria | Propone algunas de | Se centra en el cam-
adaptacién ciones y medidas de las adaptaciones | las adaptacionesy | bio del individuo.
(1 punto) necesarias en dis- y medidas necesa- | medidas necesarias, | No hace propuestas

tintos entornos y
niveles (p.e. meto-
dologia de trabajo,
materiales, modi-
ficaciones en el
entorno).

rias en alguno de
los entornos-niveles.

en alguno de los ni-
veles o contextos.

de adaptacion o
medidas en ningtn
nivel o en entorno

Excelente

1

Bueno
0.7

Basico
0.5

Insuficiente
0
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Total puntuacion en aplicacién del enfoque inclusivo:

Puntuacion total en evaluacion del informe:

Observaciones :

INNOVUS
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