Direccion de Formacién e Innovaciéon Educativa

INNOVA@@IN

EDUCATIVA

septiembre-diciembre / september-december
2025

99

ISSN: 1665-2673
QUINTA EPOCA

EN LA SECCION ALEPH

ChatGPT en los procesos de enseiianza
de la conciencia ética a la vinculacion

social en el posgrado

ChatGPT in teaching processes: from ethical awareness to

social engagement in postgraduate studies

MaRIA TERESA NicoLAs GAVILAN CLAUDIA FABIOLA ORTEGA BARBA SARA ELviRA GALBAN LozANO
HEcTOR AviLEz MORGADO ALiM GETZE MANI EDEN VASQUEZ FERIA SERGIO IVAN NAVARRO MARTINEZ
RicARDO ALBERTO REzA FLORES MARCO ANTONIO GUEMEZ PENA GuiLLERMO CEsAR VAZQUEZ GONZALEZ

ANTONIO GOMEZ NASHIKI EDITH BRACAMONTES CEBALLOS ANGEL RAFAEL VARGAS VALENCIA
MARTIN GERARDO MARTINEZ VALDES, Luls GIBRAN JUAREZ HERNANDEZ, KATIA MARTINEZ VALDEZ



septiembre-diciembre, 2025
september-december, 2025
ISSN 1665-2673

SECCION ALEPH

ChatGPT en los procesos de ensenanza: de la conciencia ética
a la vinculacion social en el posgrado

ChatGPT in teaching processes: from ethical awareness
to social engagement in postgraduate studies

INDIZACION

Sistema de Clasificacién de Revistas Mexicanas de Ciencia y Tecnologia del CONACyT,
Clarivate Analytics Web of Science (WoS), REDALYC, Scientific Electronic Library Online
SciELO, Latindex-Directorio, Clase, Dialnet, Ranking Redib-Clarivate Analytics, Rebiun,
indice Internacional «Actualidad Iberoamericanan, IRESIE, EBSCO-Host,
Red Iberoamericana de Innovacién y Conocimiento Cientifico (REDIB) del CSIC,
Matriz de Informacién para el Andlisis de Revistas (MIAR),
Repositorio Institucional de la Universidad Auténoma de Barcelona




DIRECTORIO

Director General
Secretario General
Secretaria Académica
Secretaria de Investigacion y Posgrado
Secretaria de Innovacion e Integracion Social
Secretario de Servicios Educativos
Secretario de Administracion

Secretario Ejecutivo de la Comision de Operacién
y Fomento de Actividades Académicas

Secretario Ejecutivo del Patronato de Obras e Instalaciones
Abogado General
Presidente del Decanato
Coordinador General de Planeacion e Informacion Institucional
Coordinador de Imagen Institucional

Directora de Formacion e Innovacion Educativa

Equipo Editorial

Disefio y desarrollo web
Web development and design

Correccién de estilo, disefio y formacién
Proof editing, design and page layout

Coordinadora editorial
Editorial coordinator

Asistente ejecutiva

Executive assistant




Innovacion Educativa es una revista cientifica mexi-
cana, arbitrada por pares a ciegas, indizada y cuatri-
mestral, que publica articulos cientificos inéditos en
espanol e inglés. La revista se enfoca en las nuevas
aproximaciones interdisciplinarias de la investiga-
cion educativa para la educacion superior, donde
confluyen las metodologias de las humanidades,
ciencias sociales y de la conducta. Innovacion Edu-
cativa es una revista que se regula por la ética de
la publicacion cientifica expresada por el Committee
of Publication Ethics, (COPE). Cuenta con los indica-
dores que rigen la comunicacién cientifica actual y
se suma a la iniciativa de acceso abierto no comer-
cial (open access), por lo que no aplica ningun tipo
de embargo a los contenidos. Su publicacién corre
a cargo de la Direccion de Formacion e Innovacion
Educativa de la Secretaria Académica del Instituto
Politécnico Nacional.

Certificado de reserva otorgado por el Instituto Na-
cional de Derecho de Autor: 04-2006053010202400-
102. Certificado de licitud de titulo: 11834. Certificado
de licitud de contenido: 8435. ISSN: 1665-2673. ISSN
digital: 2594-0392.

INDIZACION

Sistema de Clasificacion de Revistas Mexicanas de
Ciencia y Tecnologia del CONACyT, Clarivate Analytics
Web of Science (WoS), Redalyc, Scientific Electronic
Library Online (SciELO), Latindex-Directorio, Clase,
Dialnet, Ranking Redib-Clarivate Analytics, Rebiun,
Indice Internacional “Actualidad Iberoamericana”,
IRESIE, EBSCO-Host, Red Iberoamericana de Inno-
vacion y Conocimiento Cientifico (REDIB) del CSIC,
Matriz de Informacion para el Andlisis de Revistas
(MIAR),Repositorio Institucional de la Universidad
Auténoma de Barcelona.

Innovacion Educativa cuenta con la participacion
de evaluadores externos en el proceso de arbitraje.

Domicilio de la publicacion: Direccion de Formacion
e Innovacion Educativa de la Secretaria Académica,
Edificio “Adolfo Ruiz Cortines”, Av. Wilfrido Massieu
s/n, esq. Luis Enrique Erro, Unidad Profesional “Adolfo
Lopez Mateos”, Zacatenco, Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México. Teléfono: 52-5557296000,
exts. 57120, 57177 y 57166. Correo: innova@ipn.mx
Portal digital: https:// www.ipn.mx/innovacion/

Los articulos firmados son responsabilidad exclusiva
de sus autores y no reflejan necesariamente el crite-
rio de la institucién, a menos de que se especifique
lo contrario. Se autoriza la reproduccion parcial o to-
tal siempre y cuando se cite explicitamente la fuente.

Innovacion Educativa is a Mexican scientific jour-
nal; blind peer-reviewed, it is indexed and published
every four months, presenting new scientific articles
in Spanish and English. The journal focuses on new
interdisciplinary approaches to educational research
in higher education, bringing together the method-
ologies of the humanities, social and behavioral sci-
ences. Innovacion Educativa is a journal regulated
by the ethics of scientific publications expressed by
the Committee of Publication Ethics, (cOPE), and
participates in the initiative for non-commercial
open access, and thus does not charge any fees or
embargo for its contents. It is published by the Di-
rectorate of Educational Training and Innovation of
the Academic Secretariat of the Instituto Politécnico
Nacional, Mexico.

Certificate of reserve number given by the Instituto
Nacional de Derecho de Autor: 04-2006053010202400-
102. Certificate of title lawfulness: 11834. Certificate
of content lawfulness: 8435. ISSN: 1665-2673. Digital
ISSN: 2594-0392.

INDEXING

Sistema de Clasificacion de Revistas Mexicanas de
Ciencia y Tecnologia del CONACyT, Clarivate Analyt-
ics Web of Science (WoS), Redalyc, Scientific Elec-
tronic Library Online (SciELO), Latindex-Directorio,
Clase, Dialnet, Ranking Redib-Clarivate Analytics,
Rebiun, Indice Internacional “Actualidad Iberoamer-
icana”, IRESIE, EBSCO-Host, Red Iberoamericana de
Innovacién y Conocimiento Cientifico (REDIB) del
CSIC, Matriz de Informacion para el Analisis de Re-
vistas (MIAR), Repositorio Institucional de la Univer-
sidad Auténoma de Barcelona.

Innovacion Educativa includes the participation of
external evaluators in the peer review process.

Publication address: Direccion de Formacion e Inno-
vacion Educativa de la Secretaria Académica, Edifi-
cio “Adolfo Ruiz Cortines”, Av. Wilfrido Massieu s/n,
esq. Luis Enrique Erro, Unidad Profesional “Adolfo
Lopez Mateos”, Zacatenco, Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Mexico City. Phone: 52-5557296000, exts.
57120, 57177 y 57166. E-mail: innova@ipn.mx Web:
https://www.ipn.mx/ innovacion/

Signed articles are the sole responsibility of the
authors and do not necessarily reflect the point of
view of the institution, unless otherwise specified.
Total or partial reproduction is allowed provided
that the source is acknowledged. Aquaspienimil il-
lesti volore volupta turehentius.



Contenido

Presentacion

Series de ficcion como herramienta para la formacién de la conciencia
ética en narradores audiovisuales

Fiction series as a tool for developing ethical awareness

in audiovisual storytellers

Maria Teresa Nicolds Gavildn, Claudia Fabiola Ortega Barba,

Sara Elvira Galbén Lozano

La vinculacién social como criterio: percepciones y adecuaciones 3 1
de los agentes en tres programas doctorales
Social engagement as a criterion: perceptions and adjustments
by agents in three doctoral programs
Héctor Avilez Morgado, Alim Getze Mani Eden Vésquez Feria,
Sergio Ivan Navarro Martinez

ChatGPT y docentes de educacién primaria 5 2
y secundaria en Iberoamérica: prdcticas y subjetividades
ChatGPT and Teachers of Elementary and Middle Schools in Ibero-
America: Practices and Subjectivities
Ricardo Alberto Reza Flores, Marco Antonio Guemez Pefia

Innovacién y perfeccionamiento docente:
diferencias por género y dreas de conocimiento en posgrado
Innovation and teaching improvement: Differences by gender

and areas of knowledge in postgraduate studies
Guillermo César Vézquez Gonzédlez, Antonio Gémez Nashiki
Edith Bracamontes Ceballos, Angel Rafael Vargas Valencia

La formacién en sostenibilidad: l 05
un andlisis en alumnos universitarios
Sustainability education:
An analysis of university students
Martin Gerardo Martinez Valdés, Luis Gibran Judrez Herndndez,

Katia Martinez Valdez

Lineamientos l 28

Guidelines 1 3 1
NYSMAcon

EDUCATIVA

Innovacion Educativa, 155N: 16652673 vol. 25, mimero 99
Instituto Politécnico Nacional

|septiembre-diciembre, 2025



Directorio num 99

Directora
Maria Isabel Rojas Ruiz

Editor en jefe / Editor in Chief

Maria Magdalena Baltazar Lagunas

Comiité Editorial Editorial Board

Tomasso Bobbio

Universitd degli Studi di Torino, ltalia
David Callejo Pérez

The Pennsylvania State University, EUA

Jayeel Cornelio Serrano
Ateneo de Manila University, Filipinas

Pedro Flores Crespo

Universidad Auténoma de Querétaro, México
Eugenio Echeverria Robles

Centro Latinoamericano de Filosofia para Nifios,
México

Alejandro J. Gallard Martinez
Georgia Southern University, EUA

Manuel Gil Antén

El Colegio de México, México

Nirmalya Guha

Manipala University, India

Rocio Huerta Cuervo
Instituto Politécnico Nacional, México

Javier Lezama Andalén
Instituto Politécnico Nacional, México

Antonio Medina Rivilla
Universidad Nacional de Educacién a Distancia, Espafia

Marie Noélle-Rodriguez
Alliance francaise de Rio de Janeiro, Brasil

Pilar Pozner
Investigadora independiente, Argentina

Benjamin Preciado Solis
El Colegio de México, México

Claudio Rama Vitale
Universidad de la Empresa, Uruguay

Lizette Ramos de Robles
Universidad de Guadalajara, México

Antonio Rivera Figueroa
CINVESTAV, México

Hernando Roa Sudrez
Universidad de Santo Tomds, Colombia

Carlos Roberto Ruano
Associate Researcher, University of Copenhagen

Maria Luisa C. Sadorra
National University of Singapore, Singapore

Miguel A. Santos Rego
Universidad de Santiago de Compostela,
Espana

Luz Manuel Santos Trigo
CINVESTAV, México

Juan Silva Quiroz

Universidad de Santiago de Chile, Chile
Kenneth Tobin

The Graduate Center,

City University of New York, EUA

Jorge Uribe Rolddn

Facultad de Negocios Internacionales,
UNICOC, Colombia

Alicia Vazquez Apra

Universidad Nacional de Rio Cuarto, Argentina
Claudia Marina Vicario Solérzano
Instituto Politécnico Nacional, México

David Williamson Shaffer

University of Wisconsin, EUA

Comité de Arbitraje Arbitration Commitee

Sandra Acevedo Zapata*

Universidad Nacional Abierta y a Distancia,
Colombia

Jesus Aguilar Nery*

IISUE, Universidad Nacional Auténoma de México
Luis O. Aguilera Garcia*

Universidad de Holguin, Cuba

Noel Angulo Marcial

Instituto Politécnico Nacional, México

Luis Arturo Avila Meléndez

Instituto Politécnico Nacional, México

Alma A. Benitez Pérez

Instituto Politécnico Nacional, México
Francois Charles Bertrand Pluvinage
CINVESTAV, México

Carmen Carrién Carranza*

Comité Regional Norte de Cooperacién UNESCO,
México

Maria Elena Chan Nunez*

Universidad de Guadalajara, México

Ivania de la Cruz Orozco*

CIDE, México

Raul Derat Solis*

Universidad Auténoma de Tamaulipas, México
Daniel Eudave*

Universidad Auténoma de Aguascalientes, México
Francisco Farnum*

Universidad de Panamd, Panamé

Alejandra Ferreiro Pérez*

Cenidi - Danza José Limén - CENART, México
Katherina E. Gallardo Cérdova*
Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores
de Monterrey, México

Luis Guerrero Martinez*

Universidad Iberoamericana, México

Claudia A. Herndndez Herrera
Instituto Politécnico Nacional, México

|septiembre-diciembre, 2025

Luz Edith Herrera Diaz

Universidad Veracruzana, México

Ignacio R. Jaramillo Urrutia*

Red ILUMNO, Colombia

Maricela Lépez Ornelas*

Universidad Auténoma de Baja California, México
Ménica Lépez Ramirez*

Universidad Nacional Auténoma de México,
México

Marcela Mandiola Cotroneo*

Facultad de Economia y Negocios, Universidad
Alberto Hurtado, Chile

Victor M. Martin Solbes*

Universidad de Mdlaga, Espaiia

Javier Martinez Aldanondo*

Consultor independiente, Catenaria, Chile

Ricardo Martinez Brenes*
UNESCO, Costa Rica

Maria Fernanda Melgar*
Universidad Nacional de Rio Cuarto, Argentina

Ménica del Carmen Meza*

Escuela de Pedagogia, Universidad
Panamericana, México

Tomas Miklos*

Instituto Nacional de Asesoria Especializada,
S.C., México

Adrign Muroz Garcia*

El Colegio de México, México

Claudia Fabiola Ortega Barba*
Escuela de Pedagogia, Universidad
Panamericana, México

Eufrasio Pérez Navio*
Universidad de Jaén, Espafa
Ramoén Pérez Pérez*
Universidad de Oviedo, Espafia

Ana Maria Prieto Hernandez*
Investigadora independiente, México

Direccion de Formacion e Innovacion Educativa

Jesus Antonio Quifiones*
Universidad Abierta y a Distancia, Universidad
Santo Tomds, Colombia

Irazema E. Ramirez Herndndez*
Benemérita Escuela Normal Veracruzana, México
Leticia Nayeli Ramirez Ramirez*
Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores
de Monterrey, México

Ana Laura Rivoir Cabrera*

Universidad de la Republica, Uruguay

Elena F. Ruiz Ledesma

Instituto Politécnico Nacional, México

Hugo E. Séez Arreceygor*

Universidad Auténoma Metropolitana, México
Giovanni Salazar Valenzuela*
Universidad Nacional Abierta y a Distancia de
Colombia, Colombia

Cristina Sanchez Romero*
Universidad Nacional de Educacién a Distancia,
Espaia

Corina Schmelkes*
Universidad Auténoma del Noreste, México

Velumani Subramaniam
CINVESTAY, México

Javier Tarango Ortiz*

Universidad Auténoma de Chihuahua, México
Javier José Vales Garcia*

Instituto Tecnolégico de Sonora, México

Felipe Vega Mancera*
Universidad de Mdlaga, Espafia

Lorenza Villa Lever*
Universidad Nacional Auténoma de México, México

Federico Zayas Pérez*
Universidad de Sonora, México

*Arbitro externo

Innovacidn Educativa, 15SN: 1665-2673 vol. 25, nimero 99



| tema central del ndmero 99 de Innovacién Educativa, “ChatGPT en los

procesos de ensefianza: de la conciencia ética a la vinculacién social en

el posgrado”, relaciona el desarrollo de los vinculos personales y sociales

que ofrecen los estudios maestria y doctorado con la toma de decisiones
éticas y la innovacién prdctica en las aulas de educaciéon bésica. Sin embargo,
se espera mostrar que la innovacién educativa no se limita a la adopcién de
herramientas como ChatGPT, sino que implica un uso responsable y ético para
promover objetivos sociales mds amplios, lo cual se fomenta en los programas
de posgrado reflexivos y comprometidos socialmente.

Asi, en el primer articulo se abordan las series de television como objeto de
estudio, desde la perspectiva de la comunicacién y mediante el andlisis de con-
tenido. Pero su proliferacién con tanto éxito en la cultura popular ha llevado
a los investigadores en educacién a considerarlas como recurso pedagdgico
en la ensefanza tanto en el nivel bdsico como en la formacién de estudiantes
de licenciatura en disciplinas como economia, medicina, psicoterapia y hasta
publicidad. Una vez mostradas las diversas experiencias en el uso de la ficcién
seriada en diferentes niveles educativos y disciplinas, se consideré adecuado
explorar su uso con estudiantes de posgrado, por constituir una aportacién
interesante para el campo educativo. Por ello este trabajo pretende mostrar
las experiencias de estudiantes de posgrado, profesionales de la narrativa au-
diovisual, sobre la incorporacién de la ficcién seriada para la formacién de la
conciencia ética.

En el desarrollo de los programas de posgrado deben considerarse diver-
sos factores para propiciar la constituciéon de marcos regulatorios de las accio-
nes de sus distintos agentes. Un elemento de gran incidencia en las decisiones
y objetivos de los programas de posgrado son las politicas piblicas educativas.
Estas representan un producto complejo en el que participan diferentes institu-
ciones, actores, programas e iniciativas que buscan resolver las probleméticas
de la educacién. Aunque son definidas desde el Estado a partir de los idea-
les y objetivos perseguidos, son ajustadas por los actores que participan en
las instituciones educativas. En este segundo articulo se busca contrastar las
estrategias y acciones creadas en tres programas doctorales orientados a la
formacién de investigadores en educacién, con miras a establecer la vincula-
cién social como un criterio novedoso en el Sistema Nacional de Posgrados.
Para ello se utilizé una perspectiva cercana al constructivismo estructuralista
de Bourdieu, a fin de realizar un estudio comparativo de corte cualitativo. Los
resultados muestran que para incorporar la vinculacién social en cada progra-
ma educativo se desarrollaron diversas estrategias, desde la adecuaciéon de
prdcticas precedentes o la continuacién de sus actividades para dar respuesta
a la normatividad emergente.

La tercera colaboracién indaga sobre el empleo de ChatGPT entre los do-
centes iberoamericanos de educacién bésica, pues la actual transformacién de
las TICs exige que los profesionales de la educacién adquieran competencias
digitales a fin de influir en forma positiva en el aprendizaje de sus alumnos.
Para ello, esa comunidad educativa debe esforzarse por incorporar dispositi-
vos de inteligencia artificial como ChatGPT. Lo anterior implica analizar el uso
que hacen los docentes de esta herramienta y el impacto que puede generar
su incorporacién en el dmbito educativo. En ese sentido, la consciencia del do-
cente resulta esencial para mejorar la interaccién y el desarrollo de habilida-
des con esta tecnologia, con el propdsito de apoyar y optimizar el proceso de
ensefanza-aprendizaje desde una perspectiva pedagégica, diddctica y ética,
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sin que ello suponga una deshumanizacién o una reduccién de la capacidad
creativa humana, promoviendo asi una educacién innovadora y vanguardista.

Los estudios de posgrado representan uno de los ecosistemas propicios
para la renovacién de las précticas educativas, en tanto que en este nivel se es-
pera del profesorado un perfil sélido que combine la experiencia de ensefan-
za con la profesién; es decir, que aplique métodos adecuados de ensefanza,
disefe recursos didécticos idéneos, utilice tecnologias de informacién y comu-
nicacién pertinentes, inspire a sus estudiantes, realice investigaciéon cientifica,
diagnostique el contexto de trabajo, y evalGe la pertinencia de su desempefo
para la toma de decisiones y mejoras indispensables. Por tal razén, el cuarto
estudio tiene como objetivo describir las perspectivas del profesorado acerca
de la innovacién de la ensefanza y el perfeccionamiento docente, por géneroy
dreas de conocimiento, en el ejercicio de la préctica educativa de posgrado en
la Universidad de Colima. Se espera que los hallazgos sean de utilidad para
conocer las perspectivas de los maestros sobre la importancia de la innovacién
y el perfeccionamiento docente, y que a partir de estos resultados puedan ge-
nerarse orientaciones tedrico-metodoldgicas y experiencias positivas a través
de eventos de capacitacién y actualizacién institucional que permita mejorar
la préctica docente de manera continua, ademds de fortalecer los procesos de
aprendizaje y formacién académica del estudiantado.

La sostenibilidad, como proceso de asistencia en el equilibrio de distin-
tos recursos y medios de accién en la promocién de calidad de vida en la
poblacién, es también un factor relevante en la educacién y en las institucio-
nes universitarias, por considerar su aplicacién en los programas de estudios
en las distintas disciplinas, y se constituye como elemento fundamental en la
formacién de aprendizajes en entornos locales y globales al suscitar el de-
sarrollo social, la igualdad de las personas, conocimiento solidario, calidad,
ética en las acciones profesionales y colaboracién que influye en compromisos
de atencién a la vulnerabilidad social y acciones extramuros de los planteles
educativos. Asi, el objetivo del quinto estudio consiste en realizar una evalua-
cién para la formacién en sostenibilidad en estudiantes universitarios, y de
esta manera determinar los niveles de actuacién de la institucién con respec-
to a una educacién que promueva la integracién profesional con capacidad
aportar propuestas que permitan acciones para lograr un equilibrio ambiental
entre la conducta y la produccién de bienes y servicios, en la busqueda de la
esperada calidad de vida; asi como potencializar las actividades asertivas y
cambios en los aprendizajes, al utilizar la educacién ambiental como soporte
de crecimiento.
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Resumen

Se considera que la utilizacion de series contemporaneas de television con alumnos de
posgrado puede contribuir al aprendizaje de una forma mas dinamica y auténoma, por
lo que esta investigacion tiene como objetivo mostrar las experiencias de estudiantes al
incorporar este tipo de narrativa seriada como herramienta educativa para la formacién
de la conciencia ética. Se utiliz6 el paradigma interpretativo y el enfoque cualitativo con
perspectiva fenomenolégica, analizando documentos desarrollados por los estudiantes.
Los hallazgos muestran la pertinencia de la estrategia en la aprehension de saberes éticos
conceptuales y actitudinales. Los estudiantes no s6lo adquirieron conocimientos, sino que
determinaron su postura ética personal, lo cual puede vislumbrar un fortalecimiento en
su compromiso profesional. En sintesis, el texto aporta reflexiones basadas en un proceso
de investigacion sobre una experiencia educativa apoyada en los productos audiovisuales
seriados, mostrando que la ficcién audiovisual contemporanea puede ser una herramienta
educativa con resultados favorables para la formacién de la conciencia ética de los pro-
fesionales de la comunicacion.
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SERIES DE FICCION COMO HERRAMIENTA PARA LA FORMACION DE LA CONCIENCIA FTICA...

Abstract

It is believed that the use of contemporary television series with graduate students can
contribute to a more dynamic and autonomous learning experience. Therefore, this re-
search aims to showcase students’ experiences incorporating this tipe of serialized narrative
as an educational tool for developing ethical awareness. The interpretive paradigm and
qualitative approach with a phenomenological perspective were used, analyze documents
developed by the students. The findings demonstrate the relevance of this strategy in the
acquisition of conceptual and attitudinal ethical knowledge. The students not only acquired
knowledge but also determined their personal ethical stance, which may strengthen their
professional commitment. In summary, the text presents findings based on a research
process regarding an educational experience supported by serial audiovisual products,
demonstrating that contemporary audiovisual fiction can serve as an educational tool that
encourages the development of ethical awareness among communication professionals.

Introduccion

a ficcion seriada es el género audiovisual destinado al entrete-

nimiento de las audiencias (Lopez y Nicolas, 2015), y en la que

a través de la narracion de relatos segmentados y basados en

capitulos autoconclusivos o narraciones de estructura abierta,

algunas tramas no se resuelven al final de cada episodio sino
de cada temporada, o incluso al concluir la serie. En este sentido resulta
un material Gtil para la ensefianza, pues, al compararse con materiales
audiovisuales como las peliculas, los seriales tienen un arco narrativo
mas amplio, ademas de compartir tematicas variadas en los diversos
capitulos, lo que facilita encontrar material de analisis para distintos
temas de la clase (Bafos et al., 2019). Ademas, se debe de considerar
que la ficcion serial tiene en varios aspectos una calidad de realizacién
similar a la del cine (Garcia, 2017).

En cuanto al contenido, los protagonistas que aparecen en la fic-
cion seriada se convierten en amigos, confidentes y casi familiares del
publico que conecta con ellos emocionalmente, pues “la simpatia es el
principal vinculo afectivo que el espectador establece con los personajes
de ficcion, siendo un prerrequisito necesario para la elicitacion de otras
emociones” (Aertsen, 2017: 107). Esto porque los personajes generan
empatia con el publico y detonan emociones por la estrecha relacion
con los intereses de la audiencia, siendo la empatia un puente emo-
cional entre lo cognitivo (capacidad de los pensamientos) y lo afectivo
(capacidad para dar una respuesta emocional) (Redondo y Herrero,
2018). Ademas, se puede decir que los personajes muestran estilos de
vida en tanto que la ficcion seriada se alimenta de la realidad en todos
los sentidos, y al traer de regreso esa inspiracion influyen sobre cémo
el espectador percibe esa realidad transformada.

El consumo de series ha cobrado popularidad en jovenes y adultos,
sobre todo en estos ultimos; en México, segin la Encuesta de Consumo
de Contenidos Audiovisuales 2022 del Instituto Federal de Telecomuni-
caciones (IFT), la television abierta es el principal medio de consumo
audiovisual con 77%, le sigue el consumo de Internet con 53%, y en
ambos casos los géneros favoritos son las peliculas (54%) y las series
(47%). En cuanto a los hogares que tienen servicio de television de
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paga, en 23% de ellos se consumen canales exclusivos y los géneros
favoritos también son las peliculas y las series.

Por lo tanto, las caracteristicas de la ficcion seriada y su alto consu-
mo nos lleva a considerar que favorecer su integracion en procesos de
ensenanza aprendizaje es muy conveniente, pues “la inmersion de los
ciudadanos en los medios interactivos, especialmente la de los jovenes,
sugiere la necesidad de revisar y adaptar las metodologias docentes
utilizadas en las universidades, acercandolas a los entornos informales
de aprendizaje” (Pastor et al., 2022: 262).

La ficcion seriada como objeto de estudio se ha trabajado de forma
multidisciplinaria, en particular desde la perspectiva de la comunicaciéon
mediante el analisis de contenido. Sin embargo, su proliferaciéon con
tanto €xito en la cultura popular ha llevado a estudiosos del ambito
de la educacion a considerarla un recurso o herramienta pedagogica
para la ensenanza en el nivel basico en dreas como historia (Rodriguez,
2020) y quimica (Moreno y Murillo, 2018); también se ha empleado
en la formacién de estudiantes de licenciatura en disciplinas como
economia (Covarrubias, 2016), medicina (Cambra, 2020; Banos et al.,
2019; Jerrentrup et al., 2018; Brigidi y Comelles, 2015), ética (Galban
et al., 2020; Nicolas et al., 2017a; Nicolas et al., 2017b), psicoterapia
(Machin y Santana, 2021; Brodziak et al., 2018), publicidad (Menéndez,
2015) y ensenanza de la lengua (Bonsignori, 2018; Liu et al., 2018;
Frumuselua et al., 2015).

Una vez mostradas las diversas experiencias en el uso de la ficcion
seriada en diferentes niveles educativos y disciplinas, se considera
oportuno explorar su uso con estudiantes de posgrado, por constituir
una aportacion interesante para el campo educativo. Es por ello que
este trabajo tiene como objetivo mostrar las experiencias de estudiantes
de posgrado, profesionales de la narrativa audiovisual, sobre la incor-
poracion de la ficcion seriada para la formacién de la conciencia ética.

Para que la ficcion audiovisual contemporanea pueda emplearse como
una herramienta educativa es necesario desarrollar una metodologia
didactica que permita identificar las caracteristicas de los estudiantes,
del contenido de la asignatura y de las series, con la finalidad de gene-
rar una experiencia educativa innovadora que favorezca el aprendizaje
en el contexto de las profesiones. El desarrollo de una metodologia
didactica implica cuatro etapas: diagnostico, planeacion, realizacion
y evaluacion, de ahi la necesidad de considerar como podrian usarse
las series audiovisuales en cada etapa. A continuacion se presenta una
revision bibliografica sobre trabajos de investigacion clasificados en
funcion de las cuatro etapas mencionadas.

En la fase del diagnostico, una primera consideracion para utilizar
las series como herramienta educativa consiste en saber si resultan de
interés para los estudiantes; en este sentido destaca el estudio de Cova-
rrubias (2016), quien al evaluar el uso didéactico de peliculas y series en
la ensefianza de la economia concluye que los estudiantes muestran un
considerable interés en ellas, lo cual se deriva en resultados positivos
en aprendizajes sobre temas de la disciplina.

En las etapas del diagnostico y la planeacion destaca lo hecho por
Bafos et al. (2019) en su propuesta metodologica para identificar
la utilidad docente de ciertas series en la formaciéon de médicos, y
de forma especifica en la ensefianza de farmacologia clinica. En esa
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investigacion se sugiere: 1) elegir una serie médica; 2) revisar los epi-
sodios por parte de dos profesores; 3) registrar los temas y subtemas
tratados en los episodios; 4) evaluar el interés para la docencia en tres
niveles: alto, medio y bajo; 5) comparar los resultados y resolver las
discrepancias con la invitacién de otros docentes, hasta que haya dos
de acuerdo. Con ello se pretende encontrar los elementos argumenta-
tivos relacionados con los contenidos especificos de la asignatura; el
siguiente paso seria poner en practica y realizar la evaluacion empirica
de la eficiencia pedagogica.

A fin de que la serie sea relevante para los estudiantes esta debe
mostrar una clara relacién con el contenido de la materia a impartir, por
lo cual Menéndez (2015) analiza la serie Mad Men para la ensenanza
de la profesion publicitaria, la historia de la publicidad y algunas com-
petencias transversales. Por su parte, Nicolas et al. (2017b) describen
las caracteristicas de la serie The Newsroom como facilitadoras de la
integracion de un comportamiento ético en la vida de los profesiona-
les de la informacion, al presentar los retos a los que se enfrentan los
productores y presentadores de un noticiario en horario estelar.

En la etapa de la realizaciéon destaca lo planteado por Brigidi y
Comelles (2015), pues destacan el valor didactico y heuristico de las
series; en primer lugar, identifican los fragmentos ad hoc, los editan
y luego los usan como clips o documentos de no mas de 15 minutos
en las clases magistrales, lo cual da pie a debatir sobre el contenido.
Ademas, recomiendan a los estudiantes el uso de otros materiales au-
diovisuales para su analisis en casa.

En la etapa de la evaluacion, Machin y Santana (2021) presentan una
investigacion cuasi experimental que muestra los beneficios del uso de
series como medio didactico, sobre todo para el desarrollo de compe-
tencias profesionales en estudiantes de un programa de psicoterapia.
Para ello, en la fase de diagnostico y planeacion se realizo el siguiente
procedimiento: primero los profesores eligieron las series con base en
el perfil de egreso y algunas competencias involucradas en la materia;
después esta seleccion se puso a consideracion de expertos en el area
profesional, y a continuacion se hizo un trabajo de edicién acorde a la
secuencia de los contenidos. Una vez listos los recursos audiovisuales,
los profesores prepararon el material de analisis y llevaron a cabo la
estrategia. Por ultimo, para evaluarla se trabajé con un grupo control
y uno experimental, mediante una ribrica de examen que valoro
habilidades teoricas, técnicas y de procedimiento, determinando la
efectividad de utilizar series en los dos ultimos casos. En ese mismo
sentido, Liu et al. (2018) disefiaron un programa inteligente en linea
que contiene un corpus audiovisual para la ensefianza del japonés,
realizando una evaluacion previa y una posterior al uso del software
para valorar su eficacia.

Atendiendo al objetivo de esta investigacion, después de presentar
el estado de la cuestion sobre el uso de la ficciéon seriada como herra-
mienta educativa con estudiantes universitarios, ahora nos centramos
en el desarrollo de la conciencia ética como el contenido a trabajar
mediante el uso de series.

Uno de los mayores retos en las instituciones educativas contem-
poraneas estriba en desarrollar en los estudiantes conocimientos dis-
ciplinares con valores y habilidades, para que puedan ser agentes de
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cambio, conscientes de las responsabilidades sociales que recaen sobre
ellos (Amézquita y Vazquez, 2015). Dado que una formacion académi-
ca integral ha de contemplar tanto el componente técnico del area de
conocimiento como el componente humanistico propio de cualquier
persona, la formacion ética (Ramos y Lopez, 2019) constituye el eje
transversal de la preparacion universitaria. Lo anterior ya fue senalado
en 1982 por el presidente de la Universidad de Harvard (1971-1991),
Derek Bok, de ahi la importancia de incluir en el curriculo universitario
la formacion humanista en general y la ética en particular (Carrillo,
2020; Méndez et al., 2018).

La formacion ética se puede entender en dos grandes rubros: la ética
como disciplina filoséfica y la ética profesional. En cuanto al primer
caso, para Aristoteles (1970, II, 1: 1103 a 17-18) la ética se asume como
centro del estudio filosofico de la conducta humana, procede del voca-
blo éthos (caracter), que deriva a su vez de éthos, o habito 1970 II, 1:
1103 a 17-18). En este sentido, se refiere al caracter o modo de ser que
se va configurando a lo largo de la vida, emparentado con el habito: el
bueno alude a la virtud y el malo hace referencia al vicio (Rodriguez,
2014). Por lo que se refiere al segundo aspecto, Scalzo et al. (2019:
235) consideran que “la ética profesional —por su misma naturaleza— no
tiene como fin el mero conocimiento, sino su aplicacién practica en
donde actdan los aprendizajes internalizados como modelos para la
accion”, por lo que se requiere elevar el grado de humanizacién de la
vida social e individual mediante el ejercicio de la profesion (Ramos
y Lopez, 2019).

Es asi como el profesor universitario incide en la formacion integral
de los estudiantes cuando no solo contempla saberes técnicos, sino
ademas busca desarrollar habilidades personales que manifiestan va-
lores éticos y morales (Canti, 2017). Esta formacién ética contribuye
al desarrollo de “normas y patrones de conducta que regulan la con-
vivencia y las relaciones de los sujetos en la sociedad, inculcando un
sistema de principios humano-universales e historico-concretos en el
comportamiento social de la persona” (Ramos y Lopez, 2019: 190).

Para que esta formacion sea perdurable es imprescindible que los
estudiantes comprendan las razones que subyacen a los principios
morales, y luego estar dispuestos a razonar en torno a casos especificos
(Amézquita y Vazquez, 2015), desarrollandose asi la conciencia ética,
es decir, la capacidad de reflexion sobre la rectitud, o la falta de ella,
de las propias acciones, tanto desde el punto de vista personal como
profesional. En este sentido la conciencia ética implica la asimilacion
de los preceptos éticos, en donde siguiendo la derivacion del verbo
latino conscio, requiere, conocer un grupo de circunstancias necesarias
con la finalidad de valorar la conveniencia o inconveniencia de un acto
(Ramis, 2014).

Para promover el desarrollo de la conciencia ética se requiere una
metodologia de ensefianza aprendizaje, en este caso basada en el
analisis de series de television. Este modelo promueve la sensibilidad
ética y estimula lo que Martha Nussbaum (2006) ha denominado ima-
ginacion moral, una capacidad fundamental para formar profesionales
con conciencia critica, capaces de actuar con responsabilidad en un
mundo dinamico y plural.
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La propuesta para ensefar ética a estudiantes de posgrado se enmar-
ca en el campo interdisciplinar de la educomunicaciéon (Nagamini y
Aguaded, 2018). Dicha intervencion se basa en un modelo de analisis
de personajes de la ficcion seriada desarrollado por Lopez y Nicolas
(2015), el cual ha sido aplicado en la ensenanza de la ética en estudios
de bachillerato, a partir de lo cual se le han hecho algunos ajustes y
mejoras, como por ejemplo la inclusion de la postura ética de los estu-
diantes, asi como los valores y las normas para la toma de decisiones.

El modelo tiene como finalidad conocer las propuestas éticas que
presentan las series a partir de los estilos de vida de los personajes. En
sentido amplio, el estilo de vida es un modo de ser humano que una
persona crea o sigue y que lo relaciona con un colectivo de personas
que actian de modo similar; por lo tanto, esta configurado por dos
ambitos: el personal y el social, los cuales no se dan yuxtapuestos,
sino interrelacionados (Callejo, 2021). El estilo de vida considera las
normas, los bienes, los valores y los habitos de una persona, dando
paso a la cuestion ética.

Es asi que el modelo analiza los estilos de vida de los personajes y
como estos impactan en la audiencia mediante una dimensién antro-
pomorfica (del personaje) y antropologica (de la audiencia); la primera
esta enfocada en el analisis de quienes “toman forma” de personas para
la audiencia, es decir, los personajes; en la segunda se considera el
vinculo emocional que los personajes generan en la audiencia y hacen
evidente la empatia (L6épez y Nicolas, 2015).

Tres son las categorias en que se divide la dimension antropomorfica:
toma de decisiones, virtudes o vicios (habitos operativos) y metanoia del
personaje. La primera categoria consiste en analizar las decisiones que
toma el personaje y le llevan a preguntarse sobre las normas, bienes y
valores que un personaje toma en consideracion para decidir; también
se analiza si las decisiones son fruto de un pensamiento razonado o
del impulso. La segunda categoria se centra en las acciones, en los
actos del personaje, y que al ser repetidos generan habitos (buenos o
malos, virtudes o vicios). La tercera categoria hace referencia al arco
dramatico, al proceso que se presenta a través de transformaciones,
cambios o variaciones que afectan tanto a la historia como a los per-
sonajes (Lopez y Nicolas, 2015).

El énfasis y fuerza del arco dramatico se muestra a través de los
cambios del personaje, ya que este guia la historia, y a estos cambios
se les denomina metanoia. Segiin Avanessian y Hennig (2017), la meta-
noia lleva a un cambio de mentalidad, a ver el mundo bajo una nueva
luz, y esta transformacion se puede reconocer en los modos de ser y
hacer de los personajes. Lo importante en la metanoia es el aprendizaje
y crecimiento alcanzados por el personaje gracias a los conflictos y
problemas a los que se ve sometido en la historia de la serie.

A su vez, la dimension antropolégica se circunscribe a la empatia
que los personajes generan al desenvolverse en situaciones comunes,
permitiendo al espectador asumirlos como reales (Nicolas et al., 2015).
La empatia es una forma de cognicioén que al involucrar sentimientos
y emociones puede favorecer la conexion con los personajes. Este
aspecto emocional suele atrapar a la audiencia, lo cual hace que la
ficcion seriada sea una historia digna de ver, llevando a una mayor
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identificacion de los espectadores (Teasdale et al., 2021). La comuni-
cacion es efectiva y tiene mucho mas calado en el interlocutor cuando
se utiliza un co6digo que apela a las emociones y a los sentimientos
(Ferrés y Masanet, 2017).

El modelo de analisis descrito se implement6 para la formacion de
la conciencia ética en estudiantes de posgrado, y de modo especifico
entre los dedicados a la narrativa audiovisual en la materia de Etica
del producto audiovisual de la Maestria en Narrativa y Produccion
Audiovisual de la Universidad Panamericana, México. Se establecieron
cuatro momentos de la intervencion educativa. El primero se centré en
la exposicion de las principales teorias éticas por parte del docente,
donde ademas se solicit6 a los estudiantes reflexionar sobre su postura
ética mediante un infografico; cabe sefnalar que cada espectador tiene
su propia perspectiva ética, la cual esta en consonancia con los pro-
pios valores, bienes y normas que rigen su vida, asi como las teorias
y explicaciones éticas que le convencen, siendo esta la forma en que
se juzga la propuesta ética de las series.

En un segundo momento el docente present6 el modelo de ana-
lisis ya descrito; para lograr el didlogo se trabajé mediante lecturas
especializadas con las que interactuaron los estudiantes de manera
previa. Luego se configuraron seis equipos de dos o tres integrantes
con posturas éticas similares, con la finalidad de analizar los principales
personajes de las miniseries seleccionadas (la eleccion del personaje
la realiz6 cada estudiante de manera individual).

Las miniseries analizadas fueron 1. La periodista, de K. Mitsunobu
(2021). Netflix; 2. Station eleven, de P. Somerville (2021-2022). HBO
Max; 3. La chica de Oslo, de K. Johannessen y R. Weiss (2021). Netflix;
4. Desplazados, de T. Ayres, C. Blanchett, E. McCredie, E. Freeman y J.
Moorhouse (2020); 5. Patria, de F. Viscarret y O. Pedraza (2020). HBO
Max, y 6. The billion dollar code, de O. Ziegenbalg (2021). Netflix.

La eleccién de estas series televisivas como recurso didactico en
la ensefianza de la ética profesional responde a tres criterios funda-
mentales que buscan fortalecer el vinculo entre la teoria ética y la
experiencia formativa de los estudiantes. El primero de ellos parte del
reconocimiento de una limitacion comin en muchos cursos teéricos
sobre formacion ética: su distancia respecto a la experiencia concreta
del estudiante. En contraste, las series elegidas permiten acercar los
conceptos €ticos a situaciones complejas que, incluso en la ficcion,
reflejan con realismo problematicas sociales vigentes. Los temas presen-
tes en tales ficciones, como la migracion, el terrorismo, la corrupcion,
la propiedad intelectual o el contexto pospandemia, reflejan dilemas
morales actuales con una vision global, evidenciada en el hecho de
que son ficciones producidas en distintos continentes y con distintas
perspectivas culturales.

El segundo criterio se fundamenta en el potencial narrativo de las
series seleccionadas, cuyos protagonistas estan bien construidos y por
ello los arcos narrativos favorecen la identificacion del estudiante con los
primeros y facilita el desarrollo de la empatia, condicion indispensable
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para comprender las motivaciones y consecuencias de las decisiones
humanas en contextos éticamente complejos.

El tercer criterio se apoy6 en la duracion de las miniseries, lo cual
permiti6 al estudiantado ver completo el producto audiovisual y realizar
el analisis en el tiempo oportuno; la duracion de cada miniserie hizo
posible que los alumnos pudieran verla por su cuenta incluso dos ve-
ces (La periodista tiene seis capitulos de 50 minutos cada uno. Station
Eleven tiene diez capitulos de 45 minutos. La chica de Oslo tiene diez
capitulos de 35 minutos cada uno. Desplazados tiene seis capitulos de
60 minutos. Patria tiene ocho capitulos de 55 minutos, y The billion
dollar code tiene cuatro capitulos de 60 minutos).

Para concluir, los estudiantes realizaron la documentacion de la
experiencia educativa mediante un trabajo escrito, en el que a partir
del modelo planteado analizaron la miniserie asignada por el docente.
También se les solicité presentar propuestas para mejorar el modelo
de analisis y una reflexioén en torno a la utilidad del mismo tanto para
conformar la conciencia ética como para su practica profesional en el
contexto de la narrativa audiovisual.

En seguida se presenta un cuadro que sintetiza el contenido de la
asignatura impartida en ocho sesiones de 3 horas cada una, para un total
de 24 horas de trabajo sincrono y 20 horas de actividades asincronas.

Tabla 1
Sesion Propésitos de la sesion Estrategias de ensefian- Lecturas
za aprendizaje
1 La fuerza del | Comprender la impor- | Exposicién del profesor Pardo (2001).
storytelling tancia del storytelling y el | Lectura personal y re-

poder que tienen los con- | flexién
tadores de historias.

2 El poder de la | Mostrar la importancia | Exposicién del profesor Pelicula Coda
ficcién audiovi- | de la narrativa audiovi- | Reflexién personal (2021).
sual sual en la configuracién | Comentario de pelicula

de la sociedad y la res-
ponsabilidad social de
los que trabajan en la in-
dustria audiovisual.

3 EL ADN de las | Mostrar la representacion | Exposicién del profesor Anchondo, Or-
series. ¢Por qué | de las mujeres en la fic- | Lectura personal tega y Nicolds
nos influyen las | cién audiovisual en los | Didlogo con los autores | (2022).
series? pasados ochenta afios del libro
4 Postura ética Familiarizar al estudiante | Exposicién del profesor Manson (2016).
con los conceptos éticos | Lectura en equipo
fundamentales Conclusiones de la lectura
(continda)
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5 Toma de deci-
siones. Hdbitos:
virtudes y vicios

Familiarizar al estudiante
con los conceptos éticos
fundamentales. Desarro-
llar una conciencia critica
para analizar series

Exposicion del profesor
Lectura personal y re-
flexion

Nicolds et al
(2015). Pérez
(2013).

6 Metanoia. El ca-
mino del héroe.
Empatia. La
ciencia detrds
de la emocién

Desarrollar una concien-
cia critica para analizar
series

Exposicién del profesor
Lectura personal y re-
flexion

Lépez y Nicolds.
(2015).

7 Evaluacién Presentacién de los traba- | Presentacion de los traba-
jos finales jos finales
8 Evaluacién Presentacién de los traba- | Presentaciéon de los traba-

jos finales

jos finales

Fuente. Elaboracién propia.

Una vez descrita la intervencion educativa, se presenta la

metodologia seguida para esta investigacion.

Metodologia

La investigacion se basa en un diseno cualitativo, enmarcado en el
paradigma interpretativo y con una perspectiva fenomenologica. Se ha
optado por este paradigma al considerar que toda investigacion cualita-
tiva busca emplear métodos centrados en los sentidos y en interpretar
los fenémenos sociales en contextos particulares en los que ocurren,
como una forma de acercarse al mundo empirico (Taylor, 2015). En el
caso de este estudio sobre la incorporacion de la ficcion seriada para
la formacion de la conciencia ética de estudiantes de posgrado, lo que
nos interesa entender es la descripcion de vivencias subjetivas de los
participantes (Tracy, 2019; Patton, 2015).
La investigacion cualitativa suele incluir pequenas muestras de
personas anidadas en un contexto (Merriam y Tisdell, 2016), y por ello
en nuestro estudio participaron trece estudiantes matriculados en el
médulo de Etica del Producto Audiovisual de la Maestria en Narrativa
y Produccion Audiovisual, quienes de manera libre otorgaron su con-
sentimiento una vez que se les informo sobre el objetivo del proyecto,
la confidencialidad en el tratamiento de la informacion y su utilizacion
para fines académicos.
Por otro lado, Creswell (2002) indica que los investigadores cualitativos
recopilan informacioén en el entorno natural mediante multiples fuentes
de datos. En este caso se eligio trabajar con documentos desarrollados
por los estudiantes, ya que, “de hecho, los documentos son una fuente
de datos de facil acceso para el investigador imaginativo e ingenioso”
(Merriam y Tisdell, 2016: 139), y aportan materiales relevantes. Los
documentos utilizados fueron una infografia y un trabajo escrito.
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En cuanto a las infografias, estas fueron solicitadas por la profesora a
la mitad del médulo con la finalidad de tener una radiografia del grupo
en relacion con tres criterios personales: la postura ética, las reglas de
conducta y los valores; a partir de estos elementos el docente afiné el
contenido de la asignatura y los equipos de trabajo. En relacion con la
postura ética, los estudiantes la eligieron mediante su identificaciéon con
alguna o algunas de las principales posturas éticas: —formalismo ético,
ética discursiva, ética de la virtud y el hedonismo—; y establecieron sus
principales reglas de conducta: el didlogo, el respeto al entorno y a los
demas, asi como la busqueda del bien comun. Por dltimo, determinaron
los valores sobre los que orientan su actuar: la honestidad, la lealtad,
la justicia, el respeto y el amor.

Por lo que se refiere al trabajo escrito en equipo, se conformé de
cuatro apartados: introduccion; datos, sinopsis y elementos narratol6-
gicos de la serie; analisis de la serie conforme al modelo, y reflexion
sobre el aprendizaje, siendo este ultimo apartado el corpus discursivo
que los alumnos debian estructurar.

Para analizar la informacién se consider6 el método de las compa-
raciones constantes (Strauss y Corbin, 1998), por lo que se hizo una
primera lectura tanto de infografias como de trabajos finales. Tras
etiquetar las unidades de significado, las parecidas se reunieron en
categorias; luego las categorias y subcategorias se refinaron atin mas
a partir de una comparacién constante (Richards y Hemphill, 2018).

A partir de los datos empiricos, la estrategia de analisis de la in-
formacién de las comparaciones constantes (Glaser y Strauss, 1967)
permite la construccion de categorias analiticas y conceptuales, ademas
del desarrollo de teoria mediante las tres fases de codificacion: abierta,
axial y selectiva (Olson et al., 2016; Kuckartz, 2019), abstracciones te6-
ricas que sintetizan los significados compartidos por los participantes.

El analisis se desarroll6 en tres etapas. Primero se establecieron las
categorias iniciales. Luego se vincularon estas categorias con subcate-
gorias mediante una codificacion axial, y por dltimo se refinaron las
descripciones, se integraron las categorias y se identifico la categoria
central a través de la codificacion selectiva. Para identificar la infor-
macion surgida de la reflexion para el aprendizaje, cada unidad de
significado se presenta seguida de la letra E, de equipo, y un nimero
consecutivo del 1 al 6.

Para cumplir con los criterios de rigor cientifico de la investigacion
cualitativa el proceso de categorizacion se realizé en dos fases: al prin-
cipio cada investigadora categorizé los datos de forma independiente,
luego se compararon las categorizaciones y se llegé a un consenso.
Este proceso de triangulacion, al involucrar la interpretacion de multi-
ples investigadoras, fortalece la validez de los resultados del estudio,
en el cual se recurre a la interpretacion de mas de un investigador
(Patton, 2015).

Resultados

Por tratarse de una investigacion cualitativa, los resultados emergieron
del trabajo empirico, evidenciandose en metacategorias, categorias y
subcategorias (ver Tabla 2).
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Tabla 2 Metacategorias, categorias y subcategorias del andlisis de documentos.

Metacategorias

1. Utilidad de la ex-

periencia formativa

Categorias

Utilidad para la reflexién
ética

Subcategorias

Aprehensién de saberes conceptuales

Etica como saber prdéctico

Realismo de los personajes

Situaciones profesionales contextualizadas

Utilidad para la prdctica
profesional

Responsabilidad de los comunicadores

Generacién de productos audiovisuales con
visién ética

Materia prima para el desarrollo de las na-
rrativas

Impacto ético en la audiencia

2. Reflexién perso-
nal de los estudian-
tes

Reflexiones sobre el modelo
de andlisis

Incorporacién de visién psicolégica

Influencia entre los personajes

Inclusién de lenguaie técnico cinematografico

Integracién de debates

Reflexién sobre su postura
ética

Contrapeso a las tendencias imperantes

Denuncia de carencia de valores

Influencia positiva

Compromiso ético

Fuente: elaboracién propia.

A continuacion se presentan los resultados para cada una de las tres
metacategorias.

Esta metacategoria se divide en dos categorias relacionadas con la
utilidad para la reflexion ética y la practica profesional.

Utilidad para la reflexion ética. En la primera categoria los estu-
diantes hacen referencia a los aprendizajes adquiridos gracias al uso de
la ficcion seriada para la ensefianza de la ética. En este sentido resalta
la aprehension de saberes conceptuales como la diferencia entre la €tica
y la moral, ademas de la identificacion de la postura ética personal:

El modulo para mi fue muy enriquecedor, ya que yo pensaba que
ética y moral eran lo mismo. Sin embargo, este modulo me hizo
entender y discernir entre estos dos conceptos (E3).

Me ayudo a identificar mi postura ética, ya que en la licenciatura
nunca te ayudan a definirla, incluso muchos estamos perdidos y
no sabemos lo que queremos profesionalmente (E4).
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Cabe considerar a la ética como un saber practico que envuelve la
vida cotidiana y por ello no basta con conocerla teéricamente, sino
que se requiere ejercitarla siendo consciente de los propios principios
y valores, los cuales determinan el actuar personal y profesional:

Al principio me sentia en una ignorancia, pero conforme fui haciendo
las lecturas, las exposiciones de mis compartieros, pude iluminarme
mds y entender que la ética esta en todos lados, y que debo tener
mis valores y principios bien definidos para que nada ni nadie me
mueva de esa roca de lo que creo (E5).

En otro orden de ideas, los estudiantes valoran las caracteristicas
de las series como medios de aprendizaje debido al realismo de las
historias y de los personajes:

En el caso de Station Eleven, al ser una representacion de la reali-
dad nos lleva a reflexionar ante las acciones humanas en estado
de necesidad y sobrevivencia, pero siempre de la mano de la ética
y moral de cada personaje (E1).

Lo mismo puede afirmarse sobre el reconocimiento de la conciencia
ética de los personajes que actian en determinado contexto:

El andlisis de esta serie me sirvio pava darme cuenta de lo que hay
detrds de cada construccion de personaje y las decisiones que tiene
que tomar para ser congruente con su entorno social y postura
ética (E2).

Lo anterior motiva la reflexion sobre las propias acciones, gracias a
la intervencion de profesionales de la ensefianza y la ética:

No es un ejercicio vacio o insulso, es una invitacion a la accion, a
la reflexion y al andlisis de nuestra persona (E4).

La tutoria y direccion de aquellos que ejercen constantemente la
investigacion y la enseinianza es como nosotros los creadores au-
diovisuales logramos emprender el camino interno parva definir y
moldear nuestra perspectiva (EG).

Utilidad para la practica profesional. En la segunda categoria,
considerando que en la experiencia formativa participaron profesio-
nales de la narrativa audiovisual, es necesario contemplar la utilidad
que esta tuvo para su practica cotidiana, destacando el desarrollo de
la conciencia ética sobre la responsabilidad de los comunicadores:

La profesora nos ha enseniado a darle un sentido importante al uso
de nuestros poderes de comunicadores, nuestras manos, mente y
corazon pueden crear para transformar nuestro entorno e impac-
tar a quienes nos dirigimos con los mensajes que generamos (E5).
Nuestro camino como comunicadores recién ha comenzado, pero
abora ba adquirido una dimension mayor, con una responsabilidad
atin mds grande (E3).
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Con tal propoésito se buscé generar productos audiovisuales con
vision ética, ademas de valorar el ejercicio de la reflexion ética como
materia prima para el desarrollo de las narrativas:

Con este ejercicio estoy mds consciente de los alcances e importan-
cia de los elementos que construyen un producto audiovisual y su
valor, ya que esas tipologias pueden sumar o restar a la trama de
cualquier proyecto y afectar el resultado final (E3).

Asi como el escultor o el pintor perfeccionan la técnica por medio
de la prdctica y la experimentacion para nosotros, que nos dedica-
mos al storytelling, esculpir nuestro discurso y el constante andlisis
del mismo son una tarea necesaria (E1).

Por otro lado, el modelo de anilisis de las series les permitié adquirir
mayor sensibilidad sobre el impacto ético en los receptores del mensaje:

El analizar series nos vuelve mds observadores y capaces de crear
nuevo material que pueda tener mayor sensibilidad y comprension
de la audiencia (EG).

De igual manera les permitié crear historias mas complejas, que
consiguieran hacer patente la consecuencia ética del actuar, asi como la
construccion de personajes con mayor profundidad gracias al analisis
sobre las posturas éticas:

Sin duda, al momento de crear bistorias me apoyaré de estas he-
rramientas académicas de la ética para afiadir mds profundidad
en cada accion y conflicto que se estda planteando dentro de cada
una de esas bistorias (E2).

Me gusto ver como se desarrollan los personajes a través de
cuestiones éticas, morales y filosoficas, esto ayuda a un desarrollo
de personaje mds extenso, con lo cual podemos crear un personaje
mds profundo (E5).

Con ello lograron transferir los elementos del modelo planteado en
este articulo, a fin de desarrollar productos audiovisuales con mayor
calidad narrativa y favorecer una mayor empatia con el publico receptor,
promoviendo el consumo de la ficcion seriada:

Al darme cuenta de la antropologia y el antropomorfismo de los
personajes, es un nuevo campo que me gustaria explorar mds a
Jfondo y explotarlos en favor de realizar/generar proyectos de mayor
calidad (E2).

Al ser mas consciente de los elementos antropomorfos de los per-
sonajes lo podemos usar no para la manipulacion de masas, sino
para encontrar la tipologia correcta para un determinado personaje,
que sea del agrado del priblico, se coloque en el gusto general y logre
el éxito que buscamos en pantalla (E5).
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Esta metacategoria se divide en dos vertientes, referidas a las reflexio-
nes sobre el modelo de analisis y sobre la postura ética.

Reflexiones sobre el modelo de analisis. Los estudiantes hacen
sugerencias en torno a la actualizacion del modelo de analisis de las
series, en donde destaca la necesidad de incorporar una visién psi-
cologica de los personajes para profundizar sobre las situaciones que
viven y sobre el impacto ético de sus acciones, junto con la repercusion
ética de las acciones de ciertos personajes en otros:

Me pareceria interesante complementar, adentrarme aiin mds en
cada situacion y conflicto de los personajes a partir de la psicolo-
gia (E1).

Propondria un concepto de andlisis en el que se complementa
no so6lo el andlisis ético de un personaje, sino que tratar de rela-
cionarlo con el otro personaje que termina afectando al primer
personaje elegido (E2).

Ademas, se propone integrar al modelo de analisis un dialogo entre
el lenguaje técnico cinematografico y las posturas éticas mostradas en
las acciones de los personajes:

Si pudiera aniadir algo a este modelo de andlisis, le agregaria un
andlisis mds profundo entre el lenguaje cinematogrdfico técnico
contra las posturas éticas de los personajes, quiero decir, movimien-
tos de camara que se trasladan a tomas de decisiones, colores que
transmiten cierta bondad o maldad del personaje, encuadres que
te dejan ver detrds de los ojos de cada accion (E6).

Por ultimo, no como parte del modelo de analisis sino de la es-
trategia didactica de la clase, se sugiere la incorporacion del debate
para el ejercicio de la discusion ética y del desarrollo de competencias
comunicativas:

Agregaria un debate de posturas, el defender la postura del protago-
nista y del antagonista, esto haria la clase mds dindamica, ayudaria
a desarrollar la ovatoria y la forma de plantear respuestas de una
Jorma rapida, lo cual le hace falta a mucha gente de produccion
para enfrentarse a quien no piensa igual que ellos (E4).

Esta categoria se refiere a la reflexion personal de los estudiantes sobre
su postura ética como profesionales de la produccién audiovisual, y
hace alusion a su compromiso social para generar productos audio-
visuales con valores éticos:

Nuestra labor como comunicadores es la de ofrecer nuestros mds
altos valores morales y éticos, sin importar la condicion en la que
se encuentre nuestro entorno (E3).
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También es nuestra responsabilidad ser valientes para denun-
ciar las carencias evidentes que puede tener nuestra sociedad y
exaltar los verdaderos valores que ofrezcan a los seres humanos
una integridad personal y social, de modo que resulte deseable para
nosotros mismos (E4).

De esta forma se hace patente el poder de la comunicacién para
influir en forma positiva en el ecosistema cultural y social, asi como el
compromiso para determinar el valor ético de las propias acciones y
el impacto que estas tienen en la sociedad:

Palabras como reflexion, ética, moral, normas, virtudes, transfor-
macion y emocion ahora suenan en mi mente con gran fuerza,
como si pudiera controlar mi entorno (E1).

Después de este curso tengo el compromiso de observar en mi
vida profesional y personal el impacto de cada accion en relacion
con las normas y reglas para la convivencia diaria (ES).

Discusion de los resultados

Este trabajo pretende mostrar las experiencias de aprendizaje de
estudiantes de posgrado, y profesionales de la narrativa audiovisual,
sobre la incorporacion de la ficcion seriada para la formacion de la
conciencia ética. La metodologia de ensefanza se enfoca en un modelo
de anilisis de personajes y la reflexion que hicieron los estudiantes
sobre la experiencia educativa.

Entre los principales hallazgos de la investigacion destaca la forma
en que la ficcion seriada ha sido un recurso facilitador del aprendizaje,
como enfatizan los participantes en el proceso educativo presentado,
y abona a los trabajos presentados por otros autores (Machin y Santa-
na, 2021; Cambra, 2020; Galban et al., 2020; Rodriguez, 2020; Bafios
et al., 2019; Bonsignori, 2018; Brodziak et al., 2018; Jerrentrup et al.,
2018; Liu et al., 2018; Moreno y Murillo, 2018; Nicolas et al., 2017a y
2017b; Covarrubias, 2016; Brigidi y Comelles, 2015; Frumuselua et al.,
2015; Menéndez, 2015).

Lo particular de esta investigacion (y su aporte) consiste en haberse
enfocado en estudiantes de posgrado, quienes pueden ser agentes de
cambio conscientes de la responsabilidad social que recae sobre ellos
(Amézquita y Vazquez 2015).

Los profesionales de la narrativa audiovisual que participaron en
el presente estudio consideran que resulté muy util la experiencia
formativa gracias a la aplicacion del modelo de analisis. Se enfatiza
la importancia de la empatia de los personajes con los espectadores
(Teasdale et al., 2021), la necesidad de apelar a las emociones y los
sentimientos (Ferrés y Masanet, 2017) y la importancia de crear per-
sonajes con valores éticos que impacten a la audiencia.

Por otro lado, entre los hallazgos mas relevantes destaca cémo la
experiencia educativa permiti6 a los estudiantes la aprehension de sa-
beres tedricos —reflexion tedrica— y practicos —practica profesional- que
favorecen la internalizacion de modelos éticos para la acciéon, como
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explican Scalzo et al. (2019), ya que el ejercicio de la profesion va
mas alla de los conceptos en tanto que requiere de pautas concretas
de actuacién y valores, es decir, de habilidades personales y no sé6lo
de competencias técnicas (Cantu, 2017).

En concordancia con los articulos de Machin y Santana (2021) y
Liu et al. (2018), este trabajo no solo describe la experiencia formati-
va, sino que ademas presenta una valoracion de la misma a partir del
anilisis cualitativo, estableciendo pautas para la planeacion, realizacion
y evaluacién de procesos formativos que integren la ficcion seriada,
asi como sugerencias de los propios profesionales para la mejora del
modelo. Por lo que se refiere a la reflexion personal manifestada por
cada uno de los profesionales de la produccion audiovisual, se observa
que ha cobrado conciencia en ellos la importancia de vivir conforme
a su postura ética.

Conclusiones

Esta investigacion aporta reflexiones basadas en un proceso de inves-
tigacion sobre una experiencia educativa apoyada en los productos
audiovisuales seriados. Se utilizé el paradigma interpretativo y el
enfoque cualitativo con perspectiva fenomenolégica para analizar do-
cumentos desarrollados por los estudiantes. Los principales hallazgos
muestran la pertinencia de la estrategia en la aprehension de saberes
éticos, tanto conceptuales como actitudinales.

La aplicacion del modelo de analisis para la ficcion seriada puede
tener un nuevo alcance al ser utilizado con profesionales del mundo
audiovisual, pues entendiendo que un experto de la narrativa audiovi-
sual se dedica a la produccién de relatos en diferentes formatos para
medios como el cine, la television y diversas plataformas, el formar su
conciencia ética implica que no sélo la aplicara en el analisis de las
narrativas, sino ademas en la generacion de las mismas. Con base en
los resultados obtenidos consideramos que serd muy util el uso de la
metodologia didactica propuesta en esta investigacion en asignaturas
relacionadas con la creacién de materiales audiovisuales con perspectiva
ética. De esta forma la ética no queda limitada a un saber conceptual,
pues, al ser aprehendida por profesionales del mundo audiovisual
tiene una implicacion practica que beneficiaria a la sociedad.

Con base en esta investigacion se hacen recomendaciones para
profesores de ética profesional interesados en dotar de significado
a los contenidos propios de esta asignatura, tomando en cuenta el
ambito laboral de los participantes en cuestion.

La primera recomendacién es que, si se va a integrar la ficcion
seriada como un material para la ensenanza de la ética, es necesario
atender cada uno de los momentos didacticos, a saber: diagnostico,
planeacion, realizacion y evaluacion. En el primero se recomienda
elegir materiales conforme a los contenidos propios del area del saber
en la cual se imparte la asignatura, y esto conlleva la necesidad de
dedicar tiempo para elegir la serie a considerar. Es importante destacar
que disponer de producciones seriales de caracter global, que reflejan
problemas sociales contemporaneos que trascienden fronteras, facilita
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el uso educativo y promueve que dichas problematicas sean conoci-
das y analizadas por estudiantes a fin de tomar una postura que les
permita ser agentes transformadores de la sociedad, cada uno desde
su “trinchera” profesional. Para la planeacién habra que considerar el
modelo de analisis de series propuesto en esta investigacion.

También es importante atender los resultados de aprendizaje de
cada proceso didactico propuesto, considerando las caracteristicas del
contexto, del profesor, de los estudiantes y de los retos del quehacer
profesional.

Por ultimo, se sugiere considerar mecanismos para la evaluacién y
mejora del modelo en los que se involucre a los estudiantes, como en
este caso mediante la retroalimentacion sobre el quehacer del profesor
y las estrategias utilizadas.

En cuanto a las limitaciones del modelo, por los comentarios de los
estudiantes se destaca la necesidad de incorporar una vision psicolo-
gica de personajes para profundizar sobre las situaciones que viven
y su impacto ético. Asimismo, la continua revision de la literatura
especializada sobre este tema, y el dialogo con otros miembros de la
comunidad cientifica, permitira consolidar modelo de analisis ético
de los productos audiovisuales.

Se declara que la obra que se presenta es original, no estd en
proceso de evaluacién en ninguna otra publicacién, asi también que
no existe conflicto de intereses respecto a la presente publicacion.
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Resumen

El objetivo de este articulo consiste en contrastar las estrategias y acciones implementadas
en tres programas doctorales orientados a la formacion de investigadores en educacion
para cumplir con la vinculacién, un criterio novedoso en los programas federales, Sistema
Nacional de Posgrados y Sistema Nacional de Investigadoras e Investigadores. Para ello
empleamos una perspectiva cercana al constructivismo estructuralista de Bourdieu, a fin
de realizar un estudio comparativo de corte cualitativo. Desarrollamos nueve entrevis-
tas semiestructuradas a los actores de tres programas de doctorado: el de Investigacion
Educativa en la Universidad Veracruzana, el de Investigacion e Innovacion Educativa en
la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla y el de Educacion en la Universidad Au-
tonoma de Tlaxcala. Los resultados muestran que para incorporar la vinculacién social
en cada programa educativo se desarrollaron diversas estrategias, las cuales van desde la
adecuacion de practicas precedentes o la continuacion de sus actividades para dar res-
puesta a la normatividad emergente.
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Abstract

The objective of this article is to contrast the strategies and actions implemented in three
doctoral programs oriented to the training of researchers in education in order to comply
with the linkage, a novel criterion in the federal National Graduate System and Natio-
nal Researchers System programs. For this purpose, we employed a perspective close
to Bourdieu’s structural constructivism to carry out a qualitative comparative study. We
conducted nine semi-structured interviews with participants in three doctoral programs:
in Educational Research at the Universidad Veracruzana, in Educational Research and
Innovation at the Benemérita Universidad Auténoma de Puebla and in Education at the
Universidad Auténoma de Tlaxcala. The results show that a variety of strategies were de-
veloped to incorporate social engagement into each educational program, ranging from
the adaptation of previous practices or the continuation of their activities in response to
the emerging regulations.

Introduccion

etras del desarrollo de los programas de posgrado se

encuentran diversos factores, los cuales han propiciado

la constitucion de marcos regulatorios para las acciones

de sus diversos actores. Uno de los factores con gran

incidencia en las decisiones y objetivos de los programas
de posgrado corresponde a las politicas educativas. Estas representan
un producto complejo en el que participan diferentes instituciones,
actores, programas (federales e institucionales) e iniciativas que
buscan resolver las problematicas de la educacion (Alcantara, 2010).
Aunque son definidas desde el Estado a partir de los ideales y obje-
tivos perseguidos, son ajustadas por los actores que participan en las
instituciones educativas.

En el sexenio 2018-2024 se aprobd en México la primera Ley General
en materia de Humanidades, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (LGHCTD).
Esta legislacion buscé reconocer dos directrices generales sobre el que-
hacer cientifico. La primera buscaba sustentarse en el derecho humano a
la ciencia, a partir de reconocer el derecho de ciudadanos y ciudadanas
a participar en la produccion cientifica, beneficiarse de ella y recibir la
proteccion debida a su aporte cientifico (Gobierno de México, 2023).
La segunda, relacionada con la anterior, es la responsabilidad social del
ejercicio de la ciencia. Desde entonces se logré asentar un conjunto de
principios rectores del accionar cientifico, orientados a la prevencion,
atencion y solucion de problemas nacionales (Gobierno de México, 2023).

Con esa misma legislacién el Consejo Nacional de Humanidades,
Ciencia y Tecnologia (CONAHCYT) se convierte en un organismo con
capacidad de modular las actividades que emprenden los agentes en
el posgrado, sea especialidad, maestria o doctorado (CONAHCYT, 2024).
Sus funciones abarcan el disefio y ejecucion de politicas cientificas (PC),
asi como el desarrollo de programas complementarios para promover
e incentivar actividades académicas, cientificas, sociales y humanisticas
en los posgrados.

Estos cambios han propiciado ajustes entre los agentes insertos en
los posgrados. Cada programa representa un complejo organizacional,
desde el que los involucrados en la formacion de nuevos investigadores
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realizan distintas acciones para adecuarse a los cambios normativos
inscritos en la LGHCTI. En los programas formadores de investigadores
han cobrado un importante relieve las acciones dispuestas para incidir
en la vinculacién social de la ciencia.

Para comprender esa serie de acciones es necesario centrar la aten-
cién en dos programas paralelos. El primero es el Sistema Nacional
de Posgrados (SNP), que sustituye al Programa Nacional de Posgra-
dos de Calidad (PNPC). El SNP es el principal organismo evaluador y
acreditador de las actividades académicas, cientificas y sociales que
realizan los académicos y estudiantes en los posgrados a partir de
los nuevos lineamientos y visiones dimensionados en el CONAHCYT.
A su vez, el PNPC contemplaba cuatro niveles (Reciente creacion, en
Consolidacion, Consolidado y Competencia internacional) para la
acreditacion y logros académicos alcanzados por los programas y sus
actores (académicos y estudiantes). En el articulo 8 de los lineamien-
tos del SNP se encuentran los criterios estipulados para la elegibilidad
de los posgrados: la adscripcion al SNII de por lo menos diez de los
profesores investigadores, contar con 60% de la planta de profesores
investigadores adscritos al SNII, desarrollar tutorias, y el compromiso
de garantizar que gradualmente se exima de colegiaturas a los estu-
diantes (Diario Oficial de la Federacion, 2023).

El segundo programa sobre el que se debe llamar la atencion es el
Sistema Nacional de Investigadores e Investigadoras (SNII), en particular
sobre los criterios generales a cumplir por los aspirantes a candidatura
y/o nivel 1, II, III. Desde un inicio se propuso al SNII como una medida
complementaria del salario de los académicos e investigadores, que a
la par fuera un medio para vincular la investigacion con la docencia
y asi consolidar el desarrollo cientifico del pais.

En el articulo 41 de la LGHCTI se establece un criterio de corres-
pondencia entre las contribuciones de los aspirantes con las directrices
generales de la politica publica en materia del desarrollo cientifico
(Gobierno de México, 2023), y en los criterios especificos de evaluacion
de los aspirantes a pertenecer al SNII se hace eco de dicha correspon-
dencia. En el inciso ¢), sobre las caracteristicas de los elementos para
la evaluacion, se detallan “como elementos validos de actividades de
promocioén para acceso universal al conocimiento y sus beneficios
sociales” un conjunto de acciones y/o productos relacionados con la
divulgacion, difusion y vinculacién (CONAHCYT, 2023: 6). Se entiende
por vinculacion las “actividades especializadas que permiten que los
conocimientos de humanidades, ciencias, tecnologias e innovacion sean
aplicados y fortalezcan las redes de colaboracion para la articulacion de
propuestas y soluciones a problemas especificos” (CONAHCYT, 2023: 6).

Del cumplimiento de los criterios de ambos programas depende
la dotacién de becas para quienes se matriculen en los posgrados, de
acuerdo con el articulo 39 de la legislacion mencionada, y también
con el articulo 11 de los lineamientos (Diario Oficial de la Federacion,
2023; Gobierno de México, 2023).

El conjunto de cambios normativos descritos forma parte del proceso
estatal de reestructuracion orientado a la vinculacion de la ciencia con
la sociedad. Este proceso en desarrollo ha contado con la simpatia
de algunos agentes insertos en el campo cientifico en general, como
en los programas de posgrado en particular. Razoén por la cual no se
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puede negar el impulso de ideales entre los agentes para cumplir con
los requerimientos de vinculacion con la sociedad presentes en la po-
litica publica cientifica, sobre todo cuando en décadas pasadas existia
una clara separacion entre la academia y la sociedad. Un ejemplo ha
sido la falta de visibilidad para establecer relaciones de colaboracion
entre los agentes, sus contextos y los programas (Saldivar, 2012, 2021;
Navarro, 2024).

Por la propia novedad de este proceso de reestructuracion las inves-
tigaciones son insuficientes para evidenciar como se estan adaptando
los agentes insertos en los posgrados a los cambios institucionales. En
cambio, se cuenta con referentes nacionales e internacionales sobre la
discrepancia entre las actividades que se han institucionalizado (Avilez-
Morgado y Vasquez, 2024; Cabrera, 2021; Colina y Diaz-Barriga, 2019;
Cabrera et al., 2019; Flores-Osorio, 2018). A su vez, otros estudios ana-
lizaron los resultados de la implementacion de las politicas educativas
(PE) en los programas, y en ellos se ha corroborado que deben crearse
desde un principio de transversalidad para atender las dificultades de
los contextos institucionales, sociales, académicos y cientificos (Malaga,
Tinajero y Paez, 2024; Méndez-Ochaita, 2023; Pita-Torres, 2020; Torres-
Velandia, 2017; Diaz-Barriga, 2009).

Conocer sobre la incorporacion de la vinculacion en el quehacer
cientifico es de suma relevancia, tal como senala Saldivar (2012), pues
la vinculacién implica incorporar conocimientos y saberes de tipo cul-
tural, social, cientifico y popular, todos necesarios para la construccién
de vias para resolver problematicas especificas del pais.

Es por ello que, desde la perspectiva de los agentes en el presente
articulo se analizan las formas de incorporar la vinculacién social en
tres programas doctorales orientados a la formacién de investigadores
en educacion.

Este trabajo viene de una investigacion mas amplia, en la cual deja-
mos de lado una linea de analisis en torno a la pregunta ;cémo se ha
articulado el habitus en el proceso de adecuacion de los agentes ante
el cambio normativo que persiguen los programas federales e institu-
cionales que buscan inscribir a la vinculacién como un eje del proceso
de reestructuracion institucional en un campo cientifico? Como objetivo
general se plantea contrastar las estrategias y acciones implementadas
en los posgrados para cumplir con los requisitos sobre la vinculacion
delineados en el SNP y el SNII.

Para la eleccion de los posgrados disefiamos tres criterios de inclu-
sién: a) ser un programa que oriente sus practicas hacia la investigacion
educativa en una universidad estatal; b) que mas de 60% de académicos
pertenezcan al SNII, y ¢) formar parte del PNPC o actual SNP en la region
Centro y Golfo. Fue con base en tales principios que se eligieron el
Doctorado en Investigacion Educativa de la Universidad Veracruzana
(UV), el Doctorado en Investigacion e Innovacion Educativa de la Be-
nemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUAP) y el Doctorado en
Educacion de la Universidad Auténoma de Tlaxcala (UATX).
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Sustento teodrico

Como sustento tedrico retomamos la perspectiva del constructivismo
estructuralista de Pierre Bourdieu, a partir de las nociones de Estado
y habitus, para reflexionar sobre los escenarios y problematicas que
afrontan los actores y programas que hemos seleccionado.

El Estado, en el sentido en que Bourdieu (2015) lo entiende, propicia
la integracion logica y moral acerca del mundo social. En el sentido
formal se constituye como productor y reproductor de las formas im-
perantes de comprension de dicho mundo, las cuales propician siste-
mas legitimos de clasificacion de los agentes en los distintos campos
o universos en los que participan.

Desde esa concepcion tedrica los programas (SNP y SNII) concatenan
un conjunto de regulaciones estatales orientadas a la estructuracion
de sistemas legitimos de clasificacion de los agentes insertos en el
quehacer cientifico, y que opera en dos niveles: a nivel colectivo esta
centrada en clasificar a los programas doctorales como parte o no del
SNP, mientras que a nivel individual se enfoca en situar a los investiga-
dores como parte o no del SNII. En ambos casos se trata de un proceso
de estructuracion desde el Estado, por medio de las politicas publicas
(educativas y cientificas) sobre el campo cientifico.

Ante ese proceso algunos agentes se ven impulsados a emprender
acciones inmediatas para adecuarse al proceso de reestructuracion
estatal a fin de insertarse, mantenerse o mejorar su posicion en el
campo cientifico. Para comprender de manera integral ambos procesos
es necesario recuperar el concepto de habitus.

Para Bourdieu (2007) tal nocion alude a un conjunto de condiciona-
mientos que son parte de una clase particular de condiciones de existen-
cia que posibilitan sistemas de disposiciones duraderas y transferibles,
los cuales se convierten en principios generadores y organizadores
de las practicas. En escritos precedentes, Bourdieu y Wacquant (2005)
mencionan que el habitus constituye una experiencia incorporada, y
que a su vez asienta referentes para la reflexividad futura.

Con tal perspectiva, consideramos el habitus como un sistema de
ideas y acciones aprendidas por su eficiencia ante problemas pasados,
mismo que portan los agentes y es util para comprender su entorno
social y disefiar estrategias ante cambios contextuales. Con esta nocioén
se buscé analizar la manera en que los agentes afrontan los cambios
en los criterios para clasificar tanto los programas de posgrado como
a ellos mismos a partir de la inclusion de un criterio novedoso: la vin-
culacion del ejercicio cientifico con los problemas sociales inmediatos.
Criterio con el que pueden tener simpatias entre los ideales individuales
y con los de la politica publica, que a su vez facilitan sus estrategias.

Lo anterior permite, primero, delinear un escenario micro institucional
articulado con un proceso macro de transformaciones del sistema de
clasificaciéon que contempla la competencia entre los programas y los
agentes implicados. Segundo, facilita la aproximacion para reconfigurar
las actividades en respuesta a una serie de cambios normativos a fin
de cubrir los criterios de vinculacion, propiciando el efecto grupal de
la pertenencia del posgrado al SNP, a la par del efecto individual del
ingreso, permanencia o cambio de nivel del investigador en el SNII.
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En ese orden de ideas, aproximarse a la perspectiva que tienen los
agentes ante este proceso permite comprender parte de las acciones
realizadas para cumplir con el criterio de la vinculacion, y con ello
continuar en el SNP y en el SNII. En ese mismo sentido, se exponen
de manera breve algunas caracteristicas de los programas doctorales
considerados para la investigacién; mas adelante, en el apartado me-
todoloégico, se detalla lo estimado respecto a la construccion y analisis
de los resultados.

Caracteristicas institucionales del Doctorado e
Investigacion e Innovaciéon Educativa (DIIE) de
BUAP

El DIIE se imparte en la Facultad de Filosofia y Letras de la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla. Si bien el programa emerge en 2013,
es hasta 2015 cuando se integra la primera generacion. Entre sus logros
resalta el ser un doctorado que obtuvo desde un inicio el reconoci-
miento del extinto PNPC como un programa de “reciente creacion”. El
posgrado consta de ocho semestres, cuenta con el reconocimiento del
SNP y posee tres lineas de generacion y aplicacion del conocimiento:
a) Politica educativa, sujetos sociales, gestion y desarrollo institucional,
b) Curriculum, innovacion pedagdégica y formacion, y ¢) Diagnéstico,
evaluacion y planeacion educativa. A la fecha cuenta con doce acadé-
micos de tiempo completo y tres de medio tiempo. Ademas, siete de
sus académicos forman parte del SNII.

De acuerdo con su pagina institucional, el objetivo del doctorado
estriba en “Formar investigadores educativos con caracter interdisci-
plinario y con capacidades para emprender tareas de innovacion y
desarrollo educativo que puedan contribuir a mejorar la calidad de la
docencia y la investigacion” (BUAP, 6 de junio de 2024).

Respecto a los requisitos de ingreso, se debe cumplir con los cono-
cimientos, habilidades y actitudes que se demandan en el programa.
Para el primero, se busca que los aspirantes puedan expresar de ma-
nera oral y escrita las principales bases de la teoria educativa, y que
comprendan las bases de la metodologia general de investigacion y de
la docencia. Sobre las habilidades, se da prioridad a la capacidad para
detectar los problemas del ambito educativo y plantearles solucion, asi
como la acreditacion de los criterios previstos en los contenidos de las
asignaturas. En cuanto a los valores, demanda compromiso social, una
postura cientifica y humanistica, e interés por el conocimiento de los
problemas educativos del pais (BUAP, 6 de junio de 2024).

Caracteristicas institucionales del Doctorado en
Educacion de la UATX

El Doctorado en Educacion en la institucion tiene mas de 25 anos
de existencia. Surgié en 1996 con el interés de formar investigadores
en el ambito educativo, asi como consolidar la planta académica que
entonces se encontraba en el programa de Ciencias de la educacion.
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Entre las acciones emprendidas para acreditar lo senalado por los
programas federales e institucionales sobresale la creacion del Centro
de Investigacion Educativa, el cual alberga el nuevo Doctorado en
Investigacion educativa y la Maestria en Desarrollo educativo e inves-
tigacion como programas que buscan incorporarse al SNP.

Este Doctorado en Educacion contempla un periodo de seis semes-
tres para la formacién de sus estudiantes, y su flexibilidad curricular
permite realizar actividades presenciales en el campus y en otras
entidades académicas, y de esa forma hace posible la interacciéon con
académicos y estudiantes de otros programas.

El programa tiene dos lineas de generacion y aplicaciéon del
conocimiento: @) Formacion, desempeno y evaluacién; b) Evaluacion,
innovacion y gestion, y que a su vez se dividen en sublineas de inves-
tigacion. El posgrado se conforma por 17 académicos, de los cuales
once son parte del SNII. Hoy en dia es uno de los posgrados con ma-
yor participacion de académicos en el SNII a nivel institucional, lo que
legitima la experiencia académica y cientifica de sus profesores.

El objetivo del posgrado contempla que sus estudiantes realicen
investigaciones rigurosas sustentadas en las perspectivas teoéricas y
metodologicas que se socializan en el programa, pero también esta
apostando por incorporar una vision humanistica en el quehacer formal
de las actividades académicas y de investigacion que emprenden los
académicos y estudiantes, lo cual busca tener una cierta sinergia con
las actuales perspectivas sobre los discursos de los programas, como
es el caso del CONAHCYT, el SNP y el SNII.

Entre los requisitos de ingreso estan los conocimientos, habilidades,
actitudes y valores que deben poseer los aspirantes. En materia de
conocimientos se requiere tener una maestria en educacién o en areas
afines, asi como estar familiarizado con los temas que se demanden en
su investigacion y el dominio de un segundo idioma. Para las habilida-
des, se solicita el dominio de estas mediante una serie de actividades
contempladas en el campo de investigacion en el que participara,
ademas de la capacidad para realizar proyectos de investigacion. En
las actitudes se busca un sentido ético, critico y analitico, asi como la
apertura de comentarios y sugerencias (CIE, 2022).

Caracteristicas institucionales del Doctorado en
Investigacion Educativa (DIE) de la uv

El Doctorado en Investigacion educativa de la Universidad Veracruzana
se imparte en el Instituto de Investigaciones en Educacion. El docto-
rado surge ante la demanda formativa en el campo de la educacion
y de la investigacion a nivel estatal y nacional. Tiene como proposito
ofrecer un posgrado capaz de entrelazar la educacion y la investigacion
educativa, pues en 2009 la UV no disponia de un doctorado con tales
caracteristicas (Uv, 2018).

El DIE dispone de cinco lineas de investigacion. Cada linea sostiene
diferentes practicas de investigacion en torno al proceso formativo de
los estudiantes, asi como al desarrollo del programa. Las cinco areas
de conocimiento que integran el DIE son: @) Educacion intercultural/
estudios interculturales; b) Educacién ambiental para la sustentabilidad;

Innovacion Educativa, vol. 25, nimero 99
Direccion de Formacion e Innovacion Educativa

37



LAVINCULACION SOCIAL COMO CRITERIO: PERCEPCIONES Y ADECUACIONES...

¢) Actores sociales y disciplinas académicas; d) Investigacion lingiistica
y didactica de la traduccion, y la mas reciente: e) Aprendizaje: politica,
evaluacion y accion. Cabe sefalar que todos sus académicos forman
parte del SNII, ademas de que el programa cuenta con el reconoci-
miento del SNP.

Entre las estrategias implementadas en el posgrado para cumplir
con las demandas de los programas federales e institucionales (CONAH-
CYT, SNP, SNII) resalta el trabajo de vinculacion ejercitado en sus lineas
de investigacion, asi como el desdoble de las diferentes actividades
sociales y académicas que buscan la incidencia social de las acciones
investigativas generadas en el posgrado.

De acuerdo con su actual plan de estudios (UV, 2018: 13), el DIE
pretende “Formar investigadores con alta habilitacion académica den-
tro del campo de la educacién, con un fuerte sentido de pertinencia
social, educativa e institucional, a fin de que sean capaces de generar
y distribuir conocimiento en torno a problematicas educativas”.

Con la intencién de visualizar los datos mencionados presentamos la
siguiente tabla, que integra elementos de los posgrados y de sus agentes.

Tabla 1

Doctorado
en Investigacion

Doctorado Doctorado
en Educacién en Investigacion
(UATX) Educativa (uv)

Caracteristicas .s
e Innovacion

Educativa (BUAP)

NUmero de semestres 8 6 8
del programa

Lineas de generacién
y aplicacién de 3 2 5
conocimiento (LGAC)

NL’Jmer.o de experiencias 13 18 20
educativas

Académicos de tiempo 12 17 21
completo

Académicos dentro

del sNII 7 11 21

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos de UV (2018), BUAP (2024) y CIE (2022).

Metodologia

Para abordar la investigacion se utilizé un enfoque cualitativo, lo cual
tiene el beneficio de individualizar las experiencias, vivencias y pro-
cesos a los que se han enfrentado los actores, ademas de que permite
integrar las reflexiones sobre los datos de nuestra investigacion (Flick,
2004; Wiesenfeld, 2001). Se complement6 con el uso de un estudio
comparativo para identificar semejanzas y diferencias entre los contex-
tos, escenarios y actores seleccionados (Rojas, 2020).
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Como se sefial6 previamente, para la eleccion de los doctorados se
establecieron tres criterios de discriminacion: 1) que fuese un posgrado
cuyas practicas estuviesen orientadas hacia la investigacion educativa
en una universidad estatal; 2) contar con académicos que formaran
parte del SNII, y 3) que formara parte del PNPC/SNP de la regién Centro
y Golfo, dos de las seis regiones geograficas para el trabajo colegiado
que se realiza en todo el pais propuestas por Colina y Diaz-Barriga
(2019) y la ANUIES (2021). La eleccion de estos posgrados se justifica
por el hecho de ser los Gnicos programas académicos que orientan sus
practicas hacia la investigacion educativa en esas regiones, asi como
por las actividades direccionadas para el cumplimiento de la retribucion
social solicitada hoy en dia a nivel federal. La suma de tales aspectos
dio como resultado la eleccion de los tres doctorados.

Lo anterior permitié identificar y comparar algunas de las estrategias
desarrolladas para conseguir una vinculacion o retribucion social de las
actividades académicas y de investigacion, asi como la forma en que
implementan las demandas de los programas federales para modular
el actuar de muchos posgrados de México.

Como instrumento de recoleccién de los datos se disen6 para los
académicos un guion de entrevista semiestructurada integrado por
diez reactivos, y se elabor6 a partir de la definicion de algunos topicos
relativos a la vinculacién expresados en los documentos normativos del
SNP y del SNII, asi como de la revisiéon de investigaciones precedentes.

La naturaleza de las preguntas explor6 cuatro ejes que responden a
los objetivos de la investigacion y a su puesta en marcha: a) estrategias
académicas y de investigacion que instaura el programa y la linea de
investigacion a la luz de las politicas cientificas vigentes (CONAHCYT,
SNII, PRODEP); b) estrategias de socializacion formuladas por los actores;
¢) estructura organizacional del posgrado y de la linea de investigacion
ante los programas federales e institucionales, y d) percepciones de
la politica educativa.

Respecto a la validacion del instrumento se realizé una prueba piloto
con informantes clave, lo que permitié medir el tiempo de la entrevista
y verificar si los reactivos revelaban la informacién de nuestro interés.
Una vez identificadas tales cuestiones, se realizaron algunos ajustes al
instrumento final. De acuerdo con Flick (2004: 99), esto permitio “re-
velar el conocimiento existente de manera que se pueda expresar en
forma de respuestas y, por tanto, hacerse accesible a la interpretacion”.

También es pertinente mencionar la inclusién de un formato de
consentimiento informado para los académicos, el cual se envié por
correo electronico antes de las entrevistas; el mismo garantiza la ano-
nimidad de su participacion, asi como la autorizacion para emprender
todos los productos académicos y de investigacion que se desprendan.
En el caso de las entrevistas presenciales, el consentimiento informado
se obtuvo in situ.

Se realizaron nueve entrevistas, con dos mujeres y un hombre de
cada posgrado. Es necesario advertir que la participacion de los in-
formantes se sustenta como los agentes responsables de la formacion
de las y los estudiantes, asi como de la articulacién y ejecucion de las
actividades desarrolladas para cumplir con las evaluaciones del SNII, el
PRODEP y y el SNP. Todos ellos participan en una linea de generacién
y aplicacién de conocimiento en la que se realizan actividades indivi-
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duales y colectivas para evidenciar el quehacer cientifico del grupo.
Ademas, llevan mas de 3 afios en el posgrado y son tutores integrantes
del SNII (en sus diferentes posicionamientos). Cabe sefialar que los
entrevistados pudieron responder con amplitud y sin limite de tiempo.

Las entrevistas se realizaron de manera virtual y presencial. Para el
primer caso se utilizaron las plataformas Zoom y Microsoft Teams, que
permitieron grabar en video las entrevistas y convertir esos archivos
a formato mp3 para su transcripcion. Para el segundo caso utilizamos
un teléfono celular para grabar las charlas con nuestros informantes,
las cuales también fueron convertidas a formato mp3 para realizar su
transcripcion mediante el procesador de textos Word. El trabajo de cam-
po tuvo lugar entre el 27 de octubre de 2021 y el 4 de enero de 2023.

Es importante sefialar que, si bien la mayoria de las entrevistas se
realizaron en linea, no hubo una diferencia significativa con la efectuada
de manera presencial, tanto durante la construccion de los datos como
en su posterior analisis.

Resultados

Para el analisis de los resultados se realizé un analisis tematico, con el
fin de ahondar en los tépicos expresados como respuesta a los cuestio-
namientos de los agentes sobre las modificaciones implementadas en
los posgrados ante los cambios en los programas federales del SNP y
SNII. Para ello las transcripciones de las entrevistas fueron codificadas
en el programa Atlas.ti, en el que se definieron cédigos basados en la
construccion de las categorias y subcategorias de analisis. Los c6digos,
categorias y subcategorias de analisis surgieron a partir de la revisién
de investigaciones precedentes, del aparato teérico y de los enunciados
sobre los intereses de los programas federales. Una vez codificados
los documentos, se integraron las respuestas sobre cuatro secciones
tematicas que emergieron alrededor de los resultados.

Este apartado integra las percepciones y acciones que han efectuado
los académicos para incorporar la nocién de vinculaciéon en cada
programa. Para ahondar sobre estas cuestiones preguntamos a nues-
tros informantes ¢qué estrategias académicas y de investigacion han
implementado en su posgrado o en su linea de investigacion ante el
objetivo de la vinculacion social de la ciencia? Ante esto, compartimos
el siguiente testimonio:

Entonces, finalmente, aunque hay esa discusion, hay una figura que
en este caso ha sido impuesta, pero no como una figura vertical
que diga: “pues... se va a hacer esto”. Entonces, esta disposicion, el
hacerlo, no es el problema, todos estamos de acuerdo en hacerlo,
todos tenemos como comprobarlo, pero la manera es el formali-
zarlo. Depende mucho del estilo de liderazgo y de la coordinacion,
porque es una coordinacion administrativa. Entonces, esto viene
del CONAHCYT a la Vicerrectoria de Investigacion y Posgrado, de
la vicerrectoria baja a las facultades de investigacion, luego de las
secretarias de investigacion baja a los programas y cada programa
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define internamente cuales si y cuales no, y coémo lo va a formalizar
0 cémo lo va a hacer operativo. Esa es la discusion que a nosotros
en el doctorado nos consume mucho tiempo porque tenemos vi-
siones muy polarizadas, ;no? (EOMATCDIIE®).

[*A todos los informantes se les formul6 un cédigo que deviene
de su sexo, nombramiento institucional en el posgrado y el nu-
mero de la entrevista. En adelante todos los fragmentos seran asi
presentados con el interés de salvaguardar la confidencialidad de
la informacion y del colaborador (a)].

La negociacion es una parte crucial en el proceso para incorporar
la vinculacién social en el desarrollo de las actividades formativas de
los futuros investigadores y de las propias actividades que realizan los
académicos e investigadores en los posgrados. El establecimiento de
acciones, a la par de criterios para definir esas acciones relacionadas
con la vinculacion social, es un ejercicio propio en cada posgrado,
pero también deviene del habitus instaurado por los actores como
un principio regulador de las practicas establecidas por agentes en el
programa. El proceso, entonces, ocurre por la regulacion normativa
estatal, pero no se agota en ella. En ese proceso influye la manera
en que los actores involucrados interpretan la vinculacién en tanto
criterio de evaluacion, tal y como se puede constatar en las siguientes
experiencias:

Mira, yo creo que justamente el Instituto, en lo particular, se ca-
racteriza porque nosotros ya teniamos desde mucho antes estas
politicas, digamos, estatales o a nivel gobierno; ya teniamos mucho
la incidencia social. Entonces, realmente, ahora lo que pasa, o lo
que sentimos que sucede, es que esas politicas que ya se estan va-
lorando nosotros siempre las hemos valorado. Entonces, realmente
no ha tenido que ser un ajuste tan brusco, ni tan propositivo, ni
tan buscado porque ya lo veniamos haciendo en el doctorado, el
programa se caracteriza por una fuerte incidencia social en todas
sus lineas (E20MATCDIE).

Uno de nuestros principales propésitos es atender, no descuidar
por supuesto, sino consolidar estos requerimientos a nivel federal
en materia educativa y como desde la investigacion estamos contri-
buyendo a estos aportes y a esta vinculacion social de los posgra-
dos vy, en este caso, nuestro posgrado ante los requerimientos del
CONAHCYT ha jugado algunas cartas de manera estratégica, (ya que)
tenemos un problema educativo en el pais, un rezago en este asunto
del analisis de los resultados, del logro de los propésitos (federales,
estatales e institucionales), de la eficiencia terminal, etcétera, algo
que no hemos podido resolver (E12MATCDIIE).

Ahora, cuando entra el factor de la eficiencia del porcentaje de
egresados, pues tienes que pensar en clave del programa, y por
eso esas preguntas de “;usted cree que va a acabar? justed cree
que lo va a hacer?”, ;no? Intentar hacer de una prueba selectiva una
prueba mas predictiva, o sea, una prognosis que sea pronostico. Eso
si uno se lo toma en serio, porque puede tener una confiabilidad
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de 90%, o sea, tenia que ser cuestiones muy raras, pero también
esta el otro factor, de que si entra menos gente reducen las becas
del programa, también eso lo han venido a cambiar las politicas,
¢no? Creo que el sistema que estan adoptando ahora es mucho mas
sensato, ¢no? (E18HATCDIE).

Sin duda cada programa representa un diferente escenario, en el
cual la vinculacion social es comprendida de manera distinta, o bien
como una actividad integrada desde antes de su consideracion en los
lineamientos federales. En algunos casos se observa que el criterio de
la incidencia social en los procesos de evaluacién de los programas no
es considerado como un reto, sino como parte de un proceder histérico
y, al mismo tiempo, estratégico en el programa.

En otros se puede constatar que la inclusion del criterio de incidencia
social se suma como una pieza del rompecabezas presente en México,
y en otros paises, acerca de la formacién académica y cientifica de los
estudiantes (Méndez-Ochaita, 2023; Navarro, 2024).

Lo anterior da cuenta de como los cambios en los procesos de
evaluacion se comprenden desde un habitus que no ha sido ajeno
a las acciones de reconocimiento de la responsabilidad social de la
investigacion. Incluso, estas acciones han sido previas a los cambios
resefiados en las politicas publicas. Es decir, desde ese habitus la vin-
culacién social no se comprende per se como un reto, mientras que en
otros testimonios resaltan aspectos relacionados con la normatividad
de los programas federales y con la organizacién estructural vinculada
con la operacion de los actores.

En la seccién anterior se explor6 la vinculacién con la investigacion,
y ahora se aborda la tematica relativa al trabajo individual y colectivo.
Ambas formas de trabajo se ven propiciadas por los programas que
componen al sistema de clasificacion dentro del campo cientifico, y los
agentes expresan una distincion entre los programas que promueven
el trabajo individual o colectivo. Las menciones se refieren al SNII y al
Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP). Aunque
ambos coadyuvan en el desarrollo tanto de los actores como de los
programas, se percibe que existe una diferencia:

Mira, lo que sucede en el PRODEP realmente es algo mas individual,
¢me explico? Es decir, no impacta tanto al programa, y es un acto
mas individual por parte de cada uno de nosotros, quienes debe-
mos dar cumplimiento a ciertos estandares de calidad, pero no es
tanto trabajo colegiado como en la parte del CONAHCYT, ¢no? Ta
mencionas ahora las nuevas directrices, pero pues yo te podria decir
que actualmente todavia no tenemos claridad acerca de cuiles van
a ser esas nuevas directrices. Se sigue trabajando en ello y todavia
no sabemos qué pautas va a tener el nuevo CONAHCYT ni sus otros
programas (E14HATCDIIE).

La adecuada gestion del trabajo depende de la comprension de los
matices operativos de los programas. Se torna necesario identificar
qué programa da primacia al trabajo colectivo o al individual, sobre
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todo porque de ello depende la permanencia del posgrado en el SNP
y del investigador y/o académico en el SNII. Esto implica el desarrollo
de acciones grupales e individuales para dar respuesta al sistema de
clasificacion que gira en torno a la produccion académica. Al respecto,
el informante detalla lo siguiente:

El sistema de puntuacion que tenemos esta obligando a que la gente
publique, publique y publique, no analiza y reflexiona sobre lo que
se pide en la actualidad, no es facil; para mi no es facil armar un
nuevo articulo que tenga elementos de originalidad, y no es nada
facil concretarlo ante las l6gicas que se tienen en los programas
como el SNII, o sea, la lucha mas fuerte, y eso me lo ensen6 un
profesor de filosofia, la lucha mas fuerte es contra uno mismo y
con las actividades que dia a dia emprendemos en los programas
(ESHATCDE).

A lo anterior se subordinan las acciones establecidas en los posgra-
dos junto a otros actores e instituciones que también buscan participar
en las investigaciones formuladas, y sobre esto el mismo colaborador
comenta algunas de las estrategias desarrolladas en colaboracion con
otros colectivos cientificos:

Con cada grupo es una estrategia distinta, o sea, con el grupo de
seminario de académicos cuya tarea es investigar. Ellos me propu-
sieron que hubiese tres responsables de abrir las lineas sobre el
tema y luego todos le entramos, perfecto, pero es un lapso corto
el que estamos siguiendo porque la idea es retomar algin tema de
investigacion. Tema de investigacion, mira, investigamos la prueba
PISA 2000, la reforma integral de la educacion bésica, la reforma 2013
y, Ultimamente, lo que pasé en 2015. Tenemos ahorita el Gltimo en
el que invitamos precisamente a académicos de Chile, Colombia y
de Peru, que es donde la OCDE meti6 la mano (ESHATCDE).

Es innegable que las estrategias formuladas se han conformado
como un acuerdo implicito que cohesiona el cumplimiento individual
y colectivo de los académicos que participan en los posgrados. En
ambos ejes podemos subrayar que se ha hilvanado los conocimientos
y saberes que cultivan a nivel disciplinar los actores, al igual que los
estandares de los programas federales. El tejido de estas acciones re-
vela que los académicos e investigadores han involucrado el trabajo
colectivo a partir de las estrategias o experiencias individuales que
mas tarde se integran a un marco colectivo en el que participan otros
actores. Esta interaccion de elementos permite no solo enriquecer las
producciones cientificas de los agentes, sino también ampliar la mirada
sobre los resultados y tareas relacionados con la contribucién social.

Cabe aclarar que la incorporacion de las modificaciones normativas
reviste de mayor complejidad a la labor académica-cientifica conforma-
da en los doctorados, por una parte para dar respuesta a programas
que favorecen el trabajo individual, o bien el trabajo colectivo, y por
otra para la realizacion de actividades académicas relacionadas con el
programa de posgrado, ademas de la produccion cientifica.
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Respecto a la conformacion del habitus constituido en los posgra-
dos y en los correspondientes colectivos cientificos donde participan
los actores, podemos senalar que constituye un proceso dinimico que
ha sido mediado ante todo por las interacciones establecidas por los
académicos junto a otros actores, asi como por las personales vivencias
y experiencias que han tenido e en relacion con el funcionamiento
de los programas. Esto ha permitido que, a nivel individual y colecti-
vo, los agentes implementen una mayor reflexividad sobre las tareas
orientadas a conseguir una vinculacion o contribucioén social de sus
proyectos e investigaciones.

Este apartado expone las estrategias desplegadas para conseguir la
vinculacion social, lo cual significa un logro en el terreno de la cultura
cientifica en general. Los posgrados abordados forman parte del gran
abanico de las ciencias sociales, en las que esta presente la reflexion e
impulso sobre la relacion entre el académico y/o cientifico. Sin embar-
go, en otras areas esta reflexion e impulso tiene la misma presencia.

Las vinculaciones e interacciones implementadas en los programas
doctorales visualizan las experiencias vividas por los agentes que par-
ticipan en los doctorados, al precisar los criterios sobre la vinculacion
social en las actividades académicas y de investigacion que hoy en dia
efectiian sobre los programas los programas federales:

Todas las veces que, por ejemplo, a mi me ha tocado dar materias
optativas, yo invito a mis estudiantes a que vengan a participar en
algunos temas que aparentemente no son tan importantes, pero que
si son muy utiles para los estudiantes; por ejemplo, Benito se ha
vuelto muy bueno en el manejo del APA. Kevin se interesa en otras
tematicas, y también viene y me auxilia; entonces, ahi tienen una
participacion social o te digo, mediante la codireccion [de trabajos
de investigacion]. Ahorita somos una linea realmente nueva, pero
estamos apenas abriéndonos paso y yo sé que ellos van a tener
muchas oportunidades (E19MATCDIE).

Siempre estoy pensando en relacionarme con gente, pero insisto, no
en forma de red, sino de manera personal, para ciertos proyectos,
¢no? Ahora, también tengo en puerta otros proyectos con estudian-
tes, pero quiero lanzarlo a nivel de posdoctorado e invitar gente
de otros espacios, justo para reflexionar sobre el propédsito de la
investigacion educativa (EGMATCDE).

Los fragmentos presentados permiten entender coémo las interacciones
y vinculaciones formuladas -y que se pretenden realizar- representan
una valiosa herramienta de trabajo, la cual permite incorporar tanto a
estudiantes como a ciertos agentes externos a los programas. A través
de estas interacciones y vinculaciones los investigadores han construido
diferentes conocimientos y saberes emanados de la colectividad, los
cuales, en palabras de Saldivar (2012), coadyuvan a la construccion
de las diferentes vias requeridas en las problematicas vigentes en el
campo de la investigacion educativa y en los campos disciplinares a
los que se circunscriben esos actores.
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Existe el reconocimiento de una dimension social del ejercicio de
la docencia e investigacion. Y a partir de este se han desarrollado, por
un lado, diversas acciones para el cumplimiento de los criterios de la
retribucién social, mismas que, a su vez, estan relacionadas con una
critica mas reflexiva sobre los alcances de la vinculacion social.

De nueva cuenta se observa como el habitus que se ha instalado en
los doctorados se sostiene como un principio generador de practicas,
aun cuando se disponen de diferentes acciones en el actuar académico.
Este tiende a ser flexible, lo cual le permite funcionar y construirse de
diferente manera en el campo de la investigacion educativa o en las
LGAC en las que participan los académicos y estudiantes.

En esta seccion se presentan las reflexiones criticas de los agentes
sobre los criterios para catalogar a las actividades como vinculacién
social. Los distintos criterios delinean aquellas acciones o productos
que seran considerados como vinculacion. Por tanto, la reflexiéon sobre
estos resulta, a su vez, una reflexiéon sobre la forma en que opera la
vinculacién en el SNP (antes PNPC) y en el SNII.

Debido a la amplitud de los criterios para delimitar las actividades
de vinculacion, se pueden considerar distintas acciones potenciales para
establecer en su contexto las relaciones entre los investigadores con
la sociedad, tal y como puede constatarse en el siguiente testimonio:

Bueno, ademas de que es un compromiso que tenemos por per-
tenecer al padrén, que ahora es Sistema Nacional de Posgrados.
Este reconocimiento nos invita a ser mucho mas responsables en
ese sentido, y qué hacemos y como lo hemos visualizado ahora.
Nosotros consideramos, y de hecho lo hemos planteado en algunas
platicas con la gente de CONAHCYT, con los responsables de esta
ultima solicitud de las actividades de retribucion social. Senalamos
que, de hecho, ellos comentaban que en general los posgrados en
investigacion piensan que un acto de retribucion social importante
es la difusion de nuestro trabajo y yo concuerdo con esa mirada:
los trabajos que hacen, los proyectos de investigacion que se desa-
rrollan deben de ser difundidos. Eso me parecié muy interesante
en esta platica con CONAHCYT (E12MATCDIIE).

Es poca la difusion de las investigaciones en ciencias sociales, y
por lo general se realiza por pares del area de conocimiento. Por ello,
considerarla como una accion potencial de retribucion social es favora-
ble para la circulaciéon del conocimiento construido, que muchas veces
implica la participacion de diversos actores sociales.

Las problematicas sociales estin enraizadas en la investigacion social,
por eso el objetivo de la vinculacion social puede parecer redundante; sin
embargo, es necesario hacer una acotacion. Es un gran avance reconocer
el trabajo con grupos excluidos, ademas de vulnerables historicamen-
te; sin embargo, una de las grandes limitaciones de los criterios es la
cuantificaciéon del impacto del trabajo con dichos grupos (u otros), tal
y como se puede apreciar en el siguiente testimonio:
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El proyecto que yo lidero actualmente versa sobre la revitalizacion
de la lengua nahuatl en un ambito muy especializado, que seria el
que lingiiisticamente conocemos como un lenguaje especializado,
casi poético, y a veces nos indican que llenemos determinados for-
matos del impacto social, de la incidencia social que tienen nuestras
investigaciones, y nos piden que sea numérico ;no? Entonces nos
dicen: “4A cuantas personas benefici6 la investigacion tal?”, por
ejemplo, en el caso del proyecto que lidero, es una sistematizacién
de un equipo de traductores nahuas que se han esmerado en hacer
lenguaje litirgico en nahuatl. Ellos han llenado cinco veces la Ba-
silica de Guadalupe, lleno total, con misas completas habladas en
nahuatl, pero expresarlo en forma numérica me resulta complejo
(E20MATCDIE).

Como ya se ha descrito, los actores no solo consideran favorable la
incorporacion de la vinculacion social para el desarrollo de la investiga-
cién, sino que cuentan con experiencia en su ejercicio; en consecuencia,
la reflexion critica se centra en los procedimientos especificos para
evidenciar la incidencia de las investigaciones, y en particular cuando
se trata de traducir algo tan complejo en expresiones numéricas.

Debemos subrayar que, si bien las rubricas o evaluaciones consi-
deradas por los programas federales son definidas de manera externa
a lo que se emprende en los programas doctorales o en los campos
disciplinares en los que participan los investigadores y sus estudiantes,
el reto esta en captar de forma adecuada el impacto de la investigacion.
Para ello es necesario, primero, su circulacién social, luego disponer
de criterios adecuados dimensionarla, y por dltimo presentar una arista
contextual, como se expresa en el siguiente fragmento:

Si quieren ver qué tanto puede impactar socialmente o qué tanto
impactan estas producciones cientificas, vayan mas alla de la aca-
demia, vayan mas alla del SNII; es mas alla de los nimeros y mas
alla de los resultados, o sea, yo entre mas estudio cuestiones de
epistemologia, cuestiones de politicas, mas en contra estoy de estos
discursos totalizantes. Entonces, por eso estoy en contra de politicas
como las de estos “foros internacionales”, del ultimo cliché o Mister
Educacion para todas estas ondas de necesidades basicas para todos
los nifios y las nifas de este planeta, cuando esto es tan diverso,
¢no? Se requiere individualizar mas (EGMATCDE).

Sin buscarlo, los criterios terminan por homologar realidades diversas
del ejercicio de la investigacion social ante problemas situados. Emerge
una tirantez entre el reconocimiento de la transcendencia de la vincu-
lacion y un sentido descontextualizador impreso en los criterios para
reportar las acciones. No obstante, el reconocimiento e incursion de la
vinculacion social en los criterios de evaluacion de los programas de
posgrado puede contribuir a alinear los avances en materia de inclusion
al reconocer la dimension social de la produccion del conocimiento,
a fin de propiciar una cultura cientifica donde la vinculacién sea un
valor transversal en el campo de la ciencia, en la medida en que su
descontextualizacion le resta potencial.
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Conclusiones

Conforme a los resultados en cada una de las secciones, identificamos
que el desarrollo de las estrategias puede sintetizarse en los siguientes
vectores: 1) actividades relacionadas con la difusion y la comunica-
cion de los resultados cientificos; 2) participacién e incorporacion de
los estudiantes; 3) readaptacion de criterios y tareas, y 4) desarrollo
de proyectos colaborativos junto a diferentes actores, instituciones y
comunidades.

En el primer caso encontramos la difusion del resultado de las inves-
tigaciones realizadas por estudiantes e investigadores, ya sea mediante
articulos de investigacion, proyectos académicos o los talleres organiza-
dos en los posgrados, mismos que pueden ser reportados ante el SNII
y el SNP. Este tipo de estrategias ha permitido que los doctorados y sus
actores construyan un dialogo entre las actividades académicas y de
investigacion institucionales y las problemadticas visibles en los ambitos
sociales, educativos y contextuales, entre otros.

En el segundo vector, la integracion de estudiantes en las actividades
académicas y cientificas ha resultado ser un elemento significativo en
todas las lineas de investigacion de esos posgrados, lo cual permite un
doble proposito. Por un lado facilita la exposicion de los resultados
ante programas como el SNII, SNP, e incluso PRODEP, mediante tutorias,
experiencias educativas, macroproyectos de investigacion, publicacion
de tesis y articulos, y por otro interviene con la formacion de futuros
investigadores. El tejido de ambas acciones ha permitido conseguir una
mayor cantidad de retribuciones sociales.

En el tercero, los ajustes realizados en los programas han sido
determinados por la normatividad federal e institucional y por las
redefiniciones en los grupos de investigacion, lo cual ha permitido en
los tres doctorados modificar los enfoques sobre las actividades acadé-
micas y de investigacion —lo anterior pudo distinguirse en los cambios
instaurados en el DE y el DIIE, mientras en el DIE tales ajustes no han
sido tan bruscos porque en todas sus lineas se ha mantenido un alto
impacto de la retribucion social de la ciencia.

En el cuarto vector notamos que las disciplinas y sus correspondientes
perspectivas tedricas y metodolégicas simbolizan los marcos de accion
para el quehacer académico y cientifico de quienes participan en las
lineas de investigacion. Ante ello conviene subrayar el hecho de que
algunas LGAC tienden a ser mas proclives al trabajo de campo, como
pudo corroborarse en el caso de una de las lineas del DIE-UV y del
DIIE-BUAP, mientras que en otras el trabajo literario es el eje mediador
de las actividades académicas (Avilez-Morgado, 2024).

Al hacer efectivo este cruce de miradas encontramos que las lineas
muestran un trabajo mas cercano y colaborativo con determinados
contextos, practicas, tareas y agentes sociales —puede mantenerse una
menor distancia con lo que ahora se demanda sobre la retribucion
social de la ciencia— mientras que en otros casos la orientacion de su
trabajo académico necesita estructurar nuevos cambios en las practicas
y acciones consideradas de antemano en los programas federales. Con
Bourdieu (2015), cabe senalar que este tipo de dinamicas de trabajo
constituyen un habitus que ha funcionado durante muchos afnos no
solo para los programas y sus lineas, sino también para lo apremiante
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y valorado en administraciones pasadas (Navarro, 2024; Malaga et al.,
2024; Pita-Torres, 2020; Colina y Diaz-Barriga, 2019).

Sobre lo planteado en la pregunta de investigacion, encontramos
que el habitus ha resultado ser un elemento determinante para las
actuales acciones que se han asentado en los doctorados, en especial
por la experiencia o familiaridad que han tenido los académicos con
el funcionamiento de los anteriores programas federales, lo cual les ha
permitido reajustar sus actuales tareas académicas y cientificas.

La instauracion del habitus ha permitido a los académicos e in-
vestigadores hacer operativa la vinculacion social como un objetivo
concreto de las actividades de los programas, pero también ha influido
en los resultados mediante las percepciones, visiones y acciones de
los agentes, ya sea por su experiencia en el funcionamiento anterior
de los programas federales o por las dinamicas desarrolladas en los
mismos. Esto no solo redefine el sentido de las actividades y proyectos
académicos, sino también busca aproximarlos hacia un didlogo partici-
pativo con otros actores (académicos y no académicos), instituciones,
comunidades o contextos.

Se considera que esta breve tipificacion sobre las estrategias y acciones
implementadas resulta ser el principal aporte de la investigacion para
el estado actual del conocimiento sobre la operacion y los resultados
obtenidos de los programas federales.

Para finalizar, conviene advertir que si bien las actividades instau-
radas en los programas han tenido un gran avance con la vinculacion
social, los criterios establecidos en las evaluaciones dificilmente pueden
revelar el impacto cabal sobre la sociedad, pues en muchos casos se
ha tratado de homologar las acciones y objetivos —e incluso las visio-
nes— tanto en los posgrados como en los campos disciplinares en que
participan los actores.

No se trata de exponer la divergencia actoral o disciplinar que
contiene cada programa, pues los posgrados y sus respectivos actores
disponen de diferentes visiones que se conjugan junto a la disposi-
cion de recursos, vinculaciones actorales e institucionales y hasta una
orientacion académica o cientifica, lo cual se convierte en un objeto
incapaz de hacerse evidente en una sola evaluacién, sobre todo cuando
se habla de la retribucién social de la ciencia o de las actividades que
se institucionalizan.

Fue en ese sentido que se identific6 la emergencia de una tensioén
entre un valor compartido por los agentes y la manera en que se traduce
en los criterios para dar cuenta de las acciones de vinculacion, y sobre
este punto convendria cuestionar en futuros estudios las estrategias
que la incorporacion del criterio de la vinculacién social propicia en
los programas de otras areas del conocimiento.

Se declara que la obra que se presenta es original, no estd en
proceso de evaluacién en ninguna ofra publicacién, asi también que
no existe conflicto de intereses respecto a la presente publicacién.

e N N N N N )

Innovacidn Educativa, vol. 25, niimero 99
Instituto Politécnico Nacional



LAVINCULACION SOCIAL COMO CRITERIO: PERCEPCIONES Y ADECUACIONES...

Referencias

Alcdntara, S. A. (2010) 2Por qué y para qué estudiar las politicas educativas? Re-
vista Digital Universitaria, 11(2), 1-9. https://www.revista.unam.mx/vol.11/
num?2/art15/int15.htm

Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior
(ANUIES) (2021). Anuarios Estadisticos de Educacién Superior - Posgrado. Ciclo
escolar 2019-2020. https://bit.ly/3Deurix

Avilez-Morgado, H., Vasquez, F. A. (2024). Conformacién de las trayectorias esco-
lares de los estudiantes de un programa de maestria. Didlogos Pedagdgicos,
22(43), 111-129. http://dx.doi.org/10.22529/dp.2024.22(43)07

Avilez-Morgado, H. (2024). Procesos de formacién cientifica de estudiantes de pos-
grado: comparacién de tres programas doctorales en Investigacién Educati-
va (tesis de doctorado en Investigacién Educativa). Universidad Veracruzana.
https://bit.ly/43f7xCf

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (2024). Doctorado en Investigacién
e Innovacién Educativa. https://bit.ly/3F2zXoU

Bourdieu, P (2007). El sentido préctico. Siglo XXI Editores Argentina.

Bourdieu, P (2015). Sobre el Estado. Cursos en el College de France 1989-1992.
Fondo de Cultura Econémica.

Bourdieu, P, Wacquant, L. (2005). Una invitacién a la sociologia reflexiva. Siglo XXI
Editores.

Cabrera, H. D. M. (Coord.). (2021). Narrativa biogréfica y formacién de investiga-
dores educativos. Benemérita Universidad Auténoma de Puebla. Ediciones del
Lirio.

Cabrera, H. D. M., Pons, L., Pérez, A. y Morales, M. (2019). Produccién de co-
nocimientos: modelos educativos y prdcticas emergentes en tres universidades
mexicanas. Editorial Balam.

Consejo Nacional de Humanidades Ciencia y Tecnologia (CONAHCYT). (2023). Cri-
terios especificos de evaluacién. https://bit.ly/3QtzY7V

Consejo Nacional de Humanidades Ciencia y Tecnologia (CONAHCYT). (2024).
¢Qué es el Conahcyt? https://conahcyt.mx/conahcyt/que-es-el-conahcyt/

Centro de Investigacién Educativa (2022). Universidad Auténoma de Tlaxcala.
https://centrodeinvestigacioneducativauatx.org/

Coling, E. A. y Diaz-Barriga, A. (Coord.). (2019). Formacién de investigadores: una
tarea de los posgrados en educacién en México. Editorial Gedisa.

Diario Oficial de la Federacién. (2023). Lineamientos del Sistema Nacional de
Posgrados del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias.
DOF. HTTPS’://BIT.LY/4.|T3PUC

Diaz-Barriga, A. (2009). Criterios de evaluacién externa de los posgrados en Mé-
xico. Un sistema de acreditacion que desconoce su pertinencia social. En T.
Pacheco y A. Diaz-Barriga (coords.). El posgrado en Educacién en México (45-
87). Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacién-Universi-
dad Nacional Auténoma de México.

Flick, U. (2004). Introduccién a la investigacién cualitativa. Ediciones Morata.

Flores-Osorio, J. M. (2018). Retos y contradicciones de la formacién de in-
vestigadores en México. Educar em Revista, 34(71), 35-48. https://doi.
org/10.1590/0104-4060.62554

Gobierno de México. (2023). Ley General en materia de Humanidades, Ciencias,
Tecnologias e Innovacién. https://bit.ly/41pZGAp

Innovacion Educativa, vol. 25, nimero 99
Direccion de Formacion e Innovacion Educativa

49



LAVINCULACION SOCIAL COMO CRITERIO: PERCEPCIONES Y ADECUACIONES...

Malaga, V. S. G., Tinajero, V. G. y Pdez, C. J. (2024). Politicas, programas y refor-
mas educativas. Significaciones y recreaciones. Servicios Editoriales/Editorial
Balam.

Méndez-Ochaita, M. (2023). Pertinencia e incidencia social de las investigaciones
de tesis de un posgrado profesional en desarrollo en México. CIENCIA Ergo-
Sum, 30(2). https://doi.org/10.30878/ces.v30n2a3

Navarro, M. S. |. (2024). Tejiendo lazos: la vinculacién comunitaria en el contexto
de la interculturalidad critica: ésimulacién o transformacién en la educacion
superior? Ichan Tecolotl, 35 (382). https://bit.ly/4gTrodi

Pita-Torres, B. A. (2020). Politicas publicas y gestiéon educativa, entre la formulacién
y la implementacién de las politicas educativas. Civilizar: Ciencias Sociales y
Humanas, 20(39), 139-152. https://doi.org/10.22518/jour.ccsh/2020.2a09

Rojas, M. 1. (2020). Investigacién comparada y educacién. Aportes para la confi-
guracién de un dmbito del conocimiento educativo. En Navarrete-Cazales, Z.,
Ornelas, C. y Navarro-Leal, M. A. (coords.). Educacién comparada. Tenden-
cias tedricas y empiricas internacionales y nacionales (pp.119-138). Plaza y
Valdés Editores.

Saldivar, M. A. (2012). Educacién superior, desarrollo y vinculacién sociocultural.
Andlisis de experiencias educativas universitarias en contextos rurales e indige-
nas (tesis de doctorado en Comunicacién, Cultura y Educacién, Departamento
de Periodismo y Comunicacién Audiovisual), Universidad Carlos Il de Madrid.

Saldivar, M. A. (2021). Perspectivas y dimensiones de la vinculacién La experiencia
de las comunidades de aprendizaje-comunidades de vida en Chiapas. En Na-
jera, C. A. J.; Bolom, P M.; Guillen, M. D. M.; Escobar, F E. Y.; Martinez, H. I.
(coords.). Perspectivas y retos de la vinculacién y de la interculturalidad (pp.47-
72). Centro Regional de Formacién Docente e Investigaciéon Educativa.

Universidad Veracruzana. (2018). Plan de estudios. Doctorado en Investigacion
Educativa. https://www.uv.mx/pdie/files/2019/02/Plan-de-estudios_DIE-
[IE-2018.pdf

Wiesenfeld, E. (2001). La autoconstruccién: Un estudio psicosocial del significado
de la vivienda. México, Fondo Editorial Humanidades.

Innovacidn Educativa, vol. 25, niimero 99
Instituto Politécnico Nacional



LAVINCULACION SOCIAL COMO CRITERIO: PERCEPCIONES Y ADECUACIONES...

Semblanzas

Doctor en Investigacién Educativa por la Universidad Veracruzana (México). Integrante de
la linea de investigacién “Actores sociales y disciplinas académicas”, del Instituto de Investi-
gaciones en Educacién de la Universidad Veracruzana. Sus temas de investigacién abordan
la formacién cientifica de los estudiantes de posgrado; conformacién de redes relacionadas
con la investigacién, y procesos de socializacién. Su mds reciente publicacién es “Nuevas
perspectivas y retos del SNP en el marco de la investigacién, formacién y colaboracién en
un contexto de crisis. Entrevista con Antonio Saldivar Moreno” (2025).

DOI: 10.31644/ED.IEI.V22.2025.ENO1.

Maestro en Ciencias Sociales por el Instituto de Inves-
tigaciones Histérico-Sociales de la Universidad Veracruzana, y estudiante del doctorado en
Investigacién Educativa en el Instituto de Investigaciones en Educacién. Integrante de la linea
de investigacién “Actores sociales y disciplinas académicas” del Instituto de Investigaciones
en Educacién de la Universidad Veracruzana. Sus temas de investigacién son desigualdad
educativa, interculturalidad, capital cultural y agencia. Entre sus publicaciones recientes
estd “El habitus académico de los estudiantes en el sistema de bachillerato mexicano: una
aproximacién cuantitativa sobre su construccién” (2024). Cuadernos de Investigacién Edu-
cativa, 15(1).

Doctor en Ciencias Sociales y Humanisticas por la Universidad
de Ciencias y Artes de Chiapas. Profesor investigador del Instituto de Investigaciones en Edu-
cacién de la Universidad Veracruzana, en la cual desarrolla la linea de investigaciéon Actores
sociales y disciplinas académicas, con enfoque en educacién intercultural, interculturalidad,
vinculacién comunitaria y procesos formativos de j6venes. Entre sus publicaciones recientes
destaca “Tejiendo lazos: la vinculacién comunitaria en el contexto de la interculturalidad
critica: ésimulacién o transformacién en la educacién superior?” (2024), Ichan Tecolotl, 382.

Innovacion Educativa, vol. 25, nimero 99
Direccion de Formacion e Innovacion Educativa



ChatGPT y docentes de educacion primaria
y secundaria en Iberoamérica:
practicas y subjetividades

Ricardo Alberto Reza Flores
ricardoa.rezaf@gmail.com

Marco Antonio Guemez Pefa
marco.guemezp@aefcm.gob.mx

Centro de Actualizacién del Magisterio en la Ciudad de México
Recibido: 26/02/24 Aceptado: 28/03/25

Palabras clave: ChatGPT, competencias digitales docentes, educacién bésica,
Iberoamérica, inteligencia artificial.

Keywords: Artificial intelligence, ChatGPT, elementary education, Ibero-America,
teaching digital skills.

Resumen

La actual transformacion digital requiere de profesionales de educacion competentes en
las TIC y capaces de incidir de manera positiva en sus estudiantes, lo que demanda un
esfuerzo de esta comunidad para adoptar tendencias de la inteligencia artificial como
ChatGPT; por ende, es necesario examinar entre el profesorado el uso de tal herramienta
y el impacto que puede generar su incorporacién en ese ambito. Con tal propdsito se
desarroll6 una investigaciéon con metodologia cuantitativa, descriptiva y transversal, en
donde participaron 1,008 docentes de educacion basica de doce paises iberoamericanos. El
instrumento para obtener los datos cont6é con un indice de confiabilidad muy bueno (0.89) y
fueron encontradas diferencias significativas gracias al estadistico Kruskal-Wallis. Sobresale la
conciencia docente por mejorar la interaccion y el desarrollo de competencias con la nueva
tecnologia para asistir y favorecer el proceso de ensenanza-aprendizaje desde lo pedagdgico,
didactico y ético, sin deshumanizar ni reducir la capacidad creativa humana, y siempre con
la idea de propiciar una educacién vanguardista.

Innovacién Educativa, vol. 25, nimero 99



CHATGPTY DOCENTES DE EDUCACION BASICA- EN IBEROAMERICA: PRACTICAS Y SUBJETIVIDADES

Abstract

The current digital transformation requires digitally competent education professionals
who are capable of positively influencing their students, this demands an effort from
this community to adopt artificial intelligence such as ChatGPT; therefore, it is necessary
to examine teachers’ use of this emerging tool and the impact that can be triggered by
incorporating it in this area. To this end, a quantitative, descriptive, and cross-sectional
study was conducted which 1,008 elementary school teachers from twelve Ibero-American
countries. The data collection instrument had a very good reliability index (0.89) and
significant differences were found using the Kruskal-Wallis statistic. Teaching awareness
is key to improving the interaction and skill development with new technology to sup-
port and enhance the teaching-learning process from a pedagogical, didactic and ethical
perspective, without dehumanizing or reducing human creative capacity, and always in
the aim of promoting avant-garde education.

Introduccion

oy es innegable la imperante necesidad de estar conec-

tados a internet, dado que es parte de la demanda social

y cultural de la globalizacién; dicho acontecimiento es

sinbnimo de reinvencion sobre la manera en que se

relaciona el ser humano y se tiene un acceso inmediato
a la informacion (Martinez et al., 2021). Este avance —conocido como
transformacion digital- hace referencia a la integracion sistematica de
elementos digitales —como plataformas de gestiéon, comunicacion y
aprendizaje— donde se analizan datos por medio de complejos algo-
ritmos computacionales, los cuales ayudan a atender las necesidades
y problematicas del ser humano.

Este escenario modifica drasticamente la forma de crear, compartir y
gestionar informacién y conocimiento, ademas de que interpela dentro
del sector educativo, entendido este como un espacio donde figuran
diversos actores, entre ellos el docente y el alumno. En este sentido,
una de las figuras clave en el proceso de transmision de conocimientos
—el docente- tiene que evolucionar su practica profesional al mismo
ritmo en que lo hacen las demandas sociales y educativas; a tal efecto,
la formacion y capacitacion del profesorado en el presente, y mas ain
el futuro, requerira de maestros competentes en tecnologias digitales
y capaces de incidir de manera positiva en los aprendizajes de ninos,
ninas y jovenes (Vaillant, 2023).

Los nuevos retos digitales implican explorar y manejar la inteligencia
artificial (IA), debido a que pueden brindar un cambio sin precedentes
en la educacion para todos sus niveles, gracias a la personalizacién
y automatizacion de tareas acorde a las necesidades individuales y/o
colectivas, logrando alcanzar diversas formas de interaccion humana
con las tecnologias de IA (Ocaia, Valenzuela y Garro, 2019).

Por otro lado, en Iberoamérica ha prevalecido una enorme desigual-
dad social y educativa; también se ha vislumbrado baja calidad acadé-
mica, reducidos niveles de aprendizaje de los alumnos, gran nimero
de personas analfabetas y falta de capacitacion/actualizaciéon docente
(Marchesi y Diaz, 2009). Asimismo, existe falta de aprovechamiento
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de las tecnologias digitales en este sector, pues si bien la mayoria de
usuarios entre las nuevas generaciones tienen fuerte presencia como
internautas (Rendén y Angulo, 2022), no se ha logrado una ciudadania
digital para reforzar los programas educativos con alfabetizacion digital
(Claro et al., 2021), y las competencias con el manejo de tecnologia
innovadora con TA —como ChatGPT- son inciertas (Diego, 2024).

Atender todo lo anterior exige un esfuerzo de la sociedad en general:
autoridades, familias, comunidades y de aquellos que tienen contacto
directo con el alumnado y son el foco de atencion en este estudio, los
docentes, en tanto que tienen la responsabilidad social de ser mejores
profesionales y hacer frente al desafio de conocer y atender los trayectos
formativos con nuevas herramientas acordes a los contextos globales.

Al contemplar este escenario es pertinente conocer y comparar
entre paises iberoamericanos sobre como es reconocida la inteligencia
artificial por el personal docente, qué acontece en el aula cuando se
incorpora y como abordar las consideraciones éticas de su manejo; lo
anterior porque es muy posible que este medio logre ocupar un lugar
preponderante en el proceso de la transformacion educativa, generando
una revalorizacién del proceso de ensehanza-aprendizaje.

Revision de la literatura

En la historia contemporanea de la humanidad, la tecnologia ha te-
nido momentos de especial importancia debido al impacto generado
en pueblos y ciudades, donde las personas han querido permanecer
conectadas a la red de novedad (Hanandini, 2024). Ejemplo de esto
han sido la red eléctrica, la red de ferrocarriles, la red de carreteras,
la red maritima, la red sanitaria y la red educativa, entre otras; redes
que, en términos generales, han provisto de interaccion e intercambio,
cooperacion y competencia que, entre otras cosas, se asocian con en-
tretenimiento, economia, desarrollo y bienestar. Siendo asi un tejido
con hilos de oportunidades para el desarrollo individual y colectivo,
por su potencial valor al interior de las culturas, sociedades y naciones.

Una red se vuelve mas valiosa cuando tiene mayor conectividad y
permite mas interacciones; en este sentido De la Pena (2009: 1) senala
que “una red dota a sus nodos de una riqueza enorme, de una riqueza
potencial, s6lo por pertenecer a ella. Es el valor de las oportunidades,
que no necesitan siquiera hacerse realidad; el valor es un valor poten-
cial, intangible”.

De esta forma la tecnologia actual ha permeado en todos los ambitos
sociales, y con ello ha multiplicado la conectividad y las interaccio-
nes mediante la red de internet. Para el caso del sector educativo, la
revolucion digital asociada al uso de internet trajo consigo la llamada
competencia digital docente, la cual ha estado ligada desde un inicio
a la alfabetizacion digital, asociada con “la construccion del conoci-
miento a partir de diferentes fuentes, la busqueda y el analisis critico
de la informacidn, la lectura y comprension de material dinamico, la
utilizacion de sistemas de filtrado o la publicaciéon y comunicacion de
informacion, entre otros” (Esteve et al., 2016: 40).

El termino competencia digital de acuerdo con el Marco Europeo
para la Competencia Digital de los Educadores, “radica en manejar
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eficazmente el uso de las tecnologias digitales en las diferentes fases
y entornos del proceso de aprendizaje... el papel de un educador
digitalmente competente es ser un mentor y guia para los estudiantes
en sus esfuerzos de aprendizaje cada vez mas autonomos” (Redecker,
2020: 20). En tal caso, el potencial real de las tecnologias digitales
subyace en la capacidad de interrelacionarse a través de una compleja
red de interaccion educativa.

Desde otra panoramica, la tecnologia de redes neuronales artificiales
de aprendizaje (ANNT por sus siglas en inglés) imita la forma en que
los sistemas biologicos procesan la informacion, y puede describirse
de una manera muy sintética como “sistemas de procesamiento de
informacién que se enmarcan en el aprendizaje automatico” (Alvarez,
2020: 1). A mayor detalle, se concibe la ANNT como un modelo
computacional que tiene la capacidad de jerarquizar datos y trabajar
mediante unidades interconectadas, y que gracias al ajuste de los pe-
sos (coeficientes entrenables) y sesgos (umbral de activacion) puede
aprender y generar predicciones para atender los comandos que le
solicitan (Rose, 2024).

El enfoque previo, sustentado en las arquitecturas profundas ar-
tificiales, constituye la esencia del machine learning, donde la IA se
desempeifia mediante la extraccion de patrones y generalizacion del
comportamiento de informacion, lo que envuelve las redes profundas
y modelos lineales (Batta, 2024). Por su parte, los grandes modelos
de lenguaje (LLM, por sus siglas en inglés) son considerados los ele-
mentos avanzados del deep learning, el cual utiliza arquitecturas con
entrenamiento para manejar grandes volimenes de informacion de
manera congruente y contextual.

En este contexto, un ejemplo que en nuestros dias tiene una alta
demanda son los modelos de procesamiento de lenguaje natural
(PLN) que funcionan con IA, como el caso de ChatGPT. Esta ultima
herramienta digital goza de una arquitectura que, gracias a millones
de operaciones algoritmicas matriciales, procesa prompts (las instruc-
ciones o comandos que le da un usuario a dicha herramienta) para
posteriormente, en forma de salida, brindar respuestas coherentes en
forma de imagen, audio, video y/o texto (Fuerte, 2023).

Entre las oportunidades mas significativas que ChatGPT brinda a
la educacion destaca su capacidad de aprender y mejorar con el tiem-
po, adaptandose a diferentes situaciones y optimizando su precision
y eficiencia en la realizacion de tareas (Martinez, 2023), para realizar
acciones antes exclusivas del pensamiento humano, como el apren-
dizaje, la toma de decisiones, el razonamiento y el reconocimiento
de patrones (Berrones y Buenano, 2023). A tal efecto, seria relevante
cuestionar cual es el nivel de conocimiento y uso de ChatGPT entre
los docentes de educacion basica en paises iberoamericanos y de qué
manera influye en su cosmovision pedagogica.

Frente a este contexto tedrico nace el propésito de nuestro estudio:
valorar el uso y conocimiento de ChatGPT por parte de docentes de
educacion basica en Iberoamérica, como parte de su responsabilidad
social y profesional para vislumbrar un nuevo panorama profesional
basado en la incorporacion de esta nueva herramienta digital.
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Metodologia

La presente investigacion enmarca un enfoque cuantitativo para tratar
la recopilaciéon de datos numéricos valiosos sobre las subjetividades
del profesorado de educacion basica en Iberoamérica, en relacion con
posibles confines de ChatGPT en el campo educativo (Lohmar, 2007).
El alcance del estudio es de tipo descriptivo, dado que no se realizaron
intervenciones en las practicas docentes del sujeto de estudio. El dltimo
elemento a destacar es que el diseno fue de tipo transeccional, pues la
informacion fue recolectada en un solo momento (Hernandez et al. 2018).

Muestra

Los participantes que conforman la muestra del presente estudio fueron
seleccionados por el criterio de intencionalidad; este tipo de eleccién
es valiosa para los investigadores debido a que los participantes son de
facil acceso, ademas de que se ajustan al objetivo de la investigacion
por pertenecer a un grupo con caracteristicas particulares de la pobla-
cion (Creswell y Creswell, 2009). En total participaron 1,008 docentes
(Tabla 1) que ejercen su profesion en educacion basica (primaria y
secundaria) en diversos paises de Iberoamérica, entre los cuales se
encuentran: 72 de Espafa (Es), 190 de Panama (Pa), 47 de Brasil (Br),
85 de Argentina (Ar), 72 de Colombia (Co), 144 de Ecuador (Ec) 110
de México (Me), 42 de Bolivia (Bo), 61 de Costa Rica (CR), 43 de Peru
(Pe), 55 de Cuba (Cu) y 87 de Chile (Ch). De la muestra cabe destacar
que el porcentaje de docentes del género femenino (64.2%) es superior
al masculino (35.8%); el ultimo grado de estudios profesionales con
mayor porcentaje es el de licenciatura (80.3%), seguido de maestria
(9.4%) y especialidad (7.8%); el que presenta menor frecuencia es el
de doctorado (2.5%); el tipo de escuela donde ejercen su profesion
es en el sector publico (74.8%) y en menor porcentaje algunos imparten
en escuelas particulares (19.1%); no obstante, algunos de los docentes
realizar su rol profesional en ambos sectores educativos (6.1%).

) Tabla 1

Escuela (%)

PT
Espana | 30 (3.0) | 42 (4.1) | 42 (4.1) | 8(0.8) |13(1.3)| 9(0.9) | 56 (5.5) | 13(1.3) | 3(0.3)
Panama | 61 (6.0) [129(12.8) [ 161(16.0)| 9(0.9) [17 (1.6)| 3(0.3) [ 148(14.7)| 22 (2.1) | 20 (2.0)
Brasil 20(2.0) | 27(2.7) | 37(3.7) | 4(0.4) | 6(0.6) | 0(0.0) | 45(4.5) | 0(0.0) | 2(0.2)

Argentina | 37 (3.7) | 48(4.7) | 74(7.3) | 6(0.6) | 4(0.4) | 1(0.1) | 46(4.6) | 38(3.8) | 1(0.1)
Colombia | 18 (1.8) | 54 (5.3) | 50 (5.0) | 11(1.0) | 9(0.9) | 2(0.2) | 37(3.7) | 28(2.7) | 7(0.7)
Ecuador | 55 (5.4) | 89 (8.9) [126(12.5)| 8(0.8) | 9(0.9) | 1(0.1) [103(10.2) 29 (2.9) [ 12(1.2)

(contintia)
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Estudios (%) Escuela (%)

PT
México | 48 (4.8) | 62(6.1) | 92(9.1) | 7(0.7) | 8(0.8) | 3(0.3) | 89(8.8) | 8(0.8 |13(1.3)
Bolivia 1301.3) | 2929 | 3939 | 2102 | 10.1) [ 0100 | 3737 | 5005 | 0(0.0
C. Rica 19(1.9) | 42(4.2) | 43(4.3) | 6(0.6) [12(1.2)] 0(0.0) | 45(4.5 | 13(1.3) | 3(0.3)
Perd 1400.3) | 2930 | 3939 | 3(03) [ 10.1) [ 0.0 [ 31@1 [ 1100 | 100
Cuba 22(2.2) | 33(3.3) | 40(4.0) | 8(0.8) | 5(0.5) | 2(0.2) | 55(5.5) | 0(0.0) | 0(0.0)
Chile 25(2.4) | 62(6.2) | 66(6.5) | 7(0.7) [10(1.0)| 4(0.4) | 61(6.0) | 26 (2.6) | 0(0.0)
Total 362 646 809 |79(7.8) |95 (9.4)|25 (2.5)| 753 193 |62 (6.1)
(35.8) | (64.2) | (80.3) (74.8) | (19.1)
n=1008

Nota. Los indicadores por género son: M=Masculino y F=Femenino; los de estudios son:
LIC=Llicenciatura, ESP=Especialidad, MS=Maestria y DR=Doctorado; y los de escuela son: PB=PUblica, PT=Particular
y ASE=ambos sectores educativos
Fuente: Elaboracién propia.

Fue disefiado un instrumento diagnostico ad hoc que permite reca-
bar y ordenar una vasta informaciéon en un lapso breve; requiere un
conocimiento especializado en su constructo porque de este seran
derivados resultados e interpretaciones multidimensionales (Tarazona,
2020). En consideracion de lo antes descrito se elaboraron reactivos
cerrados, mismos que son de gran utilidad cuando los investigadores
poseen conocimiento sobre el objeto de estudio (INEE, 2019). Dichos
reactivos fueron considerados mediante la escala de tipo Likert, debido
a que favorecen alcanzar buenos indicadores que revelen confiabilidad
al medir actitudes, al igual que opiniones en ciencias sociales y en
educacion (Alabi y Jelili, 2023); la codificacion de la escala fue: Total-
mente de acuerdo = 5, De acuerdo = 4, Indeciso = 3, En desacuerdo =
2 y Totalmente en desacuerdo = 1. El instrumento diagnéstico ad hoc
fue atendido y respondido manera individual, y en una sola ocasion
mediante un formulario de Google.

Por otro lado, para el instrumento diagnéstico ad hoc fueron disefiadas
dimensiones de analisis con base en los niveles del conocimiento y
jerarquizacion de la taxonomia de Marzano-Kendall con su nivel mas
elevado (el 6°), el sistema del yo, también conocido como el sistema
interno (the self system). Cabe enfatizar que esta taxonomia sirve para
clasificar y organizar objetivos y permite comprender las reflexiones
metacognitivas de los sujetos (Irvine, 2021), entre las que destacan la
evaluacion de la importancia y eficacia de las emociones; la planifica-
cion y la puesta en accién de multiples actividades.

A continuacion se describen las dimensiones acompanadas de sus
reactivos.
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I. Capacitaciéon sobre ChatGPT

II.

Incita a reflexionar sobre la pertinencia de la formacioén profesio-
nal en este ambito, desde una 6ptica metacognitiva que impulsa el
sistema interno (el yo). Promueve el reforzamiento del autocono-
cimiento y la capacidad de promover las actividades futuras en el
terreno educativo entre el binomio docente-alumno para impulsar
esta tecnologia digital.

1. ;Ha contado con algun trayecto formativo para capacitarse so-
bre el manejo de ChatGPT en el ambito profesional académico?
2. ¢;Considera que los docentes deben de capacitarse para saber
usar ChatGPT para asistir su rol profesional desde lo pedagégico
y didactico? 3. ;Considera necesario que los docentes alfabeticen a
sus alumnos para manejar ChatGPT? 4. ;Usted ha alfabetizado con
fines académicos a sus estudiantes para que usen ChatGPT?

Docentes. Manejo de ChatGPT

Esta focalizada en el analisis de las propias practicas profesionales,
asi como en la evaluacion interna del desempeno de esta herramien-
ta, para identificar fortalezas y debilidades en aras de una mejora
continua de la integracién de esta IA en el aula.

5. ;Usted ya emplea ChatGPT en su aula? 6. ;Emplear ChatGPT
puede crear un ambiente mas dinamico en el aula y favorecer la
adquisicion de aprendizajes significativos entre sus alumnos? 7. ;,Cree
que usar ChatGPT facilita y favorece la labor docente? 8. ;Considera
que se deberian de premiar los logros académicos al usar ChatGPT?
9. ¢Manejar ChatGPT puede ayudar a la resolucién de problemas
y a la toma de decisiones en el aula? 10. ;Esta al pendiente de sus
emociones cuando emplea ChatGPT en su quehacer profesional?

III. Alumnos. Manejo de ChatGPT

Procura detectar en el profesorado la actividad cognitiva que aprecia
de su alumnado por interactuar con este tipo de IA en su proceso
formativo. A su vez, destaca la deteccion de las emociones que
gestan los estudiantes al emplear esta tecnologia, lo cual puede
servir como elementos para reorganizar el actuar docente.

11. 4Sus alumnos consideran relevante el manejo de ChatGPT en su
trayecto formativo? 12. ;Sus estudiantes ya hacen uso de ChatGPT
para atender multiples actividades escolares? 13. ;El uso de ChatGPT
por sus estudiantes tiene que ver con actividades contextuales y
de interés para ellos? 14. ;Sus estudiantes estin conscientes de las
emociones que les genera el manejo de ChatGPT? 15. ;En su aula
los alumnos tienen un mayor dominio de ChatGPT que usted?

IV. Responsabilidad ético-social

Aborda el autoconocimiento sobre las implicaciones éticas y sociales
por asistir el proceso de ensefianza-aprendizaje con ChatGPT. Esto
incluye detectar posibles acciones responsables u autorregulatorias
con base en principios axiol6gicos, y un actuar social y educativo
asertivo.

16. ;Hace un uso ético y responsable de ChatGPT para asistir su
profesion docente? 17. ;Ha empleado en algin momento ChatGPT
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de manera indebida para tomar ventaja en sus responsabilidades
profesionales? 18. ;Sus alumnos emplean ética y responsablemente
ChatGPT para realizar sus actividades escolares? 19. ;Ha detectado
entre sus estudiantes algin uso indebido de ChatGPT al atender
sus actividades escolares? 20. ;Emplear ChatGPT para asistir los
trayectos formativos puede ser un factor de riesgo en el proceso
de ensenanza-aprendizaje?

Andlisis de datos

Los datos recabados de la poblacion muestral fueron exportados y
tratados en el paquete estadistico SPSS V.25. Para determinar si el
instrumento gozo6 de confiabilidad satisfactoria se tomé en cuenta la
consistencia interna de cada una de las dimensiones de analisis, asi
como de la totalidad del mismo. La confiabilidad de 0.70 es considerada
el rango minimo para dar por buena una prueba, esto porque el error
estandar de medicion (que es la desviacion estandar estimada de las
puntuaciones) tiende a incrementar las puntuaciones a medida que
decrementa la confiabilidad (Kennedy, 2022); otros autores defienden
en sus investigaciones que el valor minimo para aceptar una buena
confiabilidad es 0.70 (Arévalo y Padilla, 2016). En este hilo conductor
de ideas, cualquier valor situado entre 0.8 y 0.9 gozara del atributo
de ser considerado muy bueno (Hogan, 2015). Por tales motivos es
conveniente emplear el instrumento de la presente investigacion en
su totalidad, porque su confiabilidad es adecuada al mostrar valores
entre los rangos de 0.79 hasta 0.85 entre las dimensiones de analisis,
y de 0.89 en la totalidad del instrumento (Tabla 2).

Desde otro punto de vista, la informacién registrada mediante la
prueba de normalidad gracias a Kolmogorov-Smirnov (n < 50) senal6
que no se cumplia un criterio de normalidad, por lo cual fueron em-
pleadas pruebas no paramétricas.

Kolgomorov-

Variable a de Cronbach "
Smirvov (p)
General del instrumento 20 0.89 0
Capacitacién sobre ChatGPT 4 0.75 0
Docentes. Manejo de ChatGPT 6 0.85 0
Alumnos. Manejo de ChatGPT 5 0.81 0
Responsabilidad ético-social 5 0.79 0

Fuente: Elaboracién propia.
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Resultados

En la realizacion del analisis comparativo de los paises iberoamerica-
nos respecto a su competencia digital en el conocimiento y manejo de
ChatGPT, se utiliz6 el estadistico de Kruskal-Wallis para determinar la
posible existencia de diferencias significativas entre los diversos gru-
pos con las respectivas variables de analisis, gracias a que provee una
moneda de cambio al contrastar la diferencia por pares en los rangos
promedio (Johnson, 2022). Como se observa en los datos recabados
(Tabla 3), se encontraron diferencias significativas para todas las di-
mensiones de analisis.

» Tabla 3
T T T
1 278.219 11 0
2 239.225 11 0
Capacitacién sobre ChatGPT
3 340.860 11 0
4 444,986 11 0
5 260.237 11 0
6 341.859 11 0
Docentes. Manejo de ChatGPT ! 377.924 ! 0
8 482.523 11 0
9 470.324 11 0
10 271.057 11 0
11 385.100 11 0
12 343.557 11 0
Alumnos. Manejo de ChatGPT 13 333.399 11 0
14 368.393 11 0
15 401.117 11 0
16 251.310 11 0
17 318.093 11 0
Responsabilidad ético-social 18 365.065 11 0
19 325.492 11 0
20 234.359 11 0

Fuente. Elaboracién propia.

Luego se procedi6 a vislumbrar el entretejido de las relaciones de
parentesco y el rango promedio de muestra en forma de nodo entre
los paises iberoamericanos, en cada una de las preguntas de las cuatro
dimensiones de analisis. Las correlaciones marcadas con lineas amarillas
representan los contrastes significativos entre pares de paises (Sig. <
0.05); en consecuencia, las lineas negras revelan los pares de paises
que carecen de contrastes significativos (Figuras 1-4).
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» Figura 1 Comparacién de rangos de medias entre pareja de paises.
Capacitacién sobre ChatGPT.
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» Figura 2 Comparacién de rangos de medias entre pareja de paises.
Docentes. Manejo de ChatGPT.
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» Figura 3 Comparacién de rangos de medias entre pareja de paises.
Alumnos. Manejo de ChatGPT.

Fuente: Elaboracién propia.
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» Figura 4 Comparacién de rangos de medias entre pareja de paises.
Responsabilidad ético-social.
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A continuacion se exponen las frecuencias y porcentajes de paises
de mayor a menor incidencia respecto a las cuatro dimensiones de
analisis; se comprende que las codificaciones de las tablas son: f =
frecuencia, % = porcentaje y v = valor acorde a la escala de Likert ya
descrita. En este orden de ideas, en la dimension I. Capacitacion sobre
ChatGPT (Tabla 4) se concibe lo siguiente: la pregunta 1 destaca que
los docentes tanto de Pa, Br, Ar, Co, Bo y Pe (v = 1), asi como de Es, Ec,
Me, CR y Cu (v = 2), no han cursado trayectos formativos para mejorar
sus competencias digitales y profesionales con el uso de ChatGPT; en
Ch se sienten con indecision (v = 3). Para la interrogante 2, la mayoria
de los paises iberoamericanos coinciden en la importancia de la capa-
citacion como herramienta para maximizar el uso de ChatGPT en el
quehacer profesional educativo (Es, Pa, Br, Ar, Co, Ec, Me, Bo, Pe y CH
con v =5,y CR al igual que Cu con v = 4). En el reactivo 3 se indica
que en Pa, Es, Br, Ar, Co, Me, Pe, Cu y Ch (v = 5) los maestros creen
que se debe alfabetizar a los alumnos para manejar ChatGPT en el
aula; existe una similitud de pensamiento en Ec, Bo y CR (v = 4). En el
item 4 existe versatilidad en el ejercicio docente, identificando que en
paises como Es y Ch (v = 4) estan de acuerdo con haber alfabetizado
a sus estudiantes sobre el manejo de ChatGPT con fines académicos;
mientras que Pa, Me, CR, Pe, Cu se muestran indecisos (v = 3), Col
y Ec estan en desacuerdo (v = 2), y Br, Ar y Bo estan totalmente en
desacuerdo (v = 1).

) Tabla 4

Espaiia 36 | 50.0 | 2 72 | 100 5 36 50 5 32 | 444 | 4
Panamé 86 | 453 1 148 | 779 | 5 170 | 89.5| 5 82 | 432 | 3
Brasil 40 | 85.1 1 44 1936 | 5 45 | 957 | 5 38 | 80.9 1
Argentina | 41 | 48.2 1 82 | 965 | 5 47 | 553 | 5 74 | 87.1 1
Colombia | 36 | 50.0 1 72 | 100 5 72 | 100 5 22 | 305 | 2
Ecuador 72 | 50.0 | 2 108 | 75.0 | 5 108 | 75 4 72 50 2
México 71 | 645 | 2 109 | 99.1 5 74 | 673 | 5 62 | 563 | 3
Bolivia 37 | 88.1 1 42 | 100 5 37 | 88.1 4 36 | 85.7 1
Costa Rica | 44 | 72.1 2 39 | 634 | 4 39 | 639 | 4 48 | 78.7 | 3
Pery 37 | 86.0 1 41 | 953 | 5 42 | 97.7| 5 37 86 3
Cuba 42 | 764 | 2 38 | 69.1 4 53 | 964 | 5 45 | 81.8| 3
Chile 41 | 47.1 3 75 | 862 | 5 46 | 529 | 5 42 | 483 | 4
Fuente: Elaboracién propia.
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En lo que corresponde a la dimension II. Docentes. Manejo de
ChatGPT (Tabla 5), se aprecia que en la pregunta 5 los profesores de
Es y Ar (v = 4) estan de acuerdo con ya haber usado ChatGPT durante
sus clases en el aula; mientras que en Pa, Co, Pe, Cu y Ch se muestran
indecisos (v = 3); para el caso de Br, Ec, Me, CR (v = 2), asi como Bo
(v = 1), no han aplicado este tipo de tecnologia. Para el reactivo 6, los
docentes consideran que ChatGPT puede favorecer para el sistema de
ensefianza-aprendizaje al crear ambientes dinamicos en el aula (Es,
Pa, Br, Co, Ec, Me y Pe con v = 5 y Ar, Bo, Cuy Ch con v = 4); los
profesores en CR se mostraron indecisos (v = 3), a diferencia del resto
de los paises. El item 7 logra evidenciar que los profesores de Es, Pa,
Br, Ar y Ec (v = 5), al igual que los de Co, Me, Bo, CR, Pe, Cu y Ch (v
= 4), consideran que emplear ChatGPT hace el ejercicio docente mas
amigable y favorable. Al ahondar entre los docentes iberoamericanos
sobre si deben premiar los logros académicos al usar ChatGPT (reactivo
8), en Pa, Cu y Ch se encuentran indecisos (v = 3); Es, Br, Ec, Me y CR
manifiestan estar en desacuerdo (v = 2); y Ar, Co, Bo y Pe muestran
total desacuerdo (v = 1). Por otro lado, al referir el uso de ChatGPT
para asistir la resolucion de problemas y toma de decisiones dentro
del salon de clases (item 9), Es y Ch (v = 4) estan de acuerdo; Ec y Me
(v = 3) indecisos; Pa, Br, Ar y Co en desacuerdo (v = 2); y Bo, CR, Pe y
Cu totalmente en desacuerdo (v = 1). En la pregunta 10 se aprecia si
los docentes estan atentos a sus emociones cuando emplean ChatGPT
en su rol profesional: en Es, Ec y Ch estan de acuerdo (v = 4); mientras
que en Pa, Br, Co, Me y Cu aun estan indecisos (v = 3); por otro lado,
Ar, Bo, CR y Pe (v = 2) no consideran hacerlo al estar en desacuerdo.

) Tabla 5

\4 \4 A4 A4 \4 \4
Espafa 33458 | 4| 57 | 79.1 | 5| 67 | 93.0 |5 |44 |61.1 |2 |39 |54.1 |4 | 49 | 68.0 | 4
Panamé 651|342 | 3| 84 | 442 |5 |126 | 663 |5|63|33.2|3|84|442|2|124|43.1|3
Brasil 36766 2| 42 (89.4 |5 | 44 | 93.6 | 5|37 |787|2)|22|468|2 |28 5953
Argentina | 41 | 48.2 | 4| 43 | 50.6 |4 | 80 | 94.1 |5|73 |859 | 1|37 435|245 |529 |2
Colombia | 27 | 37.5 3| 72 | 100 | 5| 36 | 50.0 | 4|24 |333 1|29 402 |2 | 41 |56.9 |3
Ecuador |71 | 493 |2 | 69 | 958 |5 | 144 | 100 |5 | 49 {340 |2 |91 |63.1 3|78 |54.1 |4
México 73 66412108982 5| 72 | 655 |4|54|49.0|2 |48 |43.6|3| 64 |58.1 |3
Bolivia 381905 1| 39 (929 |4 | 37 [88.1|4(36|857|1|24|57.1|1 |28 |66.6|2
CostaRica | 45| 73.8 |2 | 39 | 63.9 3| 42 | 68.9 |4|49 1 80.3|2|31 508|140 6552
Pert 37860 3| 38 883 |5| 38 834 4|40|930|1|35|81.3|1|38)883|2
Cuba 431782 3| 44 | 80 |4 | 40 | 727 | 4|45 |81.8|3|42|764|1 |47 | 854 |3
Chile 53| 60.9 | 3| 42 | 483 |4 | 47 | 540 |4 |59 | 678 |3 |61 |70.1|4 |53 |609 |4

Fuente: Elaboracién propia.
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En la dimensi6n III. Alumnos. Manejo de ChatGPT (Tabla 6) es evi-
denciado lo siguiente: se aprecia en el item 11 que tanto los docentes de
Es, Pa, Co, Me y Ch (v = 5), asi como los de Br y Ec (v = 4), creen que
para sus alumnos es importante manejar competencias digitales como
ChatGPT con miras a fortalecer su trayecto formativo; sin embargo, en
Ar, Bo, CR, Pe y Cu se encuentran indecisos con esta afirmacion (v =
3). De manera interesante, en el item 12 algunos maestros de Es, Me
y Ch (v = 5), asi como de Ec (v = 4), han notado que sus estudiantes
ya utilizan ChatGPT para atender cuestiones académicas; en Pa 'y Co
se sienten indecisos ante este panorama (v = 3); en Br, Ar, CR, Pe y
Cu estan en desacuerdo con esta idea (v = 2); y en Bo totalmente en
desacuerdo (v = 1). En este hilo conductor de ideas (reactivo 13), en
Es y Ch (v = 5), al igual que en Ec y Me (v = 4) se han percatado de
que el uso de este tipo de tecnologia por los estudiantes tiene que
ver con actividades de su interés y contexto social; en Ar, Co, CRy Cu
hay indecision al respecto (v = 3); y en Pa, Br (v = 2), asi como Bo y
Pe (v=1), no concuerdan con estas ideas. Existe un panorama donde
el estudiantado se percata de las emociones que genera cuando estan
inmersos con este tipo de inteligencia artificial (interrogante 14): en
Ch estan de acuerdo con esta idea (v = 4); en Es y Ec estan indecisos
(v = 3); en Pa, Br, Co, Me y Cu estan en desacuerdo (v = 2), y en Bo,
CR y Pe totalmente en desacuerdo (v = 1). Por ultimo, se recabé in-
formacion para conocer si los estudiantes poseen un mayor dominio
de ChatGPT que el profesorado, encontrando que en Es, Br, Co, Ec,
Cu y Ch estan indecisos al respecto; a diferencia de Ar, Me, CR (v = 2)
y Pa, Bo y Pe (v = 1), los cuales consideran que no.

D Tabla 6

\'4 v v v
Espaiia 72 | 100 S 66 | 916 | 5 59 | 81.9 | 5 | 44 | 61.1 3 31 | 43.0| 3
Panama 105 | 553 | 5 62 | 326 | 3 92 | 48.4 | 2 | 84 442 | 2 76 | 40.0 | 1
Brasil 43 | 915 | 4 40 | 85.1 2 33 {702 | 2 | 37 |788| 2 22 | 468 | 3
Argentina 37 | 514 3 33 | 388 | 2 42 1494 | 3 | 37 |43.5| 3 35 | 41.1 | 2
Colombia 27 | 375| 5 34 | 472 | 3 39 | 54.1 3 | 39 | 54.1 2 29 1402 | 3
Ecuador 12 |77.7 | 4 97 | 673 4 | 101 |70.1| 4 | 49 |34.0| 3 53 | 36.8| 3
México 38 | 345 | 5 79 | 71.8 | 5 56 | 509 | 4 | 41 [ 37.2| 2 37 |33.6| 2
Bolivia 39 1929 | 3 37 | 88.0| 1 29 69 1 35 1833 1 33 | 785 1
Costa Rica | 36 | 59.0 | 3 42 | 688 | 2 33 | 540 | 3 |47 |77.0| 1 19 | 31.1 | 2
Perd 31 | 720 3 37 | 860 2 35 |81.3| 1 39 | 90.6 | 1 37 | 86.0 1
Cuba 47 | 855 | 3 50 90 2 42 | 763 | 3 | 38 |69.0| 2 19 | 345| 3
Chile 55 | 632 5 81 | 93.1 S 66 | 758 | 5 | 46 | 52.8| 4 34 |39.0| 3
Fuente: Elaboracién propia.
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En ultima instancia, en la dimension IV. Responsabilidad ético-social
(Tabla 7) se percibe que en la interrogante 16 casi todos los docentes
dentro del contexto iberoamericano (Es, Br, Ec, Me, Bo, Pe y Ch con
v =5y Pa, Ar, Co, CR y Cu con v = 4) hacen un uso ético y respon-
sable de ChatGPT en su rol profesional. También se entiende que los
profesores no (Pa, Bo y CR con v=2 vy Es, Br, Ar, Co, Ec, Me, Pe, Cuy
Ch con v= 1), han empleado esta herramienta tecnologica de manera
indebida para tomar ventaja en su quehacer laboral (item 17). Con el
mismo enfoque desde lo ético, pero ahora cambiando los reflectores
de atencion (reactivo 18), en Pa, Es, Me, Cu y Ch los maestros se sien-
ten indecisos (v = 3) si los estudiantes conllevan una responsabilidad
social en el empleo de este tipo de inteligencia artificial; sin embargo,
en el resto de los paises se detecta que los alumnos no se alinean con
este deber (Co con v = 2 y Br, Ar, Ec, Bo, CR, Pe con v = 1). En paises
como Es y Pa (v = 5), al igual que en Me y Cu (v = 4), los profesores
se han percatado de que sus estudiantes han hecho uso indebido de
ChatGPT para tomar ventaja en sus actividades escolares (pregunta
19); en Br, Bo, CR y Pe se sienten indecisos ante esta situacion (v=3),
y en el resto de los paises no concuerdan con esto. Por dltimo, se con-
sidera ampliamente en Es, Pa, Br, Me, Ch (v = 5), asi como en Ec, Bo
y Pe (v = 4), que emplear este tipo de tecnologia digital para asistir el
trayecto formativo de los alumnos puede ser un factor de alto riesgo
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje (item 20); en Co, CRy
Ch existe indecision al respecto (v = 3); al contrario, en Ar y Cu no lo
consideran de esta forma (v = 1).

D Tabla 7

v v v v
Espaia 69 | 958 | 5 72 100 | 1 29 | 402 | 3 31 | 430 | 5| 38 | 527 |5
Panama 112 | 58.9 | 4 86 | 453 | 2 | 85 | 447 | 3 63 | 332 | 5| 84 | 442 |5
Brasil 41 | 872 | 5 40 | 85.1 | 1 36 | 765 | 1 37 | 787 | 3| 42 | 894 |5
Argentina | 76 | 89.4 | 4 78 | 91.8 | 1 73 | 859 | 1 73 | 859 | 1 36 | 42.2 |1
Colombia | 66 | 91.6 | 4 72 100 | 1 31 | 43.0| 2 36 | 50.0 | 2| 29 | 402 |3
Ecuador 113784 | 5 82 | 569 1 47 | 32.6 | 1 56 | 388 | 2| 49 | 342 |4
México 78 | 709 | 5 73 | 66.4 | 1 37 | 336 | 3 72 | 655 | 3 | 52 | 472 |5
Bolivia 30 | 714 | 5 38 | 905 | 2 39 1929 | 1 19 | 452 | 3 | 36 |857 |4
Costa Rica | 57 | 93.4 | 4 45 | 73.8 | 2 52 1852 | 1 42 | 68.9 | 3| 33 |54.0 |3
Perd 26 | 604 | 5 36 | 86.7 | 1 40 | 93.0 | 1 37 | 86.0 | 3 17 | 39.5 | 4
Cuba 34 | 618 | 4 44 | 80.0 | 1 27 | 49.0 | 3 41 | 745 | 4 | 40 | 727 |1
Chile 66 | 758 | 5 47 | 540 | 1 58 | 66.7 | 3 48 | 552 | 3 | 53 | 60.9 |3
Fuente: Elaboracién propia.
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Todas las figuras de las dimensiones de analisis (1-4) permiten vis-
lumbrar sintéticamente las diferencias entre los paises iberoamericanos;
esto se vincula en forma directa con el propésito de la investigacion al
dar a conocer céomo es reconocido y usado ChatGPT por los docentes
de Iberoamérica. De ChatGPT se destaca en la figura 1 por mostrar
la distribucion de la alfabetizacion y capacitacion; en la figura 2 por
subrayar los logros académicos, la labor docente y las emociones por
implementarla; en la figura 3 por el reconocimiento del alumnado al
usarlo, si las actividades académicas son acordes a su contexto, y las
emociones que les genera manejarla; y en la figura 4 por el sentido de
ética y de responsabilidad en los confines académicos.

Discusion

Los paises que fueron parte del estudio han sido permeados dentro de
su sistema de ensefianza con los atributos de las tecnologias digitales;
por tal motivo se debe tener claridad sobre el reconocimiento, uso,
ventajas y vicisitudes que acontecen cuando se encuentran presentes
dentro del salon de clase (Valerio y Paredes, 2008). En este sentido
se subraya la necesidad de conocer lo que se desarrolla en el aula
iberoamericana con ChatGPT, porque es la herramienta digital con
mayor presencia en el orbe (Gunyol, 2024).

Las diferencias entre paises descritas en las anteriores dimensiones
de analisis sugieren la imperante necesidad de catapultar las habili-
dades, competencias y dominios del profesorado en relacion con el
uso de ChatGPT en funcién de los contextos educativos y sociales de
cada pais (Alvarez et al., 2021). Es por tal razén que debe de existir
congruencia en la pertinencia de propiciar una nivelacién profesional
en este ambito acorde al nivel de adopcién de ChatGPT por region,
porque existe una clara asimetria en lo que se vive entre los docentes
de Iberoamérica.

Para subsanar las brechas entre el profesorado de Iberoamérica
sobre el uso y empoderamiento de ChatGPT se podrian crear comu-
nidades para el desarrollo profesional (o redes de mentoria), donde
los docentes mas capacitados compartan sus experiencias en clase,
habilidades técnicas y procesos reflexivos sobre los conceptos, pro-
cedimientos, actitudes y emociones implicitos en el empleo de esta
herramienta de IA.

De igual forma seria relevante mejorar las politicas educativas, y
que las autoridades en esta materia, en conjunto con las autoridades
gubernamentales, promovieran la generacion de programas formativos
profesionalizantes de grado y posgrado (en diferentes modalidades de
aprendizaje), considerando los elementos técnicos-funcionalistas de la
IA vista desde el antropocentrismo, en apego al sentido de responsa-
bilidad, asi como a lo ético, para mejorar los procesos pedagdgicos
y didacticos. Otros autores destacan la relevancia de los programas
de formacion docente en el manejo de este tipo de IA, en tanto que
podrian mejorar el conocimiento pedagégico y desarrollar las compe-
tencias tecnoldgicas (Istiarsyah et al., 2024).

Desde una perspectiva institucional o interinstitucional (local o inter-
nacional), seria oportuno implementar talleres modulares o cursos cortos
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no profesionalizantes (presenciales, hibridos, sincrénicos o autogestivos),
en los que se considere la alfabetizacion multinivel y contextual. También
seria relevante promover la investigacion cuantitativa, cualitativa y mixta
sobre lo que de forma continua se desarrolla en Iberoamérica sobre el
manejo de ChatGPT, pero no sélo desde la mirada del profesorado, sino
de todos sus engranajes, porque la educacion en asistencia de la IA es
construida por la sinergia de sus diferentes esferas. A grandes rasgos,
los elementos descritos hasta ahora en este apartado ejemplifican un
sinnimero de ramificaciones para combatir las brechas y diferencias
generadas por la apropiacion de ChatGPT en Iberoamérica.

Una correcta alfabetizacion docente sobre el manejo de esta IA
puede favorecer en asistir metodologias como el aprendizaje basado
en proyectos (ABP), aula invertida, gamificacion, disefio universal de
aprendizaje (DUA), aprendizaje comunitario, etc., para que a partir de
principios éticos los alumnos puedan desarrollar procesos de inda-
gacion (contrastando con fuentes confiables), mejorar su redaccion,
escribir guiones a partir de sus argumentaciones, generar audios, crear
presentaciones, autoevaluar sus tareas, reaprender desde otra pano-
ramica lo visto en el aula, conceptualizar teorias, generar modelos en
equipo, etc. Estas habilidades pueden llegar a ser muy eficientes si
existe una previa alfabetizacion del profesorado hacia sus estudiantes
sobre ChatGPT. Desde el rol docente se puede asistir la planeacién
curricular, crear material didactico, actualizarse sobre el conocimiento
pedagodgico del contenido curricular, del alumnado y contextual, entre
otros; evaluar a los alumnos, orientar la organizacién de las caracte-
risticas socioculturales y estilos de aprendizaje del alumnado para
personalizar su rol en el aula, etc.

Por otro lado, en el particular caso de ChatGPT se ha encontrado
que muchos docentes no lo emplean dentro del aula, en primera ins-
tancia porque gran parte de ellos consideran a esta IA una amenaza
y piensan que a futuro podrian ser reemplazados por ella; esta idea
se encuentra documentada en las investigaciones de Rodriguez et al.
(2023). Sin embargo, al reconocer las capacidades de la IA algunos
maestros la consideran una herramienta que puede jugar un papel
crucial para ofrecer una ensenanza de mayor calidad, dado que facilita,
e incluso favorece, su labor profesional.

Uno de los puntos mas criticos de esta investigacion advierte que
la mayoria de los docentes iberoamericanos no han contado con alfa-
betizacion/capacitacion sobre los confines de ChatGPT, lo cual puede
vislumbrarse desde diferentes aristas: es una herramienta un tanto nueva
porque se utiliza de manera masiva desde finales de 2022; las ofertas
educativas sobre el manejo de este tipo de tecnologia empezaron a
desarrollarse en 2023, y por consiguiente gran parte del profesorado
no ha tenido contacto con este tipo de trayectos formativos o no los
ha culminado; existe animadversion por estar en contacto con esta
tecnologia y/o se presentan barreras en su manejo, y se les considera
complejas o inutiles (Reza, 2023).

Es en tal contexto que se abre un area creciente de oportunidades
para este engranaje del sector educativo, por lo cual Suarez et al. (2012)
citados en Padilla y Ayala (2021: 3), afirman: “para que el docente integre
las TIC dentro de su practica debe sentirse confiado de su dominio a un
nivel técnico y pedagdgico, es decir, necesita ser competente”. Al contar
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con un manejo asertivo de esta tecnologia y desarrollar competencias
digitales puede abrirse una puerta de seguridad entre el profesorado
que la emplea. Por ello resulta oportuno, de nuevo, enfatizar sobre la
creacion de una diversa gama de programas educativos que permitan
a los docentes capacitarse y aprender sobre ChatGPT, para que les
permita ahondar en mejores practicas educativas (Razo, 2023).

Es importante recordar que el profesorado ha sido reconocido como
migrante digital y, por consiguiente, no siempre les resulta sencillo
manejar las herramientas digitales por cuenta propia. Varios autores
evidencian que el estudiantado de hoy, como nativo digital, quiza
puede avanzar mas rapido en el desarrollo de habilidades mediante
tecnologias digitales emergentes (Calder6n y Arteaga, 2020), en com-
paracion con quienes forman parte de las socioculturas previas a las
generaciones Z y Alfa.

Desde otra arista, y a pesar de los grandes beneficios que podria
implicar el uso de esta IA en las aulas, pueden generarse situaciones
problematizadoras y desafios, entre ellos que ChatGPT no siempre
proporciona explicaciones claras sobre como genera sus respuestas
ante los prompts; puede dificultar la comprension del contenido que
revela si quien lo maneja no esta familiarizado con su uso; no se tiene
certeza sobre la veracidad y calidad de la informaciéon que comparte;
existe posibilidad de generar dependencia en el uso de esta tecnolo-
gia; puede afectar el desarrollo de competencias y habilidades claves
como el pensamiento critico (Gonzalez, 2023), y coartar la capacidad
creativa de quien usa esta herramienta.

En relacion con los retos éticos y sociales que implica ChatGPT,
resulta necesario disefiar protocolos institucionales que regulen el ma-
nejo y privacidad de los datos de los usuarios, asi como la informacion
que ellos manejan. Este panorama, a su vez, se vincula en el constructo
de formacion del profesorado sobre IA para desarrollar habilidades
técnicas de gestion digital por los posibles sesgos algoritmicos, que
también pueden tener impacto personal y social.

Por ultimo, desde un enfoque materialista y utilitarista se sabe que
ChatGPT no posee cognicién ni emociones como el ser humano vy,
por tanto, carece de conciencia sobre sus interacciones, a pesar de
mostrar gran versatilidad para atender tareas humanas (Sanchez, 2023).
En consecuencia, es importante exaltar que no se pueden reemplazar
las capacidades humanas en la educacion con la IA, debido a que esta
no tiene experiencia, empatia, capacidad de motivacion, creatividad,
cognicién, sentimientos y diferentes rasgos distintivos del ser humano.
Estos postulados sugieren que es indispensable adoptar ChatGPT en
el rol profesional docente, siempre desde la perspectiva de entenderla
como una herramienta que puede asistir los procesos de ensenanza-
aprendizaje, pero no suplantar el potencial y el vinculo humano.
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Conclusiones

Existe una vertiginosa manera en la que el ser humano incorpora nueva
tecnologia digital en el ambito educativo, lo cual detona nuevas rutas
para que los individuos pueden transmitir, asimilar y crear informacion,
como acontece cuando se emplea ChatGPT. Las actividades desarrolladas
en los salones de clase pueden tener nuevos matices, no solo porque se
pueden facilitar y acelerar los procesos para realizar consignas gracias
a la IA, sino porque puede entablarse un vinculo mas profundo entre
los individuos y las redes neuronales de aprendizaje.

En el presente estudio hay una reflexion critica de la muestra (do-
centes de educacion basica en los paises iberoamericanos) a partir del
nivel cognitivo mas elevado (en funcién de la taxonomia de Marzano-
Kendall), sobre el reconocimiento y uso de ChatGPT; de lo anterior
destaca lo siguiente: no han sido alfabetizados para su uso; valoran la
relevancia de ser capacitados para empoderarse con la IA; existe una
asimetria en el nivel de habilidades sobre su manejo entre los paises
iberoamericanos; aun cuando se reconoce que puede dinamizar los
procesos de ensefianza, existe resistencia por su incorporacion; se
percibe que el alumnado valora su manejo e identifica variaciones en
sus emociones cuando la usan; es relevante realizar un uso ético, y se
estima necesaria la capacitacion y formacién en este ambito.

Si bien es cierto que las tecnologias basadas en IA tienen el po-
tencial de revolucionar la forma en que se ensefia y aprende, esto
implica la demanda en los docentes y demas actores educativos para
conocer y explorar ampliamente las nuevas tecnologias para saber
qué hacen y como funcionan, asi como para definir la mejor manera
de integrarlas a la labor profesional (Roman, 2023) siempre y cuando
se considere un uso ético y responsable.

Iberoamérica se representa como un bloque geocultural dinamico,
que proyecta diversidad educativa y social, y donde las iniciativas de
formacion y actualizacion docente deben buscar aprovechar las nuevas
tendencias de IA —como ChatGPT- para sumar propuestas y potenciar
fortalezas que permitan brindar una educacion de excelencia, ademas
de procurar disminuir las brechas educativas con la tecnologia digital.
Por supuesto, esta tarea no es exclusiva del personal docente y las
desigualdades educativas quiza seguiran prevaleciendo; sin embargo,
es indispensable subrayar que se trata de un esfuerzo colectivo con
miras a favorecer la cultura y la ciudadania digital, a fin de educar in-
dividuos libres y capaces de desenvolverse en el reordenamiento del
mundo digital y globalizado. Lo anterior no necesariamente tiene que
cosificar a los individuos ni su interaccion, siempre que se procure
manejar esta herramienta con sentido humano.

Se declara que la obra que se presenta es original, no estd en
proceso de evaluacién en ninguna otra publicacién, asi también que
no existe conflicto de intereses respecto a la presente publicacion.
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Resumen

Este articulo presenta las opiniones del profesorado acerca de la innovacion de la ensefianza
y el perfeccionamiento docente en el posgrado de la Universidad de Colima, por género y
areas de conocimiento. Se realiz6 un estudio de campo mixto, de alcance descriptivo, no
experimental y transversal. Se obtuvieron 70 respuestas al cuestionario para la seleccion de
indicadores de la excelencia docente universitaria y nueve participaciones en la entrevista
semiestructurada. Los resultados muestran dos vertientes organizadas por género y area
del conocimiento: una con aspectos vinculados a la disciplina, en donde el profesorado
muestra un fuerte compromiso con su autoperfeccionamiento y la mejora continua de su
ensenanza, y otra vertiente enfocada a la docencia que, aun con las puntuaciones mas
bajas de la dimension, refleja su disposicion para participar en proyectos de innovacion
docente y la preocupacion por realizar aportaciones didacticas en publicaciones periodicas.
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Se recomienda disefiar estrategias de desarrollo profesional que aborden las necesidades
y prioridades de género y areas del conocimiento.

Abstract

This article presents the opinion of faculty members regarding teaching innovation and
professor development in graduate programs at the University of Colima, broken down by
gender and areas of knowledge. A mixed, descriptive, non-experimental, and cross-sectional
field study was conducted. A total of 70 responses were obtained to the questionnaire on
selecting indicators of university teaching excellence, and nine participants took part in
the semi-structured interview. The results show two aspects organized by gender and area
of knowledge, one with aspects related to discipline, where teachers show a strong com-
mitment to self-improvement and continuous improvement in their teaching, and another
aspect focused on teaching which, despite receiving the lowest scores in this dimension,
reflects their willingness to participate in teaching innovation projects and their concern
for making educational contributions in journal publications. It is recommended to design
professional development strategies that address gender needs and priorities and areas
of knowledge.

Introduccion

a innovacion de la ensefianza y el perfeccionamiento docente

son elementos imprescindibles en la educacién contemporanea,

donde el acceso a la informacion, el desarrollo tecnologico,

la generacion de conocimiento y la formacion integral deben

conjugarse para hacer frente a los nuevos desafios de los di-
versos ambitos de la sociedad. Por esta razén, los docentes precisan
desarrollar capacidades emergentes mediante una actualizacién constante
(Imbernén y Guerrero, 2018; Linares et al., 2021; Melgarejo y Rivas,
2021) que les permita adaptarse y promover practicas educativas que
transformen las maneras en que se ensena y aprende, para fortalecer
en el estudiantado el desarrollo de habilidades como el pensamiento
critico, la resolucion de problemas, el trabajo en equipo, la creatividad
y el aprendizaje a lo largo de la vida, entre otras.

En este sentido, en el docente recae la decision de crear ambientes
dinamicos y creativos para la adquisicion renovada de aprendizajes
(Olvera y Fernandez, 2021), ya que cualquier mejora pasa por su filtro
mediador (Gonzalez-Monteagudo, 2020). Sin embargo, los docentes
contindan con practicas convencionales basadas en lecciones centradas
en la exposicion con diapositivas (Imbernén y Guerrero, 2018) que
limitan tanto los aprendizajes significativos como la innovacion, ya sea
porque existe resistencia al cambio, por falta de formacién al respecto
(Olvera y Fernandez, 2021) o porque la imaginan como resultado es-
pontaneo de una idea imposible de sistematizar, lo cual provoca que
se innove poco y de forma discontinua (Vazquez-Gonzalez et al., 2022).

Las practicas pedagogicas se originan a partir de la experiencia acu-
mulada durante la carrera docente, surgiendo de un proceso dinamico y
complejo que es moldeado tanto por las experiencias vividas como por
los procesos de formacion institucional y las necesidades particulares
que deben abordarse (Linares et al., 2021). Para renovarlas, y generar
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cambios positivos en la ensefianza y el aprendizaje, es necesario involucrar
todos los aspectos del proceso didactico mediante la implementacion
fundamentada de novedosas metodologias, estrategias y tecnologias
que fortalezcan el aprendizaje (Olvera y Fernandez, 2021), asi como
de un perfeccionamiento docente que actiia como determinante en la
configuracion del profesorado, esencial para lograr la innovacién y la
mejora de la calidad de la ensefianza que implica tanto la adquisicion
de competencias pedagogicas, didacticas, emocionales, investigativas
y tecnolégicas como su aplicacion en la reflexion permanente sobre
la practica misma (Matarranz, 2023).

Es decir, innovar las practicas docentes es renovar el pensamien-
to, el conocimiento y la actuacién del profesorado (Escudero, 1986
citado en Gonzalez-Monteagudo, 2020: 3); esto implica una revision
critica y sistematica de las necesidades y desafios que se presentan en
la enseflanza, y que mediante el analisis apunten a la resolucion y el
fortalecimiento de la situacion, lo cual incide en nuevas motivaciones y
actitudes profesionales; por tanto, el profesorado no solo debe formarse
en el conocimiento de la ciencia que ensefa, sino también sobre el
proceso de ensefnanza-aprendizaje y su propia practica para impulsar
el cambio y la mejora educativa (Rivero et al., 2019).

Al respecto, Macanchi et al. (2020) consideran necesario que las
escuelas desarrollen una cultura de innovacion, asi como una actitud
proactiva y positiva hacia los procesos de mejora para lograr la calidad
educativa; asimismo, Collazo et al. (2022) y Torres et al. (2022) destacan
que las innovaciones pueden tener €xito siempre y cuando el profe-
sorado se encuentre formado y motivado de cara a los procesos de
cambio, lo que resulta fundamental para lograr experiencias positivas
de innovacion. Por ello, y debido a los cambios significativos en las
formas de transmitir y adquirir conocimientos, la inercia conservadora
de las practicas en las aulas y el inmovilismo de las escuelas, en edu-
cacion superior surgen dos senales importantes: la creacion de centros
de innovacién educativa (Ortiz-Morales, 2019) y la atencion de nuevos
retos en la formacién académica (Arriaga y Lara, 2023).

Para generar innovaciones en funcién de los nuevos retos en la
formacion académica es necesario, como explican Matarranz (2023) y
Torres et al. (2022), una profesionalizacion docente que lo habilite para
mejorar su propia practica. Dicha mejora o innovacion es el resultado
de un cambio a partir de un objetivo determinado con anticipacion, que
implica una situacion inicial, y otra diferente que se interiorice en lo
personal y en conjunto se convierta en normalidad (Vazquez-Gonzalez
et al., 2022). Sin embargo, los hallazgos de Gonzalez y Henning (2020)
destacan que los docentes perciben la innovacion como una actividad
impuesta, debido a la ausencia de directrices y finalidades. Esta opinién
se refuerza con los hallazgos de Macanchi et al. (2020) y Ortiz-Morales
(2019), quienes encontraron que el profesorado requiere de experien-
cias positivas en metodologias de trabajo colaborativo, pensamiento
innovador y autoconfianza, esta ultima como un rasgo imprescindible
para que los docentes exploren, junto con otros, los cambios y las
transformaciones de la ensenanza.

El posgrado es uno de los ecosistemas propicios para la renovacion
de las practicas educativas. En este nivel, del profesorado se espera un
perfil solido que combine la experiencia de ensefianza con la profe-
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sion, es decir, que aplique métodos adecuados de ensefianza, disene
recursos didacticos idoneos, utilice tecnologias de informaciéon y co-
municacion pertinentes, inspire a sus estudiantes, realice investigacion
cientifica, diagnostique el contexto de trabajo, y evalde la pertinencia
de su desempeno para la toma de decisiones y mejoras en el sentido
necesario (Mairena y Cabrera, 2020). Por esta razon el presente estudio
tiene como objetivo describir las perspectivas del profesorado acerca
de la innovacion de la ensenanza y el perfeccionamiento docente,
por género y areas de conocimiento, en el ejercicio de su practica
educativa de posgrado en la Universidad de Colima (UdeC), durante
el periodo mayo-diciembre 2023 y la comparativa con los resultados
del proyecto internacional denominado “Cambio paradigmatico de la
profesionalizacién docente en la universidad. Perspectiva comparada,
politicas, agendas y narrativas de la experiencia”, PROFESUP (Ref. A-
SEJ-594-UGR20), en el que participaron 27 instituciones de educacion
superior (IES) de Espafia y Latinoamérica, incluida la UdeC.

Estos hallazgos seran de utilidad para conocer las perspectivas del
profesorado acerca de la importancia de la innovacion y el perfeccio-
namiento docente, y que a partir de sus resultados puedan generarse
orientaciones tedrico-metodolégicas y experiencias positivas a través
de eventos académicos de capacitacion y actualizacion institucional
que permita mejorar la practica docente de manera continua, fortalecer
los procesos de aprendizaje y formacion académica del estudiantado,
y continuar con otros estudios para profundizar en la tematica.

Método

El tipo de investigacion es de campo, de alcance descriptivo, enfoque
mixto, no experimental y transversal, puesto que se realiza en el con-
texto natural de la situacion y la describe a detalle, empleando datos
cuantitativos y cualitativos recabados sin manipular las variables, en un
solo periodo de tiempo sobre la muestra predefinida. Desde la pers-
pectiva general del proyecto se recabaron datos numéricos mediante
un cuestionario validado, los cuales se complementan con entrevistas
semiestructuradas.

La planta docente del posgrado de la universidad esta integrada por
395 docentes (263 son hombres y 132 mujeres), distribuidos en 33
programas (24 de maestria, ocho doctorados y una especialidad). Para
los datos cuantitativos el cdlculo muestral fue de 213 docentes (141
hombres y 72 mujeres), que se realiz6 a partir de la férmula de pobla-
ciones finitas con un nivel de 95% de confianza y 5% de margen de
error. Para los datos cualitativos la muestra fue no probabilistica por
conveniencia, seleccionando nueve docentes activos en los programas
de posgrado pertenecientes a la muestra probabilistica.

Para la recoleccion de los datos se empled el Cuestionario para la selec-
cion de indicadores de la excelencia docente universitaria (Fernandez
et al., 2024) y la entrevista semiestructurada. En cuanto al primero, se
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Tabla 1

I. Innovacién de la ensefianza y perfeccionamiento

docente

I1. Se preocupa por su autoformacién docente

trata de un instrumento validado con resultados moderadamente altos
en los dos procedimientos: alfa de Cronbach y el de las dos mitades.
Estd conformado por diez dimensiones y cien items: A) Vision de la
ensefianza universitaria, B) Necesidades formativas de los estudiantes,
C) Conocimiento del contexto, D) Planificaciéon y organizacion de la
materia, E) Desarrollo de la ensenanza, F) Capacidad comunicativa, G)
Apoyo individual para el aprendizaje, H) Evaluacion, I) Innovacion de
la ensenanza y perfeccionamiento docente, y J) Autoevaluacion. Para
efectos de este estudio se consideraron los diez items de la dimension
I (Tabla 1), usando la escala: Nada pertinente= 1; Poco pertinente=2;
Pertinente=3; Muy pertinente=4.

I2. Se encuentra motivado para la formacién continua

I3. Es consciente de la necesidad de continua actualizacién
cientifica

I4. Se forma y se actualiza en los aspectos diddcticos
de la ensefianza de sus materias

I5. Le preocupa la mejora de la calidad de su ensefanza

16. Colabora con colegas en la actualizacién y mejora
de la ensefanza

I7. Asiste a congresos, jornadas y otras reuniones cientificas

I8. Aspira a seguir progresando en la escala profesional

[9. Participa en proyectos de innovacién docente

[10. Presenta aportaciones didécticas en publicaciones
periédicas

Fuente: Tomado de Fernandez et al. (2024).

Para la entrevista se elaboré un guion semiestructurado con diez
preguntas relacionadas con la dimension de estudio, con el propoésito de
profundizar en los aspectos criticos del apoyo docente para la ensefianza
en el posgrado. El instrumento fue sometido a una valoracién por parte
de cuatro académicos especialistas en pedagogia, sociologia y ciencias
de la educacion, quienes revisaron y validaron el instrumento final.

Para distribuir en linea el cuestionario en la UdeC se cont6 con el apoyo
de la Direccion General de Posgrado (DGP), que envi6 el oficio-invitacion
a los docentes de los diferentes programas mediante el correo electronico
institucional durante los meses de mayo-junio de 2023. Las entrevistas se
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realizaron de manera presencial y a través de la plataforma de Google
Meet de junio a diciembre, con una duracion de 20 a 25 minutos. Tanto
en el cuestionario como en las entrevistas se aplico el consentimiento
informado y la proteccion de datos personales.

Los resultados del cuestionario se procesaron con el programa SPSS
version 28.0, utilizando estadistica descriptiva y tablas cruzadas. Las
entrevistas se transcribieron y se sometieron a un analisis de contenido
mediante el software MaxQDA 2022, para identificar categorias, patro-
nes y significados a partir de la codificacion abierta, axial y selectiva
(Strauss y Corbin, 2002).

Resultados

Se recibieron en total 70 respuestas, lo que equivale a 32.8% de la
muestra contemplada. De 70 docentes que respondieron el cuestionario,
42.9% son mujeres (30) y 57.1% hombres (40). La edad se concentra en
docentes cuyo rango va de 41 a 50 afios (44.3%), y de 51 a 60 (34.3%).
Los docentes mas jovenes ubicados en el rango de 31-40 (15.7%) y
los de mayor edad, 61-70 (5.7%), representan alrededor de 21%. En
relacion con la antigiiedad, se trata de una planta docente consolidada,
mas de la mitad de los encuestados (64,3%) se ubica entre los rangos
de 16 a 25 y de 25 en adelante, 31.4% tienen de 8 a 15 afnos, en tanto
que los docentes jévenes —de 1 a 3 y de 4 a 7 anos— no llegan a 5%.
Respecto a la categoria profesional, 98.6% son profesores de tiempo
completo, la diferencia, de asignatura. Finalmente, la distribucion de
docentes participantes por area de conocimiento es la siguiente: ciencias
sociales, juridicas, psicologia y ciencias de la educacion (40%), letras
y humanidades (11.4%), ciencias exactas y experimentales (12.9%),
ciencias de la salud (15.7%) e ingenieria y ciencias técnicas (20%).

Quienes participaron en las entrevistas son nueve docentes de tiem-
po completo (cinco mujeres y cuatro hombres) de las cinco areas del
conocimiento, sus edades oscilan entre 39 y 52 afios, con una media
de 19 afos de antigiiedad.

Los hallazgos de la dimensi6n I. Innovaciéon de la enseianza y
perfeccionamiento docente, se presentan de acuerdo con las metas
del estudio: a) distribucién de porcentajes de los items por género y
areas de conocimiento en el posgrado de la UdeC; b) la comparativa
de estos resultados con las medias generales obtenidas en el estudio
internacional “Cambio paradigmatico de la profesionalizacién docente
en la universidad. Perspectiva comparada, politicas, agendas y narrativas
de la experiencia”, PROFESUP, (Ref. A-SEJ-594-UGR20).

El autoperfeccionamiento docente es un proceso de continuo aprendi-
zaje, reflexion y mejora, mediante el cual el profesorado busca actua-
lizar sus conocimientos en temas especificos de su disciplina y de la
ensefianza para abordar contenidos relevantes y actualizados mediante
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nuevos enfoques, métodos y tecnologias que permitan mejorar las
experiencias de aprendizaje y la calidad educativa. A este respecto,
las docentes mujeres valoran positivamente mas que los hombres el
autoperfeccionamiento en el posgrado. Esto se aprecia en el contraste
porcentual del criterio Muy pertinente, en el cual 73.3% de las muje-
res asi lo considera, mientras que los hombres lo hacen en 52.5%. Un
dato a destacar es que para 7.5% de los hombres es Poco pertinente.
Respecto al drea de conocimiento, destaca letras y humanidades con
el mayor porcentaje en el criterio Muy pertinente, con 75%, seguido
por ciencias sociales, juridicas, psicologia y ciencias de la educacion
e ingenierias y ciencias técnicas con 64.3% y ciencias de la salud con
63.6%. Se resalta que el drea de ciencias exactas y experimentales
presenta el porcentaje mas bajo en el criterio Muy pertinente con
33.3%, y que solo dos de las cinco areas (ciencias sociales, juridicas,
psicologia y ciencias de la educacién y ciencias de la salud) muestran
valores porcentuales en el criterio Poco pertinente (Tabla 2). Los do-
centes universitarios consideran importante su autoformacion tanto en
temas de su disciplina como de la ensenanza. Esto se constata en los
porcentajes otorgados a los criterios Pertinente y Muy pertinente por
100% de las mujeres y 92.5% de los hombres, lo cual coincide con la
opinién de un docente del area de ciencias de la educacion: “Entiendo
lo de perfeccionamiento como actualizacion (...), si, siempre estoy
buscando cursos, talleres, platicas y conferencias, primero de mi area
claro, pero también de otros temas que me ayuden a mejorar, ahora
estoy en uno de inteligencia artificial y docencia, por ejemplo (...),
porque son herramientas para nuestro trabajo”.

Tabla 2
Géner: Nada P rtinent Pertinent M rtinent
énero BTl oco pertinente | Pertinente uy pertinente

Mujer 0% 0% 26.7% 73.3%
Hombre 0% 7.5% 40.% 52.5%
Area de conocimiento Nada pertinente | Poco pertinente | Pertinente | Muy pertinente
Ciencias sociales, juridicas,

psicologia y ciencias de la 0% 7.1% 28.6% 64.3%
educacién

Letras y humanidades 0% 0.0% 25% 75.%
Ciencias exactas 0% 0.0% 66.7% 33.3%
y experimentales

Ciencias de la salud 0% 9.1% 27.3% 63.6%
Ingenisriosiyiciencias 0% 0.0% 35.7% 64.3%
técnicas

Fuente: elaboracién propia.
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La motivacion impulsa el perfeccionamiento docente y se manifiesta
en el deseo constante de aprender, crecer y mejorar como profesional
de la ensenanza. Un docente motivado esta dispuesto a dedicar tiempo
y esfuerzo a su desarrollo profesional participando en actividades de
formacién continua que enriquezca su practica docente; ademas, un
docente motivado tiende a ser mas creativo, comprometido y entusiasta
en el aula, propiciando experiencias de aprendizaje mas estimulantes
y significativas, con lo que contribuye a la calidad de la ensenanza y al
éxito académico del estudiantado. Ante ello, en el item 12 “Se encuentra
motivado para la formacién continua”, las mujeres valoran por arriba
de los hombres en el criterio Muy pertinente, con 70% y 57.5%, en ese
mismo orden. Un dato a destacar es que 7.5% de los hombres consi-
dera este aspecto Poco pertinente. Asimismo, el area de ciencias de la
salud destaca con el mayor porcentaje en el criterio Muy pertinente
con 72.7%, seguida por ingenierias y ciencias técnicas (71.4%), letras y
humanidades (62.5%) y ciencias sociales, juridicas, psicologia y ciencias
de la educacion (60.7%). Cabe resaltar que el 4rea de ciencias exactas
y experimentales presenta el porcentaje mas bajo en el criterio Muy
pertinente con 44.4%, y que dos de las cinco areas (ciencias sociales,
juridicas, psicologia y ciencias de la educacion y ciencias exactas y
experimentales) muestran mayores valores porcentuales en el criterio
Poco pertinente (Tabla 3). Los docentes universitarios se encuentran
motivados para su formacién continua. Esto se constata en los porcen-
tajes otorgados a los criterios Pertinente y Muy pertinente por 100%
de las mujeres y 92.5% de los hombres, lo cual se complementa con
el comentario de un docente del area de letras y humanidades acerca
de participar en proyectos y generar productos académicos con par-
ticipacion del estudiantado, propiciando experiencias de aprendizaje
mas estimulantes: “El trabajo mismo me motiva (...), jme gusta mucho
mi trabajo!, y eso es lo que me emociona mucho (...), hacer un nuevo

Tabla 3
Ngda P?co Pertinente N.‘UY
pertinente pertinente pertinente
Mujer 0% 0% 30% 70%
Hombre 0% 7.5% 35% 57.5%
Area de conocimiento Nada pertinente | Poco pertinente | Pertinente | Muy pertinente
Ciencias sociales, juridicas, 0% 7.1% 32.1% 60.7%
psicologia y ciencias de
la educacién
Letras y humanidades 0% 0% 37.5% 62.5%
Ciencias exactas 0% 11.1% 44 4% 44.4%
y experimentales
Ciencias de la salud 0% 0% 27.3% 72.7%
Ingenierias y ciencias técnicas 0% 0% 28.6% 71.4%

Fuente: elaboracién propia.
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articulo, colaborar en algin proyecto de investigacion y que los estu-
diantes participen en mis proyectos (...), jsiempre hay cosas que hacer
y leer!, y la universidad es el espacio ideal (...)".

La actualizacion cientifica continua impacta de forma positiva la
relevancia y calidad de la ensefianza. A través de ella los docentes
adquieren los saberes, avances y practicas en sus campos de estudio
y la educacion. Asimismo, el profesorado incorpora los nuevos cono-
cimientos, metodologias y tecnologias a los procesos de aprendizaje,
propiciando experiencias significativas en el estudiantado y fomentando
la innovacion de la ensenanza. En este entendido, el valor porcentual
de las profesoras esta algo mas arriba que el de los hombres, con
una diferencia de 3.3% respecto a ser consciente de la necesidad de
actualizacion cientifica. Un dato a destacar es que tanto mujeres como
hombres consideran este aspecto como Pertinente y Muy pertinente,
caracteristica que se mantiene también por area de conocimiento, y en
las cuales se aprecian valoraciones altas en el criterio Muy pertinente:
ciencias de la salud (90.9%), ciencias exactas y experimentales (88.9%),
ingenierias y ciencias técnicas (85.7%) y con 75% las areas de letras y
humanidades y ciencias sociales, juridicas, psicologia y ciencias de la
educacion (Tabla 4). Los docentes universitarios son muy conscientes
de la necesidad de actualizacion cientifica, lo cual se constata en los
porcentajes otorgados al criterio Muy pertinente, y que sumados a
Pertinente representa 100% de las mujeres y de los hombres, y que
se complementa con el comentario puntual de un docente del area
de ingenierias y ciencias técnicas, al relacionar la importancia de la
investigacion en el quehacer docente:

La misma disciplina te lo exige, estoy muy consciente de que necesito
actualizarme mas para dar una buena docencia y hacer investigacion
(...), siempre andamos con muchos compromisos y a las prisas de
entregar, que el informe, que el reporte, que el articulo y asi (...),
pero hay que darse un espacio para actualizarse (...) es parte de
ser profesor de tiempo completo.

Tabla 4
SErE pe:lr?nizte perz?r::nte gettinants per':i‘:()e'nte

Muijer 0% 0% 16,7% 83.3%
Hombre 0% 0% 20% 80%
Area de conocimiento Nada pertinente | Poco pertinente | Pertinente | Muy pertinente
ormlonloy Cencion ge lnsducacion | 0% o 25 I
Letras y humanidades 0% 0% 25% 75%
Ciencias exactas y experimentales 0% 0% 11.1% 88.9%
Ciencias de la salud 0% 0% 9.1% 90.9%
Ingenierias y ciencias técnicas 0% 0% 14.3% 85.7%

Fuente: elaboracién propia.
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La formacion y actualizacion didactica es esencial para asegurar la
calidad de la ensenanza. Ademas del dominio del contenido, las habi-
lidades pedagogicas, metodologicas y tecnoldgicas son necesarias para
generar experiencias de aprendizajes significativos que estimulen el
pensamiento critico, la resolucién de problemas y la aplicacion practica
de los conocimientos adquiridos. De ahi que el profesorado considere
Muy pertinente su formacién y actualizaciéon en los aspectos didacticos
de su materia, sobresaliendo la valoracion de las mujeres con 73.3%
sobre los hombres con 62.5%. Sin embargo, a diferencia de las mujeres,
15% de los hombres docentes valoran como Poco pertinente y Nada
pertinente este aspecto. En relacion con las areas de conocimiento,
en el criterio Muy pertinente sobresale el valor porcentual del area de
ingenierias y ciencias técnicas (85.7%), seguida de ciencias de la salud
(72.7%), ciencias sociales, juridicas, psicologia y ciencias de la educacion
(67.9%), letras y humanidades (62.5%) y con valoracién menor ciencias
exactas y experimentales (33.3%). Un dato a destacar es que en el area
de ciencias exactas y experimentales 44.4% del profesorado considera
el aspecto de formacion y actualizacion didactica como Poco y Nada
pertinente (Tabla 5). El profesorado universitario reconoce que es muy
importante la actualizacion didactica, y tanto mujeres como hombres
la valoran como Pertinente y Muy pertinente, con 100% y 85%, en el
mismo orden. Lo anterior coincide con el comentario de un docente
del area de ciencias sociales, quien reconoce que, a pesar de dar mas
importancia a la investigacion, es necesario formarse en aspectos di-
dacticos para el trabajo en aula: “El afio pasado tomé algunos cursos,
pero no eran de didactica o de ensenanza (...), me doy cuenta de que
hace falta saber mas de la ensefianza en salén, o de como explicar
mejor, pero la verdad no he visto muchos cursos, le he dado mas peso
siempre a la investigacion”.

Tabla 5
Género N?do P?co Pertinente N.‘UY
pertinente pertinente pertinente

Mujer 0% 0% 26.7% 73.3%
Hombre 2.5% 12.5% 22.5% 62.5%
Area de conocimiento per:‘ic:s;’re Poco pertinente Pertinente Muy pertinente
Ciencias sociales, juridi-

cas, psicologia y ciencias 0% 0% 32.1% 67.9%

de la educacién

Letras y humanidades 0% 12.5% 25% 62.5%
ﬁ'::f‘:fesse"“d"s e 11.1% 33.3% 22.2% 33.3%
Ciencias de la salud 0% 9.1% 18.2% 72.7%
]I‘r)ge'nlerlqs y ciencias 0% 0% 14.3% 85 7%

écnicas
Fuente: elaboracién propia.
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La calidad de la ensenanza es fundamental para lograr que los
procesos formativos sean efectivos y significativos. Se caracteriza por
la claridad en la comunicaciéon de los contenidos, el uso de metodo-
logias que fomenten el pensamiento critico, la aplicacién practica de
los conocimientos, la participacién activa, el debate constructivo y la
evaluacién continua, la cual, por una parte, sirve para retroalimentar
los aprendizajes, y por otra identifica areas de mejora que permitan
ajustar las estrategias de ensefnanza, contribuyendo al éxito académico
del estudiantado y su preparacion para los desafios de la sociedad.
En funcién de ello, tanto docentes hombres como mujeres consideran
Muy pertinente este aspecto, destacando el porcentaje de las docentes
con 83.3% sobre los profesores con 72.5%. Por area de conocimiento,
de manera significativa resalta la valoracién del profesorado de inge-
nierias y ciencias técnicas (92.9%), seguido por ciencias de la salud
(90.9%), letras y humanidades y ciencias sociales, juridicas, psicologia
y ciencias de la educacion (75%) y finalmente, con una diferencia sig-
nificativa, el area de ciencias exactas y experimentales (44.4%). Cabe
destacar el contraste de valoraciones del profesorado de ciencias de
la salud, pues 92.9% considera Muy pertinente este aspecto, y 9.1%
como Poco pertinente (Tabla 6). Los docentes valoran en gran medida
la mejora de la calidad educativa. Mujeres y hombres la consideran
Pertinente y Muy pertinente, con 100% y 97.5%, en el mismo orden, lo
que se complementa con la opinion de un docente del area de ciencias
sociales, quien reconoce que la calidad de la ensefianza esta asociada
al profesionalismo docente:

Claro que me preocupa y mucho (...), he sido profesora por mas de
20 anos aqui en la facultad (...), porque a esto nos dedicamos ¢no?
y una siempre trata de hacerlo bien, de dar una buena clase, una
buena asesoria, dar bien la tutoria a los alumnos y hacer también
investigacion de nivel (...), el concepto de calidad no me gusta mucho,
yo mejor diria que hacer las cosas bien, con profesionalismo (...).

Tabla 6
Género N?du P?co Pertinente N.luy
pertinente pertinente pertinente

Mujer 0% 0% 16.7% 83.3%
Hombre 0% 2.5% 25% 72.5%
Area de conocimiento Nada pertinente | Poco pertinente | Perfinente | Muy pertinente
Ciencias sociales, juridicas, psi-
cologia y ciencias de 0% 0% 25% 75%
la educacién
Letras y humanidades 0% 0% 25% 75%
f:(l‘zﬂfn exactas 0% 0% 55.6% 44.4%
Ciencias de la salud 0% 9.1% 0% 90.9%
Ingenierias y ciencias técnicas 0% 0% 7.1% 92.9%

Fuente: elaboracién propia.
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La colaboracién docente es un aspecto fundamental para la mejora
de la ensefianza. Implica trabajo conjunto, interaccion e intercambio de
conocimientos, experiencias y buenas practicas para enriquecer la calidad
de los procesos educativos, ademas del diseno de planes de estudio
innovadores, la creacion de recursos educativos, la implementacion
de metodologias activas y la evaluacion de resultados de aprendizaje.
Esto permite aprovechar los talentos y las habilidades del profesorado
para generar ambientes de aprendizaje multidisciplinario para el estu-
diantado, asi como el desarrollo profesional docente, lo que favorece
una cultura de mejora continua de la ensefianza. A este respecto son
las mujeres docentes quienes valoran de manera mas positiva que los
hombres, ya que 73.3% de ellas consideran este aspecto Muy perti-
nente, contrastado con 50% de los docentes hombres. No obstante, en
este item se observa que un sector de mujeres (3.3%) lo consideran
Poco pertinente, mientras que 7.5% de los hombres lo consideran
Poco pertinente y 5% Nada pertinente. Por area de conocimiento se
observa poca variacion significativa en el criterio Muy pertinente entre
ingenierias y ciencias técnicas, ciencias sociales, juridicas, psicologia y
ciencias de la educacion, ciencias de la salud y letras y humanidades,
pero si existe una diferencia porcentual significativa entre estas areas
y la de ciencias exactas y experimentales. Ademas, se destaca que
los docentes de ciencias sociales, juridicas, psicologia y ciencias de
la educacion (3.6%), letras y humanidades (12.5%) y ciencias exactas
y experimentales (22.2%) valoran Poco pertinente la colaboracion, y
11.1% del area ciencias exactas y experimentales y 9.1% de ciencias
de la salud como Nada pertinente (Tabla 7). Al respecto de la mejora
de la ensefianza, la mayoria de las docentes mujeres la consideran un
aspecto muy importante, y asi lo corrobora una profesora del area de
ciencias exactas y experimentales:

“El concepto de calidad nunca me ha gustado mucho (...), es como
para empresas ¢no?, lo que si es que uno debe hacer su trabajo bien,
llamalo de calidad o muy profesional, yo no sé (...), es un asunto
que nos debe preocupar a los maestros (...) es nuestro trabajo lo
que esta en juego (...) trato de estar al dia, de informarme, para
hacer buena docencia, buena investigacion”.

Tabla 7
N?du Poco pertinente | Pertinente Muy
pertinente pertinente
Mujer 0% 3.3% 23.3% 73.3%
Hombre 5% 7.5% 37.5% 50%
Area de conocimiento Na::nft):rh- Poco pertinente | Pertinente | Muy pertinente
Cle’ncms'soc!ales, juridicas, psico- 0% 3.6% 32.1% 64.3%
logia y ciencias de la educacién
(continuia)

Innovacion Fducativa,

vol. 25, nimero 99

Direccion de Formacion e Innovacion Educativa



Letras y humanidades 0% 12.5% 25% 62.5%
Ciencias exactas y experimentales 11.1% 22.2% 33.3% 33.3%
Ciencias de la salud 9.1% 0% 27.3% 63.6%
Ingenierias y ciencias técnicas 0% 0% 35.7% 64.3%

Fuente: elaboracién propia.

La participacion docente en congresos y otras reuniones cientificas
es indispensable para la mejora de la ensefianza. En estos eventos se
genera el intercambio de conocimiento, el aprendizaje continuo y se
establecen redes de especialistas para mantenerse actualizados en avan-
ces y tendencias en las distintas areas de especializacién e incorporar
nuevos enfoques de ensenanza. Ademas, fomentan la colaboracién y
el trabajo en equipo de docentes de diferentes instituciones y discipli-
nas. En este sentido, la valoraciéon docente es positiva, ligeramente por
arriba en el caso de las maestras. Los porcentajes asi lo indican: Muy
pertinente (mujeres 66.7% y hombres 65%), Pertinente (mujeres 23.3%
y hombres 22.5%), Poco pertinente (mujeres 10% y hombres 7.5%)
y en el criterio Nada pertinente se registra 5% solo de los hombres.
En el caso de las areas de conocimiento se observa que ingenieria y
ciencias técnicas destaca sobre las demas en el criterio Muy pertinente
(71.4%), mientras que en Pertinente lo hace letras y humanidades; sin
embargo, son las areas de ciencias de la salud y ciencias experimen-
tales y exactas las que presentan mayores porcentajes en los criterios
Poco pertinente (18.2% y 11.1%) y Nada pertinente (9.1% y 11.1%), en
el mismo orden (Tabla 8).

Tabla 8
LU petlf?ni:te pe::?nc:nte i D per':i‘:zme

Mujer 0% 10% 23.3% 66.7%
Hombre 5% 7.5% 22.5% 65%
Area de conocimiento Nada pertinente | Poco pertinente | Pertinente | Muy pertinente
Ciencias sociales, juridicas, psico- 0% 7.1% 28.6% 64.3%
logia y ciencias de la educacion
Letras y humanidades 0% 0% 37.5% 62.5%
Ciencias exactas y experimentales 11.1% 11.1% 11.1% 66.7%
Ciencias de la salud 9.1% 18.2% 9.1% 63.6%
Ingenierias y ciencias técnicas 0% 7.1% 21.4% 71.4%

Fuente: elaboracién propia.
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El profesorado valora mucho la asistencia a congresos y otras re-
uniones académicas como parte de su profesionalizacion. Mujeres y
hombres la consideran Pertinente y Muy pertinente (90%). A este res-
pecto, un profesor del area de ciencias de la salud comenta lo siguiente:

“Con todo lo que surge a diario hay que estar al dia, actualizarse
(...), yo veo como algo muy necesario ir a un congreso (...), antes
habia apoyos para congresos, eran tiempos de vacas gordas (risas),
pero ahora ya no (...) hay que verlo como una inversion, porque
ganas conocimientos y eso se refleja en tu curriculum, ya sea en
el PRODEP o en el SNII, jel apoyo del SNII para eso es! (...), pero
muchos colegas no lo ven asi”.

El progreso en la escala profesional es fundamental para fortalecer
la calidad educativa, la innovacion de la ensenanza y el desarrollo
institucional. Implica la adquisicion de mayores responsabilidades
que impactan de manera directa en la calidad de la ensefanza y del
aprendizaje, lo que motiva al profesorado a mejorar sus habilidades
docentes, investigativas y de gestion en funcién de un mejor desempefio
y excelencia académica. Sobre este particular, las docentes consideran
en 5% mas el criterio Muy pertinente que los hombres (70% y 65%), en
forma respectiva, y en el criterio Pertinente son los docentes hombres
quienes se muestran un poco por arriba de las mujeres. Se destaca que
existe un porcentaje de mujeres (3.3%) y de hombres (2.5%) que con-
sidera este aspecto como Nada pertinente. Por area de conocimiento,
letras y humanidades resalta en el criterio Muy pertinente (75%) seguida
por ciencias de la salud (72.7%), ingenieria y ciencias técnicas (71.4%),
ciencias sociales, juridicas, psicologia y ciencias de la educacion (64.3%),
y con menor porcentaje ciencias exactas y experimentales (55.6%). En
este rubro solo dos areas (ciencias de la salud y ciencias sociales, ju-
ridicas, psicologia y ciencias de la educacién) tienen presencia en los
criterios Poco pertinente (9.1%) y Nada pertinente (7.1%) (Tabla 9). Los
docentes universitarios consideran importante el progreso en la escala
profesional. Tanto mujeres como hombres lo consideran Pertinente y
Muy pertinente (96.7%) y (95).

Tabla 9
Género N?du P?co Pertinente Muy
pertinente pertinente pertinente
Mujer 3.3% 0% 26.7% 70%
Hombre 2.5% 2.5% 30% 65%
Area de conocimiento Nada pertinente | Poco pertinente | Pertinente | Muy pertinente
Ciencias sociales, juridicas,
psicologia y ciencias de la 7.1% 0% 28.6% 64.3%
educacién
Letras y humanidades 0% 0% 25% 75%
(continua)
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Ciencias exactas y experi- 0% 0% 44.49% 55 6%
mentales

Ciencias de la salud 0% 9.1% 18.2% 72.7%
In_genierios y ciencias téc- 0% 0% 28.6% 71.4%
nicas

Fuente: elaboracién propia.

En este punto, el comentario de un docente del area de ciencias
de la educacion senala la relacion de la responsabilidad y el progreso
en la escalada profesional, presuponiendo que, a mayor produccion
académica, mayor progreso profesional: “Es una preocupacion, pero
también una aspiracion para los académicos (...), cuando le entras al
SNII, por ejemplo, te exige que produzcas para, ya sea permanecer o
subir de nivel, eso es una muestra de las ganas de avanzar, de progresar
en el mundo de la academia para cada quien (...)".

La participacion del profesorado en proyectos de innovacion es
esencial para el desarrollo de metodologias y practicas educativas mas
efectivas, adaptadas a las necesidades del estudiantado y los desafios
contemporaneos. Asimismo, permite a los docentes explorar y experi-
mentar con nuevas estrategias pedagogicas y herramientas tecnolégicas
para mejorar la experiencia de aprendizaje, ademas de evaluar y medir
las innovaciones implementadas y promover el intercambio de ideas, la
generacion de conocimiento y la creacion de grupos y redes de trabajo. A
diferencia de los items anterjores, este presenta valoraciones por debajo
de 50% en el criterio Muy pertinente, tanto en mujeres (46.7%) como
en hombres (35%), asi como presencia y aumento porcentual en Poco
pertinente (16.7% y 12.5%) y Nada pertinente (10%), este dltimo en el
caso de los docentes hombres. Por area de conocimiento, solo ciencias
sociales, juridicas, psicologia y ciencias de la educacién considera un
poco por arriba de 50% este aspecto como Muy pertinente, mientras
que las areas de letras y humanidades y ciencias de la salud destacan
en Pertinente con 62.5% y 45.5%, en el mismo orden. En el criterio
Poco pertinente presentan porcentajes altos las areas de ingenierias y
ciencias técnicas (28.6%) y ciencias exactas y experimentales (22.2%).
Por ultimo, resalta el drea ciencias exactas y experimentales con los ma-
yores porcentajes en Poco pertinente (22.2%) y Nada pertinente (33.3%)
para este factor, sumando por arriba de 50% (Tabla 10). A diferencia
de los aspectos anteriores, en este los docentes universitarios muestran
valores por debajo de 50% en Muy pertinente, y aumenta la presencia
porcentual en Nada y Poco pertinente. Al respecto, el comentario de
un docente del area de ingenieria y ciencias técnicas sugiere el impulso
de un ecosistema de innovacion docente desde la gestion educativa:

(...), creo que son pocos los proyectos enfocados a la innovacién
docente (...), no recuerdo alguno (...), seria muy bueno que se
organicen proyectos de este tipo aqui en la universidad, por ejem-
plo, en la coordinacion de docencia, para conocer estrategias de
ensefianza, didactica (...), hace mucha falta en muchas areas, en la
mia no se diga.
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Tabla 10

c Nad P . .
Género pert?neqnfe pert?::nte Pertinente | Muy pertinente

Mujer 0% 16.7% 36.7% 46.7%
Hombre 10% 12.5% 42.5% 35%
Area de conocimiento Nada pertinente Ezlc'f?nenfe Pertinente | Muy pertinente
Ciencias sociales, juridicas,
psicologia y ciencias de la 3.6% 7.1% 35.7% 53.6%
educacién
Letras y humanidades 0% 12.5% 62.5% 25%
E‘llzzcms exactas y experimen- 33.3% 22.29% 33.3% 1.1%
Ciencias de la salud 0% 9.1% 45.5% 45.5%
Ingenierias y ciencias técnicas 0% 28.6% 35.7% 35.7%

Fuente: elaboracién propia.

La presentacion de aportaciones didacticas en publicaciones pe-
riédicas es sustancial para compartir experiencias, resultados de
investigaciones y reflexiones acerca de practicas innovadoras que
contribuyen a la mejora continua de la ensefianza y el aprendizaje.
Lo anterior permite al profesorado reflexionar acerca de estrategias
pedagdgicas probadas, recursos educativos efectivos y estudios de
casos exitosos sobre la funcion docente, lo que favorece su practica
educativa. Ademas, contribuye a la difusiéon y el reconocimiento
del trabajo realizado y promueve la colaboracién y el intercambio
de ideas entre docentes e instituciones, generando una espiral
ascendente en impulso a la innovacion y calidad educativa. Este
item, en relacion con los anteriores, presenta menor porcentaje en
el criterio Muy pertinente: mujeres 30% y hombres 35%. Ademas,
tanto mujeres y hombres presentan los mayores porcentajes en
Poco pertinente (33.3% y 17.5%) y Nada pertinente (6.7% y 17.5%).
De igual forma, a excepcion de ciencias de la salud (63.6%), el
resto de areas presenta los menores porcentajes en el criterio Muy
pertinente, y destaca el aumento en el criterio Poco pertinente de
las areas letras y humanidades (37.5%), ciencias exactas y experi-
mentales (33.3%) y ciencias sociales, juridicas, psicologia y ciencias
de la educacion (28.6%), y en Nada pertinente el drea de ciencias
exactas y experimentales (33.3%) (Tabla 11). Puntualmente, este
aspecto es el de menor valoracion porcentual en el criterio Muy
pertinente, con alrededor de 30%, y con mayor presencia en Nada
y Poco pertinente. Si bien este aspecto es importante para difundir
el conocimiento generado acerca de investigaciones, reflexiones y
cambios en la practica docente, se puede deducir del comentario
de un profesor del area de ciencias juridicas la necesidad de contar
con un ecosistema de la innovacion docente que promueva el de-
sarrollo de proyectos y espacios para la difusion y el intercambio
de resultados locales:
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No mucho, la verdad es una parte que me hace falta apoyar mas,
lo que es periddicos o revistas sin arbitraje no publico mucho (...),
la parte de difusion la he descuidado (...), mucho menos de temas
pedagogicos o de ensenanza, porque no me llama mucho la aten-
cion (...), podria ser interesante eso si, saber ;cé6mo ensefnan los
maestros aqui en politicas?, pero hasta el momento no se ha dado
o no estoy enterado, mejor dicho (...).

Tabla 11
Género N?‘du P?co Pertinente N.‘UY

pertinente pertinente pertinente

Mujer 6.7% 33.3% 30% 30%

Hombre 17.5% 17.5% 30% 35%

Area de conocimiento Nada Poco Pertinente Muy
pertinente pertinente pertinente

Ciencias sociales, juridicas,

psicologia y Ciencias de la 7.1% 28.6% 25% 39.3%

educacién

Letras y humanidades 0% 37.5% 50% 12.5%

Cenes oeEes 33.3% 33.3% 22.2% 11.1%

y experimentales

Ciencias de la salud 18.2% 9.1% 9.1% 63.6%

Ingenierias y ciencias técnicas 14.3% 14.3% 50% 21.4%

Fuente: elaboracién propia.

Por ultimo, destaca el area de ciencias exactas y experimentales con
porcentajes en los criterios Poco pertinente y Nada pertinente para
los items: I4) “Se forma y se actualiza en los aspectos didacticos de su
materia” (33.3% y 11.1%), 16) “Colabora con colegas en la actualizacion
y mejora de la ensenanza” (22.2% y 11.1%), I7) “Asiste a congresos,
jornadas y otras reuniones cientificas” (11.1% y 11.1%), 19) “Participa
en proyectos de innovacion docente” (22.2% y 33.3%) e 110) “Presenta
aportaciones didacticas en publicaciones periodicas” (33.3% y 33.3%).

Los resultados anteriores permiten identificar diferencias y semejanzas
que existen entre la UdeC y los obtenidos en el proyecto internacional
denominado “Cambio paradigmatico de la profesionalizacion docente
en la universidad. Perspectiva comparada, politicas, agendas y narra-
tivas de la experiencia”, PROFESUP (Ref. A-SEJ-594-UGR20), respecto
a la Dimension I “Innovacion de la ensenanza y el perfeccionamiento
docente”, donde participaron 2,312 docentes de posgrado, de 27 IES
de Espana y Latinoamérica.
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De acuerdo con lo anterior, de diez items que considera la Dimen-
sion I, tres items de la UdeC estan por arriba del resultado general, seis
por debajo y uno que se mantiene con los mismos valores (Grafica 1).
Los items que se encuentran por arriba del promedio general son: I3.
“Es consciente de la necesidad de continua actualizacion cientifica”, 16.
“Colabora con colegas en la actualizacién y mejora de la ensefianza”
e I7. “Asiste a congresos, jornadas y otras reuniones cientificas”. Los
items por debajo del general son: I1. “Se preocupa por su autoformacion
docente”, 12. “Se encuentra motivado para la formacién continua”, 14.
“Se forma y actualiza en los aspectos didacticos de la ensefianza de sus
materias”, I5. “Le preocupa la mejora de la calidad de su ensenanza”, I8.
“Aspira a seguir progresando en la escala profesional” e 19. “Participa
en proyectos de innovacion docente”. El item que tiene el mismo valor
que el resultado general es I10. “Presenta aportaciones didacticas en
publicaciones periodicas”.

Esta comparativa sugiere que en la UdeC existe un ecosistema para
la innovacion de la ensefianza y el perfeccionamiento docente en el que
destacan el interés por la actualizacion cientifica, la asistencia a eventos
académicos y la colaboracion entre pares; no obstante, se observa que
podrian fortalecerse las acciones para incentivar al profesorado en su
autoperfeccionamiento profesional y pedagdgico, su participacion en
proyectos de innovacion que impacten de forma favorable en la mejora
de la calidad de la ensefianza y en su escala o trayectoria profesional.
De igual modo, y en coincidencia con los resultados generales, es ne-
cesario impulsar acciones y mecanismos de produccién académica que
reflejen el trabajo de investigacion y las experiencias en innovacioén de
los docentes del posgrado.

Grafica 1

Comparativa

W vdeC @ General @ Variacion %

11 Se preocupa 12.5e 13.Esconsiente 14, Se formay 15, Le preocupa 16 Colabora 17, Asiste a I8 Aspima 19, Panticipaen 110, Presenta
por su encuentra  de lanecesidad  seactualizaen lamejroadela concolegasen  congresos. seguir proyectos de aportaciones
autoformacién  metivade para  de continua los aspectos calidad de su  la actualizacion jomadas v otras progresando en innovacion diddcticas en
la i i diddcticos de la v mejora de la €5 Ia escala docente publicaciones
continua cientifica enseilanza de tentifica: ¢ 1| periodicas
S5 materias

Fuente: elaboracién propia.
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Discusiones y conclusiones

Los resultados evidencian disparidades en las opiniones por género y
por areas del conocimiento acerca de la innovacién de la ensefianza
y el perfeccionamiento docente en el posgrado de la UdeC. Ambos
aspectos son fundamentales para generar cambios significativos en la
ensefanza, lo que implica renovar el pensamiento, los conocimientos
y la actuacién del profesorado para incorporar novedosos enfoques,
metodologias, estrategias y tecnologias de manera critica y en funciéon
de la mejora de los aprendizajes.

De acuerdo con los criterios del cuestionario, fueron mas las mujeres
(9) quienes eligieron la opcién de Muy pertinente (Tabla 12) en casi
todos los items, con excepcion del 110. Presenta aportaciones didacti-
cas en publicaciones periddicas, que senalaron los hombres. Llama la
atencion que la mayoria de los porcentajes estan por arriba de 50%, lo
que representa que los docentes, tanto hombres como mujeres, reco-
nocen la importancia de innovar y del autoperfeccionamiento, ya sea
desde la mejora continua de su perfil profesional o de actividades de
capacitacion en aspectos especificos de su disciplina.

Destacan dos items que fueron los mas altos de la dimension, re-
portados por los docentes de ingenieria y ciencias técnicas, quienes
consideraron Muy pertinente (92.9%) estar preocupados por la mejora
de la calidad de su ensenanza; a su vez, los docentes de ciencias de la
salud manifestaron estar conscientes de la necesidad de actualizacién
cientifica (90%).

En contraste, los casos que obtuvieron el menor porcentaje son
ciencias de la salud, donde los docentes valoraron presentar aportacio-
nes didacticas en publicaciones periddicas (63.6%), y ciencias sociales,
juridicas, psicologia y ciencias de la educacion, en el item I19. Participa
en proyectos de innovacién docente (53.6%). Ambos casos muestran
areas de oportunidad importante a promover en relacién con la socia-
lizacién de experiencias y conocimientos que los docentes desarrollan
a lo largo de su trayectoria y en la mejora de su practica educativa, al
participar en proyectos dedicados a generar nuevas estrategias, accio-
nes, recursos y formas de transmitir conocimientos. Estos items son
identificados también como areas de oportunidad en la comparativa con
los resultados generales del proyecto, lo cual indica que esta situacién
generalizada podria deberse a la necesidad de que las instituciones
educativas cuenten con ecosistemas de gestion del conocimiento para
el impulso de la innovacion educativa (Vazquez-Gonzalez et al., 2023).
Ademas, los resultados de estudios realizados por Chavez y Trevino
(2019), Gomez (2019) y Hirsch (2019) senalan que, en general, estos
magros porcentajes quiza reflejan que desarrollar y publicar estudios
acerca de la actividad docente no sea un asunto prioritario en todas
las areas del conocimiento.
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Tabla 12

Cam?o .de cones item % Género
cimiento
I1. Se preocupa por su autoformacién docente 75 M
Letras
y humanidades I8. Aspira a seguir progresando en la escala pro- 75 M
fesional
12. Se encuentra motivado para la formacién 727 M
continua :
Ciencias de la 13. Es consciente de la necesidad de continua 90 M
salud actualizacién cientifica
[10. Presenta aportaciones diddcticas 63.6
en publicaciones periddicas :
[4. Se forma y se actualiza en los aspectos didéc-
. - ) 85.7 M
ticos de la ensefianza de sus materias
I5. Le preocupa la mejora de la calidad de su 92.9 M
Ingenieria ensenanza
ciencias técnicas .,
Y 16. Colabora con colegas en la actualizacién 64.3 M
y mejora de la ensefanza )
I7. Asiste a congresos, jornadas y otras reuniones 71.4 M
cientificas )
Ciencias sociales, | 16- Colabora con colegas en la actualizacién 64.3 M
juridicas, psicolo- y mejora de la ensefanza
gia y ciencias de
la educacién .. . .,
19. Participa en proyectos de innovacién docente | 53.6 M

Fuente: elaboracién propia.

En el rubro de Pertinente (Tabla 13), mas hombres (9) que mujeres
(5) eligieron esta opcién, y los porcentajes mas altos fueron en los
campos de ciencias exactas y experimentales, quienes manifestaron la
preocupacion por su formacion docente (66.7%), y en letras y humani-
dades, al senalar su participacion en proyectos de innovacion docente
(62.5%), respuestas que representan a profesores preocupados tanto
por el desarrollo de su disciplina como por aspectos relacionados con
la mejora de la ensenanza.

En contraste, los tres porcentajes menores de la Tabla 13 (25%),
en la cual figuran letras y humanidades, y ciencias sociales, juridicas,
psicologia y ciencias de la educacion, que coincidieron en el item I3.
Es consciente de la necesidad de actualizarse cientificamente, aspecto
que, si bien reconocen como algo pertinente, podrian no llevarlo a
cabo de manera frecuente. Y tercer porcentaje, ciencias sociales, ju-
ridicas, psicologia y ciencias de la educacion, donde los encuestados
advirtieron, ademas, la importancia de formarse y actualizarse en los
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aspectos didacticos de su materia (I4), pero no le dan un peso rele-
vante al otorgarle solo 25%. Este ultimo item, también fue identificado
por Hirsch (2019) y Chavez y Trevifio (2019) como un aspecto clave
que requiere atencion.

Tabla 13
Campo ‘ item ‘ % ‘ Género
I1. Se preocupa por su autoformacién docente 66.7 M
12. Se encuentra motivado para la formacién 44.4
Ciencias exactas el
y experimentales 15. Le preocupa la mejora de la calidad de su 55 6
ensefanza ’
I18. Aspira a seguir progresando en la escala pro- 44.4
fesional )
I3. Es consciente de la necesidad de continua 25
actualizacién cientifica
I7. Asiste a congresos, jornadas y otras reuniones 375 M
Letras y humani- cientificas
dades
[9. Participa en proyectos de in novacién docente 62.5 H
[10. Presenta aportaciones diddcticas en publica- 50 M
ciones periédicas
Cier)ciclls.socio- I3. Es consciente de la necesidad de continua 25 H
les, juridicas, actualizacién cientifica
psicologia y
cglanuc§,c|e la 14. Se forma y se actualiza en los aspectos 25 M
SederEet diddcticos de la ensefianza de sus materias
16. Colabora con colegas en la actualizacién 357
Ingenieria y y mejora de la ensefianza :
ciencias técnicas
[10. Presenta aportaciones diddcticas en publica- 50 M H

ciones periédicas

Fuente: elaboracién propia.

El nimero de hombres (6) es mayor al de mujeres (3) en el criterio
Poco pertinente (Tabla 14); sin embargo, en las dos preguntas con
mayor porcentaje (28.6% y 37.5%) la opinion fue de mujeres de dos
campos de formacion diferente: ingenieria y ciencias técnicas, y letras y
humanidades, sobre dos actividades que consideran Poco importantes
y son relevantes para los docentes en el posgrado: la participacion en
proyectos de innovacion docente y presentar aportaciones didacticas
en publicaciones periddicas, items sefialados en forma reiterada a lo
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largo de la dimensioén como un area de oportunidad importante a im-
pulsar, situacion identificada también en los en los estudios de Chavez
y Trevifio (2019), Gémez-Nashiki (2019) e Hirsch (2019).

Tabla 14
Campo ‘ item ‘ % ‘ Género
I1. Se preocupa por su autoformacién docente 9.1
15. Le preocupa la mejora de la calidad de su 9.1
Ciencias ensefianza ’
de la salud . . .
I7. Asiste a congresos, jornadas y otras reunio- 18.2 M
nes cientificas ’
18. Aspira a seguir progresando en la escala 9.1
profesional ’
12. Se encuentra motivado para la formacién 1.1
continua :
Ciencias exactas | [4. Se forma y se actualiza en los aspectos 1.1
y experimentales didécticos de la ensefanza de sus materias :
16. Colabora con colegas en la actualizacién 292
y mejora de la ensefianza :
Ingenieria y |9. Participa en proyectos de innovacién 28.6 M
ciencias técnicas docente :
Letras y humani- | 110. Presenta aportaciones diddcticas en publi- 375 M
dades caciones periédicas :

Fuente: elaboracién propia.

En el campo de ciencias sociales, juridicas, psicologia y ciencias
de la educacion, 7.1% de los docentes consideraron Nada pertinente
la pregunta de aspirar a seguir progresando en la escala profesional;
si bien es una cifra reducida, valdria la pena explorar mas al respecto,
pues sugiere que podrian estar conformes con la situacion vigente o
hay un desencanto de la profesion docente (Tabla 15).

En este criterio predominé la opinion de los docentes varones (5)
de ciencias exactas y experimentales, los cuatro items senalados en la
tabla sugieren algunas reflexiones en cuanto a la manera de colaborar,
de actualizarse por medio de congresos, jornadas y otras reuniones
cientificas, pero sobre todo a la disposicion de involucrarse mas en
la participacion de proyectos y divulgar sus aportaciones didacticas,
pues consideran Nada pertinente llevar a cabo estas actividades que
son ejes importantes en la practica docente del posgrado.
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Tabla 15

Campo ‘ item ‘ % ‘ Género
Ciencias sociales, . .
o : , 18. Aspira a seguir progresando en la escala
juridicas, psicologia y . 7.1 H
S oy profesional
ciencias de la educacién
16. Colabora con colegas en la actualizacién 1.1 H
y mejora de la ensefianza ‘
I7. Asiste a congresos, jornadas y otras 1.1 H
Ciencias exactas reuniones cientificas :
y experimentales I9. Participa en proyectos de innovacién 33.3 H
docente :
110. Presenta aportaciones diddcticas
o N S A 333 H
en publicaciones periddicas

Fuente: elaboracién propia.

Esta valoracion que los docentes universitarios confieren a su au-
toformacion es relevante para permanecer en la constante busqueda
de la educacion integral, la calidad y la excelencia académica (Bernate
y Vargas, 2020). Por ello es necesario ofertar programas académicos
que les permitan desarrollarse en la ensefianza e innovar sus practicas
educativas: a) para quienes no cuentan con una formacioén profesional
relacionada con la ensenanza, se podra priorizar el desarrollo de com-
petencias esenciales de la docencia, es decir, una profesionalizacion
(Rivero et al., 2019), y b) para quienes ya resolvieron esta etapa, se podra
enfocar en la aplicacién de competencias transversales, la investigacion
educativa vy la reflexion constante de su quehacer para renovar las
practicas, el pensamiento y la actuacion, es decir, el perfeccionamiento
o autoperfeccionamiento docente (Gonzalez-Monteagudo, 2020).

A manera de conclusion, se identifican dos grandes vertientes: la
primera se refiere a los aspectos mas vinculados con la disciplina de
formacién de los docentes y que muestra a un profesorado —sobre
todo las docentes mujeres que lo consideraron Muy pertinente— que
se preocupa por su autoperfeccionamiento; motivado para el perfec-
cionamiento continuo; consciente de la necesidad de su actualizacion
cientifica permanente; preocupado por la mejora de la calidad de su
ensenanza; actualizado en los aspectos didacticos de su materia; dis-
puesto a colaborar con colegas en la actualizacion de la mejora de la
ensefnanza; que asiste a congresos, jornadas y otras reuniones cientifi-
cas y aspira a seguir progresando en la escala profesional. La segunda
vertiente se relaciona con aspectos de la docencia: su participacion en
proyectos de innovacion, asi como en la socializacion de sus experien-
cias y su publicacion, que obtuvieron porcentajes menores. A pesar
de las bajas puntuaciones obtenidas, las mujeres presentan una mejor
disposicion para participar en proyectos de innovacién docente y los
hombres mayor preocupacion por realizar aportaciones didacticas en
publicaciones periddicas. Estos resultados demuestran la necesidad de
mejorar en el fomento de la innovacion y la producciéon académica en
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el ambito docente, lo que podria impulsar un mayor desarrollo y avance
en la ensenanza y el conocimiento en el posgrado.

En términos generales, tanto hombres como mujeres muestran
una actitud positiva en la mayoria de los aspectos evaluados, hacien-
do énfasis en su crecimiento profesional y la mejora continua en el
ambito del posgrado; sin embargo, las diferencias observadas pueden
tener implicaciones importantes para la calidad de la educacion en el
posgrado, pues sugieren que las mujeres docentes tienden a estar mas
inclinadas hacia la adopcién de practicas pedagogicas innovadoras y
la participacion en iniciativas de mejora institucional, mientras que los
hombres se centran en la investigacion y la produccion académica como
parte de su desarrollo profesional. Lo anterior destaca la urgencia de
disenar estrategias de desarrollo profesional que aborden las distintas
necesidades y prioridades de género dentro del cuerpo docente del
posgrado, promoviendo asi una mayor equidad y excelencia en la
enseflanza superior.

Por ultimo, si bien los resultados responden a un contexto delimitado
de programas y una cantidad reducida de respuestas recibidas —aun
cuando se invité de manera reiterada—, estos permitieron describir
la opinion docente acerca de la innovacioén educativa y el perfeccio-
namiento, por género y areas del conocimiento en el posgrado, en la
cual se muestra un fuerte compromiso con su autoperfeccionamiento y
mejora continua de su ensenanza, pero también la necesidad de mayor
injerencia en proyectos de innovacioén y publicacion de aportaciones
didacticas. En este sentido, se sugiere realizar un estudio complementa-
rio acerca de las habilidades docentes para la innovacion educativa, lo
que podria generar orientaciones teérico-metodolégicas y experiencias
positivas que fortalezcan el ecosistema de innovacion institucional.

Se declara que la obra que se presenta es original, no estd en
proceso de evaluacién en ninguna otra publicacién, asi también que
no existe conflicto de intereses respecto a la presente publicacién.
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Resumen

La evaluacion para la formacion en sostenibilidad en los estudiantes universitarios es
fundamental para determinar los niveles de actuacion de la institucion con respecto a la
educacion en sostenibilidad. Se realiz6 un estudio descriptivo cuantitativo en el cual se
aplicé un instrumento para evaluar el tema en 489 estudiantes de 16 carreras a nivel de
técnico superior universitario (TSU) y licenciatura. Se realizé un anilisis inter-items, com-
paracion entre grupos y, por ultimo, comparacion entre grupos de areas del conocimien-
to. Se encontré que la totalidad de items de la dimension “Evaluacion de sostenibilidad
universitaria” presentaron la menor evaluacion. La comparaciéon entre TSU vy licenciatura
no present6 diferencias significativas en las dimensiones evaluadas. La comparacion entre
areas de conocimiento revel6 que el area de psicologia obtuvo el menor puntaje. Se con-
cluye la necesidad de promover y retroalimentar proyectos académicos que involucren a
los estudiantes en su relacion con los problemas sociales.

Abstract

Assessment is essential for sustainability education among university students in order to
determine the institution’s performance levels with regard to sustainability education. A
quantitative descriptive study was conducted in which a survey was administered to 489
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students from 16 university technical college (TSU) and bachelor’s degree programs. An
inter-item analysis was performed, followed by a comparison between groups and finally
a comparison between groups of knowledge areas. It was found that all items in the “Uni-
versity Sustainability Assessment” dimension, received the lowest scores. The comparison
between TSU and bachelor’s degree did not reveal significant differences in the evaluated
dimensions. The comparison between areas of knowledge revealed that the area of psycho-
logy obtained the lowest score. It was concluded that promoting and providing feedback
on academic projects involving students” relationships with social problems is necessary.

Introduccion

omo proceso de asistencia para equilibrar los distintos re-

cursos y medios de accion en la promocién de calidad de

vida en la poblacion, la sostenibilidad también es un factor

relevante en la educacion y en las instituciones universitarias

por considerar su aplicacion en los programas de estudio en
las distintas disciplinas; ademas, representa un elemento fundamen-
tal en la formacion de aprendizajes en entornos locales y globales al
suscitar el desarrollo social, la igualdad de las personas, conocimiento
solidario, calidad, ética en las acciones profesionales y colaboracion
que influye en compromisos de atencién a la vulnerabilidad social y
acciones extramuros de los planteles educativos (Arocena y Sutz, 2016;
Juarez-Hernandez et al., 2019).

Sin embargo, para el contexto latinoamericano las universidades
poseen inconvenientes en su concepcion, ya que, de acuerdo con
Gonzalez-Gaudiano et al. (2015), el pensamiento politico limita las
acciones institucionales como resolutivo a problemas ambientales, lo
cual origina propuestas sin fundamento tedrico y aplicacion integral,
y esto implica una debilidad en la ensefianza y una prioridad de aten-
cion en los planes académicos. Asi, la razon de ser de las instituciones
educativas, reflejada en el accionar del docente, debe considerar una
formacion que tienda hacia una racionalidad teorica, practica y ética
del individuo, y ademas promueva un cambio del conocimiento para
usar y conservar los recursos naturales de forma ecolégica (Zapata-
Gonzilez et al. 2010).

Lo anterijor es reafirmado por la Comisién Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL, 2018), cuya Agenda 2030 propone indicadores
para los 17 objetivos de desarrollo sostenible como seguimiento a su
compromiso, y hace énfasis en el objetivo cuatro, el cual refiere como
aspectos primordiales incrementar la escolarizacion, equidad, igualdad
y calidad de los servicios en aulas, hacia una educacion que responda
a la ciudadania mundial con la formacion holistica del profesorado en
las distintas areas de conocimiento.

Esto implica la necesidad de desarrollar una sostenibilidad que
aplique lineas estratégicas transversales para contribuir a formar una
sociedad libre de pensamiento, con valores, democratica y auténo-
ma, que responda a los esquemas educativos vigentes al gestionar y
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apropiarse del conocimiento con actitud ecologista y visién a largo
plazo (Alba, 2017; Aznar-Minguet et al., 2017; Murga-Menoyo, 2017;
Hernandez-Morales et al., 2019).

La sostenibilidad promueve el uso eficiente de recursos e integra la
generacion de conocimientos con sentido humano hacia la sociedad; a
su vez, como elemento de formacién influye en las universidades para
promover un cambio de estrategias administrativas, contables, técnicas,
educativas y de recursos humanos para hacer frente a cambios en la
forma de pensar y actuar, e incluir esta forma de vida en las disciplinas
académicas para incluir el compromiso de promover una educacion
con libertad, justa y solidaria, que al aplicar conocimiento genere
desarrollo social y ciudadania, ademas de la colaboracién extramuros
con actividades que aporten proteccion al ambiente y promuevan una
generacion de profesionistas con actitud critica y reflexiva para en-
frentar el mundo laboral (Fernandez-Pérez, 2018; Ramos-Torres, 2021).

En México, Cervantes-Rosas y Aldeanueva-Fernandez (2016), y Sdenz-
Zapata et al. (2017) proponen alternativas para niveles de implementacion
holistica en la perspectiva ambiental, aun cuando destacan carencias
economicas y de infraestructura educativa que impiden un impacto
positivo en los procesos formativos y la transferencia del conocimien-
to hacia la sociedad. Estas contribuciones consideran el seguimiento
de factores que intervienen en el aprendizaje, revision de legislacion
propia, medicion y monitoreo de indicadores del desempeio, por lo
que Saenz-Zapata (2017) destaca la necesidad de realizar inversiones
en desarrollo tecnolégico e involucrar a directivos para una gestion
institucional 6ptima.

Esto influye en las formas de percibir los contextos y la intervencion
hacia los entornos para el logro significativo de objetivos, consolidar
fortalezas, reorientar procesos, corregir deficiencias, atender esquemas
curriculares y pedagoégicos hacia una transformacion (Saenz-Benayas,
2015). Serna-Mendoza et al. (2017), asi como Martinez-Valdés y Juarez-
Hernandez (2019), precisan la necesidad de realizar diagndsticos, y
sobre eso promover la propuesta de sostenibilidad en los programas
de estudio que involucre al individuo con aspectos de diversidad social,
cultural y ambiental, y motiven una relacién vivencial y de concepcion
de la naturaleza como parte del ser. Acorde a lo anterior, Cardenas-
Silva (2015), Saenz-Zapata et al. 2017), Monforte-Garcia et al. (2017)
y Marquez-Delgado et al. (2020) senalan la relevancia de incorporar
la dimension ambiental en las funciones de la universidad, con miras
a una planeacion educativa de calidad y que pueda relacionarse en
comunidad para colaborar con las necesidades del entorno.

El objetivo del estudio consiste en realizar una evaluacién para la
formacién en sostenibilidad en estudiantes universitarios, y de esta
manera determinar los niveles de actuacion de la institucién con
respecto a una educacion que promueve la integracion profesional,
con capacidad de aportar propuestas y realizar acciones para lograr
un equilibrio ambiental entre la conducta y la produccién de bienes
y servicios en la busqueda de la esperada calidad de vida, asi como
potencializar las actividades asertivas y cambios en los aprendizajes al
utilizar la educacion ambiental como soporte de crecimiento.
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Metodologia

Se desarroll6 un estudio de tipo descriptivo con una metodologia cuan-
titativa para describir las caracteristicas, propiedades y tendencias de
un fenémeno (Rodriguez-Fuentes y Caurcel-Cara, 2019).

Se emplearon dos instrumentos en el estudio: un cuestionario para la
evaluacion de la formacién en sostenibilidad en la educacion superior
(Martinez-Valdés y Juarez-Hernandez, 2019) y el cuestionario de factores
sociodemograficos (CIFE, 2017), los cuales se describen a continuacion.

En primer término, el cuestionario sobre formacién en sostenibili-
dad en la educacion superior esti conformado por seis dimensiones:
educacion universitaria, relacion universitaria, vinculacién e impacto
socioeconémico, apropiacion de conocimientos, aplicacion e impacto
social de la sostenibilidad, y evaluacion de la sostenibilidad universita-
ria; integra 27 items con escala tipo Likert para su aplicacién, con Nulo
(1), Poco (2), Regular (3), Bueno (4) y Muy ueno (5). Posterior a su
conceptualizacion y conformacion, en una primera etapa el instrumento
fue sometido a la revision de tres expertos, validado en contenido me-
diante juicio de expertos (Martinez-Valdés y Juarez-Hernandez, 2019).
Luego se someti6 a un analisis de validez de constructo y confiabilidad,
mediante el cual se encontré la representacion de todos los items pro-
puestos y una clarificacion del arreglo de los items a las dimensiones
propuestas y con niveles 6ptimos de confiabilidad total y por dimension
(Martinez-Valdés y Juarez-Hernandez, 2020). El segundo instrumento
fue un cuestionario de factores sociodemograficos (CIFE, 2017), y se
empled para caracterizar a la poblacién que seria objeto del estudio..

La muestra de estudio se conformé por 498 estudiantes de 16 carreras
a nivel técnico superior universitario (TSU) y licenciatura en las locali-
dades de Balancan, Emiliano Zapata y Tenosique Tabasco, asi como en
Catazaja y Palenque Chiapas, México; son alumnos de cinco universi-
dades: cuatro publicas y una particular, conformada la poblacién con
275 hombres y 223 mujeres, y rango de edad de 17 a 26 afios (Cuadro
1). El muestreo fue de tipo intencional, los participantes estuvieron
presentes en la aplicacion del instrumento, misma que se realizé en
papel por las condiciones de seguridad de los datos y disponibilidad
de los encuestados.
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Cuadro 1
Indicador Dato
Hombres 55.22 %
Sexo
Mujeres 44.78 %
Edad (promedio + desviacién estédndar) Afos 2119 Gliee
P T (+ 3.9213)
Estado civil selicios s
Casados 7 %
Anos de estudio (promedio) 16 afios
Condiciones econémicas Aceptables 100 %
. : Urbana 60 %
Zona de residencia
Rural 40 %
Situacion laboral Estudiantes 88.56 %
Trabajadores 11.44 %

Se desarroll6 el andlisis de resultados en dos fases, bajo el siguiente
esquema:

El analisis inter-items se realiz6 mediante la identificacion de los
items mejor y peor evaluados. Para su identificacion se empleé el
procedimiento de la media mas o menos una desviacion estandar [p +
1o], (Calderén et al., 2018; Juarez-Hernandez, 2018).

Ademas, para confirmar si existian diferencias entre el puntaje de
cada item respecto a un valor teérico (nivel) se empleé la prueba de T,
si el supuesto de normalidad era comprobable (Prueba de Kolmogorov-
Smirnov con correccion de Lilliefors), o bien la prueba Wilcoxon cuando
no se cumplio el supuesto de normalidad. (Altman, 1991; Fernandez-
Fernandez et al., 2002; Juarez-Hernandez, 2018). El valor teérico del
nivel propuesto fue el de Bueno (4), que reflejaria la relevancia de
aplicar la educacién en sostenibilidad en condiciones 6ptimas, y acor-
de a lo anterior se plantearon dos hipotesis: i) que el valor en cada
item era mayor al nivel Bueno (4) (Ho), y ii) que el valor de cada item
era menor a Bueno (Ha). En caso de percibir diferencias significativas
se procedi6 a estimar el tamano del efecto para la prueba de T o, en
su caso, para la prueba de Wilcoxon (Cohen, 1988; Rosenthal, 1991),
considerando los valores umbrales propuestos por Cohen (1988) a fin
de evaluar la magnitud del tamano del efecto.

Para la segunda parte se realizé la comparacion entre grupos acorde
a las dimensiones del instrumento. En este sentido los grupos fueron
el grupo de técnico superior universitario contra el de licenciatura.
Para realizar este cotejo se empled la prueba de T si se cumplian los
supuestos de normalidad, y si el supuesto no se cumplia se usé la
prueba de Mann-Whitney (Altman, 1991; Fernandez-Fernandez et al.,
2002; Juarez-Hernandez, 2018). Si se detectaban diferencias significa-
tivas, se calculo el tamano del efecto (Cohen,1988; Rosenthal, 1991).
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La comparacion entre grupos fue relacionada con areas del cono-
cimiento, las cuales se definieron segun a la clasificacion de Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia de México (CONACYT, con ciencias
tecnologicas, ciencias economicas, medicina y patologia, ciencias
agronomicas y psicologia). Se realizé un analisis de varianza de una
via, en caso de cumplirse los supuestos de esta prueba (Altman, 1991;
Fernandez-Fernandez et al., 2002; Juarez-Hernandez, 2018); si no se
cumplian se usé la prueba de Kruskall-Wallis (Altman, 1991; Fernandez-
Fernandez et al., 2002). Si se determinaban diferencias significativas,
se empleo la prueba correspondiente para identificar el o los grupos
responsables de esta diferenciacion (Altman, 1991; Fernandez-Fernandez
et al., 2002; Juarez-Hernandez, 2018). El calculo de las medidas de
tendencia central, dispersion, pruebas estadisticas (normalidad, prueba
de T, prueba de Wilcoxon) fueron efectuadas con el paquete PAST v3
(Hammer-@yvind et al., 2001).

Resultados

La identificacion de items atipicos revelo que la totalidad de items de
la dimension “Evaluacion de sostenibilidad universitaria” presentaron
la menor ponderacion (°). Otros items incluidos en esta categorizacion
fueron los relativos a la dimensién “Apropiaciéon de conocimiento”, re-
ferente a la participacion de eventos dentro y fuera de la universidad
sobre temas de sostenibilidad en beneficio de la comunidad, asi como el
conocimiento de lineas de investigacion del cuerpo docente referentes
al manejo sostenible de los recursos.

En cuanto a los items que mostraron una mejor ponderacion (¥#)
resalta la dimension de “Aplicacion e impacto social de la sostenibilidad”,
por destacar que este conjunto de items aborda el entorno en el que
se desarrolla el estudiante y aplica los conocimientos o aprendizajes
en las aulas, y sugiere un claro interés por la necesidad existente de su
localidad o region y lograr alternativas de manejo social. Otro item con
buena ponderacién fue el referente a la preocupacion por el deterioro
del medio ambiente en su comunidad en la dimensién de “Apropiacién
de conocimiento”, la cual revela una sensibilizaciéon a los problemas
que corresponden a su habitat (Cuadro 2).
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Cuadro 2

‘ Media ‘ DE ‘Med. Shupiro-WiIk‘ Wilcoxon ‘ TE

¢En tu programa de estudio

incluyen temas de sostenibi- | 3.315 [1.209| 3 0.905*** 9495%* | 0.846
o |lidad?
8 | éLlos docentes, en sus clases,
£ | hacen énfasis en temas de 3.387 |[1.104| 3 0.907*** 9379*** |0.848
2 sostenibilidad?
2 ¢Los docentes generan pro-
0 | puestas de atencién hacia la | 3.321 [1.067| 3 0.971*** 8820*** | 0.857
§ sostenibilidad?
3 | 2Consideras que los docen-
= | et pepeces seld g s geey | 4 0.89** | 11830.5* | 0.808
impartir temas de sostenibili-
dad en las asignaturas?
¢Has observado acciones de
la comunidad universitaria 3.167 [1.118| 3 0.9171%** 5194*** 1 0.916
en temas de sostenibilidad?
¢Se implementan en fu
plantel lineas de accién
L ||ce semienibiiied come 3.173 [1.087| 3 | 0915 | 6384 |0.896
-2 | cuidado del ambiente,
8 |inclusién social y cultura
g emprendedora, entre otros?
-2 | sLas instalaciones de la insti-
2 |tucién educativa se basanen| 3.018 |1.034| 3 0.913*** 3675*** | 0.94
= 0 o oL ofc
0 |criterios de sostenibilidad?
B | 2Existe una politica ambien-
& |[tal o de sostenibilidad de

la institucién educativa que 2.948 [1.109| 3 0.916*** 3940*** 10.936
impacte en la formacién
sostenible?

¢Consideras que el tema de
la sostenibilidad estd incor- 3.448 [1.045| 4 0.9*** 8760*** |0.858
porado a tu universidad?

2La institucién propone en
forma transversal esquemas | 3.091 |0.982| 3 0.905*** 3132*** 10.949
de educacién sostenible?

2Conoces si el cuerpo
docente tiene conformadas
lineas de investigacién 2776 | 1.11 3 0.97*** 2124***  10.966
referentes al manejo sosteni-
ble de los recursos?

2La universidad tiene im-

pacto hacia el sector social | 5 195 |71 076| 3 | 0.908" | 4920+ | 0.92
y productivo en temas de

sostenibilidad?

Vinculacién e impacto
socioeconémico

(contintia)
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‘ Media ‘ DE ‘Med. ‘ Shupiro-WiIk‘ Wilcoxon TE

¢Tiene la universidad vin-
culos con organizaciones e
instituciones que impacten 3044 [1.106] 3 0.972%** 4020** | 0.935
de forma socioeconémica ’ ’ ’ ’
a la sociedad con proyectos
sustentables?

¢Los proyectos sostenibles
han beneficiado de forma 3.266
socioeconémica a la socie- ’

dad?
¢Conoces la condicién del | 3 379 1904/ 3 0.89%++ 5198 |0.916

ambiente en tu localidad?

1.105| 3 0.908*** 6603*** | 0.893

Vinculacién e impacto
socioeconémico

¢Estds preocupado por el
cuidado del ambiente entu | 4.292# [0.825| 4 0.777*** 37665
comunidad?
dConeczs clliniine e o= gong |geeg 4 0.876** | 11038.5*** | 0.821
tenibilidad?

¢Estds contribuyendo con
tus acciones al cuidado del 3.54 0.935| 4 0.892*** 10160*** | 0.835
ambiente?

Como universitario, écono-
ces los objetivos de la soste- | 3.544 [0.961| 4 0.892*** 8626*** 0.86
nibilidad?

¢Has participado en
eventos dentro y fuera
de la universidad en temas 2.542 |1.237| 2 0.89*** 2641** | 0.957
de sostenibilidad en benefi-
cio de la comunidad?

Apropiacién del conocimiento

2Crees que es importante
tomar en cuenta el efecto
de tus actividades diarias
sobre el ambiente?

4.393# [0.708| 4 0.73*** 33687.5

¢Consideras importante el
tema de sostenibilidad para
la capacitacién, desarrollo 4.518# |0.669| 5 0.692*** 48723
académico y profesional
universitario?

¢Consideras que se debe

aplicar la sostenibilidad en -
L A, W 4.282# [0.805| 4 0.774 31553

dizajes?

Aplicacién e impacto social
de la Sostenibilidad

2Es necesario que las univer-
sidades realicen proyectos
que impacten a la sociedad | 4.234# [0.913| 4 0.763*** 32686.5
en aspectos sociales, econé-
micos y ambientales?

(continuia)
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‘ DE ‘Med. Shupiro-WiIk‘ Wilcoxon

¢Sabes si en la universidad
existe un instrumento formal

que dirija los procesos de 2.641° |1.128| 3 0.905*** 1705*** | 0.972
sostenibilidad en tu educa-
cion?

2Existe en tu institucién

una unidad, oficina o servi-
cio de cardcter técnico—ad-
ministrativo con dedicacién
exclusiva a los temas de
sostenibilidad?

¢Sabes si tu institucién
cuenta con redes de co-
laboracién institucional,
empresarial o social que de- | 2.694° | 1.14 3 0.908*** 1987.5*** | 0.968
finan proyectos sostenibles
y en los que intervengan los
alumnos?

2.306° [1.194| 2 0.869*** 1700*** | 0.972

Evaluacién de la sostenibilidad universitaria

Nota: Dim. =Dimensién; Med. =Mediana; TE= Tamafo de efecto. Las dimensiones e ftems enlistados en la tabla per-
tenecen al instrumento “Formacién en sostenibilidad en la educacién superior” (Martinez-Valdés y Judrez-Herndndez,
2019; Martinez-Valdés y Judrez-Herndndez, 2020).

Conforme a la prueba de comparacion, se indica que los items de
las dimensiones “Educacion universitaria”, “Relacion universitaria”, “Vin-
culaciéon e impacto socioeconémico”, “Apropiacion de conocimientos”
y “Evaluacion de la sostenibilidad universitaria” mostraron diferencias
significativas respecto al valor teérico propuesto (bueno) y estas son
considerables (tamafio del efecto>0.80), lo que establece una repre-
sentacion a nivel intermedio para estos aspectos.

La comparacion entre los grupos de TSU y licenciatura revel6 que
no existieron diferencias significativas en las dimensiones evaluadas; sin
embargo, se refiere que para las dimensiones “Relacion universitaria”,
“Vinculacién e impacto socioeconémico” y “Apropiacion de conoci-
miento el TSU” obtiene un mejor promedio, mientras para el resto de
las dimensiones las licenciaturas obtuvieron mayor puntaje (Cuadro 3).
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Cuadro 3
Dimension TSU Licenciatura Comparacién
! ! (media) (media) P '
Educacién universitaria 3.233 3.467 U: 4; p>0.05
Relacién universitaria 3.247 3.122 U: 8; p>0.05
. ., . . , . t:1.11;
Vinculacién e impacto socioeconémico 3.183 3.042 0>0.05
. _ 1033
Apropiacién de conocimiento 3.420 3.527 0>0.05
Aplicacién e impacto social de la sostenibilidad 4.196 4.406 1;2;305.82’.
Evaluacién de la sostenibilidad universitaria 2.805 2.468 U: 1; p>0.05

Nota: Las dimensiones enlistadas en la tabla pertenecen al instrumento “Formacién en Sostenibilidad en la Educacién
Superior” (Martinez-Valdés y Judrez-Herndndez, 2019; Martinez-Valdés y Judrez-Herndndez, 2020).

Referente a la comparacion entre dreas de conocimiento descrita en
el cuadro 4, para las licenciaturas se indica de manera general que en
cinco de seis dimensiones evaluadas el area de psicologia obtuvo el
menor puntaje. Para las dimensiones “Relacion universitaria”, “Vincu-
lacion e impacto socioeconémico” y “Evaluacion de la sostenibilidad
universitaria” el area de medicina obtuvo el mejor puntaje; por su parte,
el area de agronomia obtuvo un mejor puntaje en las dimensiones
“Educacion universitaria”, “Apropiacion de conocimiento”, “Aplicacion
e impacto social de la sostenibilidad”. Respecto a la comparacion entre
areas para las dimensiones del instrumento solo se detectaron diferen-
cias significativas en la dimension “Educacion universitaria”, “Relacion
universitaria” y “Vinculacién e impacto socioeconémico”. De manera
general se observa que el area de psicologia es la determinante de
estas diferencias, ya que present6é un mayor nimero de contrastes
respecto al resto de areas.
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Cuadro 4
Dimension Media Diferencias ‘ Especificas
CT 3.293
CE 3.311
. CT (Tukey: 5.17; p: 0.01); CE
Educacién universi- Psi 2.643 F:10.7; gl4,15 (Tukey: 5.32; p: 0.01)
fana Medicina | 3.217 p<0.005 psi (Tukey: 4.572; p:0.03)
Medicina (Tukey: 4.62;
Agronomia 3.796 p:0.03); (Tukey: 9.192;
p<0.001)
CT 3.037
CE 3.259
Psi 2,476 F:17.86; CT (Tukey: 6.42; p<0.001);
Relacién universitaria : gl4,20; CE (Tukey: 8.29; p<0.0001)
p<0.005 ST ke } o
.. y: 4.76; p<0.02); Psi
Medicina | 3.453 (Tukey: 11.18; p<0.0001)
Agronomia 3.167 Psi (Tukey: 7.98; p<0.001)
CT 3.029
CE 3.136
Vinculacién e impac- Psi 2 486 F:5.965; gl4,20 | CT (Tukey: 4.31; p:0.04); CE
to socioeconémico ’ p<0.005 (Tukey: 5.164; p<0.012)
Medicina 3.293 PSI (Tukey: 6.412; p<0.001)
Agronomia 3.094 PSI (Tukey: 4.83; p<0.02)
CT 3.507
CE 3.544
Apropiacién de co- . F:0.530;
nocimiento il ol p>0.05
Medicina 3.367
Agronomia 3.507
Aplicacién e impacto CcT 4.276 F:0.6830;
social de la sosteni- p>0.05
bilidad CE 4.396
Psi 4.238
Medicina 4.250
Agronomia 4.402
CT 2.537
> CE 2.673
Evaluacién de la KW:8.1-
sostenibilidad univer- Psi 2.063 N Ao
sitaria s
Medicina 2.622
Agronomia 2.443

Nota: ciencias tecnolégicas (CT); ciencias econémicas (CE); medicina y patologia (medicina); ciencias agronémicas
(agronomia) y psicologia (Psi). Las dimensiones enlistadas en la tabla pertenecen al instrumento “Formacién en soste-
nibilidad en la educacién superior” (Martinez-Valdés y Judrez-Herndndez, 2019; Martinez-Valdés y Judrez-Hernandez,

2020).
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Discusion

La formacion en sostenibilidad promueve una educacion integral que
requiere de la participacion de directores, docentes, estudiantes y de la
comunidad universitaria en general para apropiarse de los conceptos y
aplicarlos al entorno social (Brito y Rodriguez, 2018; Martinez-Valdés
y Juarez-Hernandez, 2019)

Por ello, al evaluarla es importante referenciar los aspectos de con-
ciencia respecto a la naturaleza (Garcia-Vazquez y Durén-Ramos, 2016),
el cambio de acciones y patrones de pensamiento (Juarez-Hernandez
et al., 2019), incluir los aprendizaje a obtener en el curriculo (Murga-
Menoyo, 2017) y comunicar con sentido responsable (Nunez-Chicharro
y Alonso-Carrillo, 2016); por medio de estos ejes se identificaran areas
de fortaleza y oportunidad al brindar elementos de guia para poten-
cializar una formacién ciudadana y fomentar la vinculacion con redes
de colaboracion.

La educacion superior es un elemento transformador de sociedades,
por considerar la formacion de una poblacion estudiantil heterogénea
con ideas, comportamientos, cultura y tecnologia hacia cambios de
mentalidad y comportamiento que respondan a las condiciones locales
y globales; en estas condiciones se identifican factores o condiciones
que contribuyen a que la sostenibilidad sea parte de los aprendizajes,
sobre todo con una filosofia que promueva un quehacer holistico que
respete la diversidad, la cultura y la ecologia al establecer la practica
social como factor liberador de saberes del estudiante (Marouli, 2021;
Zaléniené y Pereira, 2021).

En este orden, se obtuvo que los aspectos con menor evaluacion
fueron los relacionados con la dimensién de “Evaluacién de la sos-
tenibilidad universitaria”, que corresponden a la no existencia de un
instrumento formal que dirija los procesos de sostenibilidad en la
educacion, la existencia en la institucion de una unidad, oficina o
servicio de caracter técnico—administrativo con dedicacion exclusiva
para los temas (Bohne-Garcia et al., 2019) y si la institucién cuenta
con redes de colaboracion institucional, empresarial o social que
definan proyectos sostenibles en las que intervengan los alumnos
(Flores-Consejo et al., 2016).

Esta valoracion puede ser resultado de la carencia de un instrumento
de control, asi como de oficina y redes de colaboracion, al revelar que
las instituciones de forma administrativa requieren destinar recursos
financieros e infraestructura adecuada para este proceso (Litzner-Or-
dofiez y Rief3, 2019) con la finalidad de realizar diagnoésticos, proponer
alternativas, ser gestores de la cooperacion para potencializar acciones,
asi como promover conocimiento fuera de aulas. Medina-Pena et al.,
(2017) y Maldonado-Zalazar (2009) identifican promover un espacio y
personal que desarrolle servicios en pro de la educacion en sostenibi-
lidad, como en el caso de la Red Nacional de Desarrollo Sostenible en
México (SDSN), la red de la ANUIES, la Red de Sustentabilidad Ambiental
Universitaria (RedSA), la Red de Sustentabilidad del Sur-Sureste y la
Red PAIS (Programas Ambientales e Institucionales) entre otros, en las
cuales se buscan que los jovenes se interesen en presentar opciones
de solucion a problemas de poblaciones vulnerables.
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Esto constituye un area de oportunidad al aprovechar la inquietud que
poseen los alumnos por el cuidado del medio ambiente (area detectada
como fortaleza), que coadyuven a formar y dirigir procesos sostenibles
en la comunidad universitaria para direccionar la participacion de la
academia y establecer las redes de colaboracion institucional mediante
eventos educativos, programas de reforestacion o limpieza de paisa-
jes, estética ambiental, agricultura organica y el desarrollo de agendas
ambientales con lineas de investigacion que integren a la poblacion
estudiantil (Feinstein y Kirchgasler, 2015; Bosque-Suarez et al., 2016;
Alfie-Cohen, 2017; Callejas-Restrepo et al., 2018; Wamsler et al,. 2018).

Otros items de los menos evaluados fue la participaciéon en eventos
dentro y fuera de la universidad en beneficio de la comunidad y el
conocimiento sobre la conformacion de lineas de investigacion. Para el
item sobre la participacion del alumno en eventos, su baja evaluacion
puede indicar la poca difusion de ellos o bien revela su inexistencia.
Aun cuando las universidades tienen que innovar, en muchas ocasiones
no se cuenta con estructuras que definan este apartado, los recursos
especificos para la atencion de estos proyectos son escasos, en tanto
requieren modificar esquemas administrativos y normativa para generar
planes de comunicacién universitaria en la promocion de proyectos
inter y extramuros que logren una insercién de conocimientos en su
area de influencia (Torres-Rossana y Calderén-Edison, 2016).

En consecuencia, es imprescindible la opcion de presentar esquemas
en la incorporacion de la sostenibilidad en los planes y programas, tal
cual se solicita por organismos acreditadores como los CIEES (Comités
Institucionales para la Evaluacion de la Educacion Suprior), el CASECA
(Consejo Consultivo de la Escuela de Ciencias Econoémicas y Adminis-
trativas), el COMEAA (Comité Mexicano de Acreditacion de la Educacion
Agrondémica), ISO 9000-2015 e ISO 14000, entre otros identificados
por disciplina académica, que aporten bondades de gestiéon en los
planteles (Parrado-Castafieda y Trujillo-Quintero, 2015), y permitan
promover cambios de estructuras administrativas y politicas que ayu-
dan a intervenir como impulsoras de la calidad educativa con acciones
pertinentes, entre ellas el cuidado del ambiente o como innovadores en
el desarrollo tecnolégico, ademas de generar conciencia con respecto
a crear personas criticas (Nufiez-Chicrarro y Alonso-Carrillo, 2016;
Alba-Hidalgo, 2017; Berdugo-Silva y Renuma, 2017; Silva-Carvalho y
Ramos-Junior, 2017).

A la par del analisis de los puntos criticos, es importante denotar
que el analisis general revel6 que los items de las dimensiones de “Edu-
cacion universitaria”, “Relacion universitaria”, “Vinculacion e impacto
socioecon6émico”, “Apropiacién de conocimiento”, y “Evaluacion de la
sostenibilidad universitaria” se encontrarian en un nivel intermedio, lo
cual significa que los estudiantes toman en cuenta estas actividades y
acciones, pero requieren de estimulos para un desarrollo conveniente
y estable, e implementar acciones a partir de la administracion univer-
sitaria sobre la docencia, investigacion, extension, vinculaciéon y manejo
administrativo que incluye la participacion hacia la sociedad. Por tanto,
si la sostenibilidad se mantiene inmersa en los curriculos universitarios,
debe de ser representativa en el comportamiento estudiantil y en la
generacion de conocimiento en las dreas de estudio (Katilitité, 2016;
Brito y Rodriguez 2018).
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Se debe involucrar temas y actividades que consideren los entor-
nos sociales y trabajar en el contexto, lo cual fortalece la educacion
para guiar y comprometer a los alumnos y docentes a un cambio de
conducta que implique una proyeccion social, expansion de saberes
y diversificacion de conocimientos en una construccion formativa de
profesionistas que sean solidarios, justos, comprometidos, participativos,
incluyentes, con pensamiento critico y con interaccion en los diferen-
tes entonos sociales, economicos y ecologicos (Parrado-Castaneda y
Trujillo-Quintero, 2015; Cervantes-Rosas y Aldeanueva-Fernandez, 2016;
Alvarez-Lires et al., 2017; Badillo-Mendoza, 2017; Canti-Martinez, 2018;
Fedosejeva et al., 2018; Reyes-Ruiz y Castro-Rosales, 2018; Salas-Razo
y Juarez-Hernandez, 2018; Martinez-Valdés y Juarez-Hernandez, 2019).

Por lo anterior, y considerando la dimension de “Vinculacién e
impacto socioeconémico”, es necesario potencializarla mediante la
promocion y acciones que permitan el estudio, analisis y generacion
de proyectos en el ambito de competencia de las carreras universitarias
que impacten en el bienestar de la poblacion a través de la educacion,
la salud y mejora en la economia, asi como explotar esta area para
lograr verdaderos aprendizajes de los alumnos al aplicar proyectos de
transferencia de tecnologia, atencion a grupos sociales, estancias en
empresas y practicas que permitan generar relaciones positivas en el
entorno (Gutiérrez-Barba y Martinez-Rodriguez, 2010).

A este respecto, Serna-Mendoza et al., (2017) y Saenz-Zapata et al.,
(2017) consideran que solo 16.2 % de lo aprendido por alumnos
universitarios en los aspectos ambientales proviene del curriculo
universitario y lo demas corresponde a fuentes externas, por lo que
se debe de trabajar en este segmento para que el alumno promueva
la autonomia y la madurez. Por ello Ezquerra-Quintana et al., (2016),
Berdugo-Silva y Renuma (2017) y Ramirez-Diaz y Gutiérrez-Arias (2018)
proponen utilizar la vinculacion, extension, investigacion y docencia
como proceso relacional colaborativo e integrado para apoyar a los
alumnos y ser los principales protagonistas, debido al beneficio en el
impacto social y ambiental que se esperaria, con propuestas innova-
doras, ademas de considerar el apoyo de la filosofia institucional que
permita actividades del ser como estrategia de crecimiento.

Referente a la preparacion de los docentes para impartir temas de
sostenibilidad en sus asignaturas y el énfasis en sus clases, se indica
que se debe trabajar en las competencias transversales y promover
un cambio de enfoque que implique procesos de reestructuracion de
contenidos, aplicacion de estrategias y adecuacion de los ambientes de
aprendizaje para que sean colaborativos e incluyentes (Nufez-Chicharro
y Alonso-Carrillo, 2016; Martinez-Valdés y Juarez-Hernandez, 2019).

Por otro lado, diversos autores (Katiliu™ te’, 2016; Anyolo et al.,
2018; Brito et al., 2018; Leal-Filho y Orlovic, 2018; Prado, 2018; Juarez-
Hernandez et al., 2019; Martinez-Valdés y Juarez-Hernandez, 2020)
sefialan una desmaterializacién del trabajo al no reconocer nuevas
formas de entender los conceptos de cuidado del ambiente con la
perspectiva de promover proyectos, articulos de investigacion, diplo-
mados, jornadas y titulacion; lo anterior con temas que trasciendan,
protagonicen y aporten elementos de formacion del capital humano,
de socializacion de resultados cientificos con ferias, platicas, foros,
proyectos extramuros que promuevan y utilicen la praxis como ele-
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mento de transformacion hacia una sociedad del conocimiento y el
pensamiento complejo.

Un aspecto a destacar es la dimension de “Aplicacion e impacto
social de la sostenibilidad”, cuyos items fueron los de mejor pondera-
cién y no mostraron diferencias respecto al valor propuesto; en con-
secuencia, se indica que estos items se encuentran en un nivel bueno.
Este conjunto aborda el entorno en el cual se desarrolla el estudiante,
aplicacion de conocimientos o aprendizajes, por lo que la evaluacion
sugiere que existe disposicion para las necesidades existentes de su
localidad y lograr alternativas que enmarcan la sostenibilidad. Lo
anterior permite enfatizar la importancia de reconocer los efectos al
ambiente y promover proyectos que aporten desarrollo de capacidades
en la comunidad universitaria para su atencion (Cisneros-Quintanilla
y Mendoza-Bravo, 2018).

Potencializar esta area implica realizar acciones para abordar los
valores, aprendizajes con educacion activa y participativa, generar co-
nocimientos, ideas y perspectivas que detonen una identidad ambiental
con la prevencion, mitigacion y resiliencia en el cuidado y proteccion
del medio (Lara et al., 2021), para la capacitacion, desarrollo académico
y profesional que conlleve procesos interdisciplinarios y transversales
de los planes de estudios que coadyuven a lograr la eficiencia del
pensamiento y una relacion de espacio social en la formacién-expe-
riencia-contexto (Alba-Hidalgo, 2017; Bustamante-Gazabon et al., 2017;
Deroncele-Acosta, 2017; Martinez-Valdés y Juarez-Hernandez, 2019;
Juarez-Hernandez et al., 2019).

El anilisis comparativo no revel6 diferencias significativas entre TSU
y licenciatura, lo cual puede estar determinado por el curriculo exis-
tente, que pueden ser continuidad de saberes donde el TSU promueve
la practica como elemento de aprendizaje y la licenciatura proyecta
el analisis cognitivo con elementos de aplicaciones teodricas para la
propuesta de soluciones. En este caso se resalta que para las dimen-
siones “Relacion universitaria”, “Vinculacion e impacto socioeconémico
y Apropiacién de conocimiento TSU” obtiene un mejor promedio. Lo
anterior puede determinarse por el contacto con la forma de trabajo
hacia los sectores de produccion, al involucrar procesos practicos con
una relacién ocupacional activa y, por ende, con un posicionamiento
en los procesos directos de produccion (Ruiz-Larraguivel, 2009).

Por dltimo, el analisis entre areas de conocimiento revel6 que para
cinco de seis dimensiones evaluadas el area de psicologia obtuvo el
menor puntaje; si bien es la “disciplina cientifica que investiga per-
cepciones, motivaciones, comportamiento, normas, valores, emociones
cogniciones” (Rodriguez et al., 2010, 178), y determina la interaccion
de la persona o grupos sociales y su desarrollo hacia un conocimiento
humano, es necesario considerar el impacto de factores biologicos
como una accion diferencial de satisfaccion humana y que exista el
concepto de sostenibilidad en los aspectos de afecto y satisfaccion
hacia una ambientacién de aprendizajes (Gallegos, 2016).

En ese sentido Chavez-Bendezu (2020) comenta la necesidad de
establecer modelos de practica social con programas y proyectos
ambientales que permitan investigar y relacionar los aspectos de
comportamiento humano con actitudes y conductas hacia los proce-
sos ecologicos, que favorezca una adaptacion en la nifiez y se refleje
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al ser adultos en las aulas universitarias, sobre todo por los enfoques
que debemos de aplicar conforme los ODS (Objetivos de desarrollo
sostenible) con un activismo social ecolégico y equitativo, y formar un
capital humano integral que involucre la conservacion y cuidado de
los contextos socio-fisico con un ideal sostenible.

En contraste, carreras como agronomia y medicina obtuvieron un
mejor puntaje, la agronomia derivada de considerar el contexto en
su formacion profesional, sobre todo porque dependen de conocer,
comprender, analizar, aprender y desarrollarse en medios naturales y
entender los sistemas ecologicos al modificar y producir alimentos.
En medicina se considera la expresion en la atencion de individuos
sanos o enfermos, la familia, la comunidad, integrar el ambiente con
la actividad asistencial como proceso al interrogar, examinar y razonar
sobre problemas de salud para una atenciéon fundamental en la sociedad
(Corona-Martinez, 2011).

Por lo que es necesario reforzar los aprendizajes o competencias
asignadas en los planes de estudios, programas analiticos, planes de
clase o cartas descriptivas, cubrir temas especificos en materias o
competencias y la transversalidad para la formacién de las distintas
carreras en sostenibilidad que deriven en atender la diversidad, equidad
y democracia, aunado a que los protagonistas divulguen los resultados
de los procesos académicos, tecnologicos y cientificos (Franco-Pardo,
2018; Ramirez-Diaz y Gutiérrez-Arias, 2018).

El aporte de esta investigacion declara que las universidades deben
evaluar el tema para ordenar, analizar, discutir y proponer alternativas
hacia la formacion en sostenibilidad universitaria de la comunidad que
incluya los elementos sociodemograficos, sobre todo por incluirse en
los procesos de educacion y el desarrollo de capital humano por la
injerencia con la sociedad, la manifestacion de necesidades y propuestas
de alternativas que deben de influir en cambios sustanciales en poli-
ticas institucionales, en el curriculo y entono aplicable. Se considera
necesario promover planes y proyectos académicos que motiven a los
estudiantes para desarrollar competencias, comunicacion, actitud, éti-
ca, equidad e igualdad universitaria para establecer una educacion en
sostenibilidad universitaria eficiente (Froment et al., 2020).

En las instituciones se debe identificar e implementar proyectos de
desarrollo sostenible y educacion ambiental, infraestructura, redes de
colaboracion para la sostenibilidad, promocion de emprendimiento que
impacten en los estudiantes, docentes y administrativos para cambiar
paradigmas y operar bajo este enfoque, proponer iniciativas que inclu-
yan reuniones, promocion, difusion, talleres, platicas, videos y trabajos
en redes sociales, de manera que exista interaccion y construccion de
atmosferas de aprendizaje sostenibles.
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Conclusiones

Con base en la evaluacion para la formacioén en sostenibilidad en
estudiantes universitarios, se puede indicar que la dimension de
“Aplicacion e impacto social de la sostenibilidad” se encuentra en un
nivel bueno, al significar que los estudiantes consideran importante
el efecto al ambiente en sus actividades cotidianas. Sin embargo, esta
evaluacion revela que ademas de requerir capacitacion, es necesario
aplicar proyectos para el desarrollo académico de la sostenibilidad
hacia la sociedad que incluyan a las instituciones universitarias.

Las dimensiones de “Educacion universitaria”, “Relacion universitaria”,
“Vinculacion e impacto socioeconémico”, “Apropiacion de conocimiento”,
y “Evaluacion de la sostenibilidad universitaria” se encontrarian en un
nivel regular. De ahi la necesidad de estrategias integrales que impacten
la potencializacion de estos aspectos; resulta imprescindible aplicar
instrumentos de control, asi como que exista en la organizacién una
unidad de atencién, ademas de promover esquemas de colaboracion
institucional para definir proyectos sostenibles donde intervengan los
alumnos y refuercen aprendizajes.

Con respecto a las carreras relacionadas con el estudio, se identifico
que las que tienen mayor incidencia en la educacion en sostenibilidad
son del area de ciencias agronémicas y de medicina, sobre todo por
estar en contacto con la sociedad de forma abierta y sujetas a una
necesidad primaria, que incluyen los entonos sociales como medio de
aprendizajes y generacion de conocimiento para potencializar activi-
dades y cambios hacia una educacion ambiental en la busqueda de
la esperada calidad de vida, al requerir reforzar el area de psicologia
desde su curriculo.

Se declara que la obra que se presenta es original, no estd en
proceso de evaluacién en ninguna otra publicacién, asi también que
no existe conflicto de intereses respecto a la presente publicacién.
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entregado es inédito y no esté en proceso de evaluacién en ninguna otra
publicacién. Datos: nombre, grado académico, institucién donde labora,
domicilio, teléfono, correo electrénico.

Curriculum vitae resumido del autor, en hoja aparte.

El trabajo y los documentos solicitados se enviardn a la direccion electrénica:
coord.educativa.ie@gmail.com, con copia a innova@ipn.mx.

130

Innovacidn Educativa, vol. 25, nimero 99



Innovacién Educativa is a quarterly Mexican journal; blind peer-reviewed, indexed
and publishes original scientific articles in Spanish and English. The journal focuses
on new interdisciplinary approaches to research in higher education, bringing to-
gether the methodologies of the humanities, sciences and behavioral sciences. In-
novacién Educativa is a journal regulated by the guidelines of the Committee of
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the section Aleph and Innovus.
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