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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Tutorías Académicas

Enero de 2014

El Programa Institucional de Tutorías apoya  la formación profesional de nuestros alumnos; para este 
año se obtuvieron los siguientes resultados:

• Alumnos atendidos 1,367 en asesoría grupal.
• Alumnos atendidos 533 en tutoría individual.
• Docentes tutores designados 105 que atendieron a 1,900 alumnos.

En apoyo al desarrollo de las acciones tutoriales, se impartió el Diplomado de Formación en  
Competencias Tutoriales Nivel Superior, en el periodo marzo-septiembre.  Se contó con un grupo por 
turno, concluyendo el diplomado 25 docentes.

Programa Institucional de Tutorías

Exposición de parte del Diplomado de Competencias Tutoriales.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Oferta Educativa

Enero de 2014

Se continuaron a lo largo del año junto con la Unidad Académica de Santo Tomás, los trabajos de 
reestructuración de los planes y programas de estudio de las Licenciaturas en Relaciones Comerciales, 
Negocios Internacionales y Contador Público. En el mes de abril se propuso una metodología teniendo 
como base la formación integral para esta reestructuración. Se contó con la participación, promedio, 
de 35 docentes para el programa académico de CP; 30 de LRC, 15 de LNI y 35 del área de Formación 
Básica. Se realizaron aproximadamente, 27 reuniones.

En el mes de junio se realizaron 3 paneles de expertos en el ámbito laboral. El día 10 se llevó a 
cabo el de Contador Público donde asistieron 29 profesores y 6 panelistas, el día 12 se presentó el 
correspondiente a la licenciatura en Relaciones Comerciales con 19 profesores y 3 panelistas; y, el día 
16 se efectuó el de Negocios Internacionales con 14 profesores y 4 panelistas. Esta metodología fue 
utilizada para validar la formación integral de cada programa académico a través de la opinión de los 
empleadores y asegurar, en la medida de lo posible, la incorporación de los egresados al mercado 
laboral.

Mejora Continua de la oferta educativa

Trabajo Colegiado para la actualización de las Unidades de Aprendizaje.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Oferta Educativa

Enero de 2014

La Unidad de Tecnología Educativa y Campus 
Virtual, operó los tres Programas Académicos: 
Contador Público, Relaciones Comerciales y Negocios 
Internacionales, en la Modalidad No Escolarizada; 
como parte de la oferta educativa institucional y en 
apoyo a la Modalidad Escolarizada, atendiendo a 
2,084 estudiantes aproximadamente de la Modalidad 
Escolarizada (alumnos de flexibilidad) y a 1,199 
estudiantes de la Modalidad No Escolarizada.
También se atendió a 1,482 estudiantes en el curso 
“Modelo de Operación del Polivirtual” para alumnos 
de flexibilidad que optaron por cursar y/o recursar 
unidades de aprendizaje en esta modalidad, para 
apoyar la continuidad de la trayectoria académica 
y a 436 estudiantes en Curso Propedéutico en el 
Proceso de Admisión Escolar 2014-2015 conforme a la 
Convocatoria de Ingreso al Instituto.
En términos de Unidades de Aprendizaje, el Polivirtual 
opera 149 unidades de aprendizaje obligatorias 
y optativas en todos los niveles de los Programas 
Académicos de Contador Público, Relaciones 
Comerciales y Negocios Internacionales, 151 Asesores y 
3 tutores dieron atención a estudiantes de la Modalidad 
No Escolarizada y Escolarizada (Flexibilidad).
La celda de producción de Educación Continua, 
actualmente, mantiene en operación un Seminario 
de Titulación en la modalidad no escolarizada de 
los dos seminarios que se tiene vigentes, creados 

Campus Virtual Politécnico

Docentes de Campus Virtual de la ESCA Tepepan.

para satisfacer las necesidades de los egresados de 
la modalidad escolarizada y no escolarizada cuya 
característica principal es que radican fuera del Distrito 
Federal, así se les provee la posibilidad de concluir su 
formación académica. Se denomina “EC Seminario 
Comunicación Publicitaria, un caso de Negocios para 
Medios Impresos” y “EC Publicidad Financiera con 
Visión de Negocios en Periódicos y Revistas” para la 
Licenciatura en Relaciones Comerciales, con lo cual se 
ha dado atención a 80 egresados del plantel para su 
proceso de titulación.
El desarrollo de recursos didácticos producidos de 
las unidades de aprendizaje, alcanzó un acumulado 
de 130, que incluye la migración de Unidades de 
Aprendizaje para cada Programa Académico a la nueva 
plataforma institucional Aula Polivirtual.

Como parte de la formación docente para el Campus 
Virtual, se capacitó a un total de 60 asesores y 
profesores tutores ofreciéndoles los siguientes cursos:
• Aprendamos tecnologías educativas Moodle.
• Moderación y operación en el Aula Polivirtual.
• Recursos didácticos digitales con tratamiento 

educativo.

Para brindar la oferta educativa de la modalidad a 
distancia se participó en la “Expo-Profesiográfica 
2014” del Nivel Superior del Instituto.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Becas

Enero de 2014

En el caso  de  becas, se tiene como propósito fundamental hacer llegar a los estudiantes recursos 
económicos que les permitan obtener satisfactores básicos, además de estimular su aprovechamiento 
escolar y su calidad académica.

La ESCA Tepepan opera los distintos apoyos, becas y estímulos a estudiantes como un recurso para 
ampliar las oportunidades educativas y reducir desigualdades entre grupos sociales, cerrar brechas e 
impulsar la equidad. 

El programa de becas se emite una vez por año y consta de dos fases, una para cada periodo del 
ciclo escolar. Las becas otorgadas del ciclo enero—junio fueron 2,447 que corresponde mayormente a 
revalidaciones.

Becas de Licenciatura

Cuadro descriptivo de becas otorgadas.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Enseñanza de Lenguas Extranjeras

Enero de 2014

En los Cursos Extracurriculares de Lenguas Extranjeras (CELEX), se impartieron 11 cursos de 40 horas, 
con una matricula en el tercer trimestre de 5,324 alumnos, brindándoles servicios (inscripciones, 
exámenes de ubicación, reembolsos, credenciales y constancias).  Lo anterior con la participación 
activa del personal de la UPIS, del CELEX, representantes de academia y el apoyo de profesores de los 
distintos idiomas en los procesos académicos administrativos.

Alumnos atendidos en lenguas extranjeras 5,324.

Se actualizaron los registros del programa general de francés y alemán por competencias. 

Recibirán Certificados First Certificate in English (FCE)  42 alumnos .

Se capacitó a los instructores de los CELEX con un curso taller para la instrumentación de las tareas 
integradoras en el aprendizaje por competencias con 74 participantes.

Centro de Lenguas Extranjeras

Centro de Enseñanza de Lenguas Extranjeras ESCA Tepepan.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Tutorías Académicas

Enero de 2014

El número de comités tutoriales en el primer semestre del año fue de 96, en donde participan los 
integrantes del comité con un promedio de cuatro docentes-investigadores.   Esto con  la  finalidad de 
evaluar los avances de trabajo de tesis de los alumnos.

Comités Tutoriales de Posgrado

Designación de los Comités Tutoriales de Posgrado.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Movilidad Estudiantil

Enero de 2014

Movilidad Nacional

Respecto a nuestros alumnos que realizan una estancia en universidades estatales, figuraron las 
pertenecientes a Jalisco, Campeche, Quintana Roo, Guanajuato, Baja California Sur y Sonora; donde 
35 alumnos cursaron un semestre.

Movilidad Internacional

Referente a los estudiantes de universidades extranjeras contamos con 2 alumnos;   1 de la Universidad 
Estadual Paulista en Brasil y otro más de la Universidad Simón Bolívar en Colombia. 

Durante el año, 29 estudiantes del plantel estuvieron adscritos a universidades de diferentes países 
como:  Argentina,  Colombia, España, Islandia, Francia, Chile, Perú, India, Ecuador, Panamá, entre 
otros. 

Movilidad Nacional e Internacional de Licenciatura

Aviso de aceptación en movilidad.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Práctica Docente

Enero de 2014

Para este año se revisaron desde el punto de vista 
didáctico pedagógico, 243 Planeaciones Didácticas 
Tipo. 

Se llevó acabo el proceso de evaluación diagnóstica 
a la comunidad estudiantil de los semestres 
lectivos 2013-2014/2 y 2014-2015/1 utilizando la 
Plataforma Institucional Moodle, el procedimiento 
inicia con la revisión y colocación de los reactivos 
de 122 unidades de aprendizaje que se ofertaron 
en los períodos escolares.  La aplicación cubrió 
aproximadamente al 80% de la población 
estudiantil y posteriormente, los docentes tuvieron 
acceso a la plataforma institucional para conocer 
los resultados de sus respectivos grupos.

A partir de los resultados de la evaluación 
diagnóstica, los docentes elaboraron su Planeación 
Didáctica Específica bajo la asesoría didáctica 
pedagógica del Departamento de Innovación 
Educativa; en total se revisaron 581 planeaciones.

Con la finalidad de mejorar la calidad de los 
materiales didácticos elaborados por los docentes 
de la escuela, este departamento les ofreció 
orientación didáctica pedagógica, concluyendo con 
un total de 28 materiales diseñados.

Recursos Didácticos Digitales

Presentación de un material didáctico digital producido.

Se impartieron los diplomados en “La Práctica 
Docente Reflexiva: Clave de Transformación”  con 
siete participantes, el cuál se ofertó para año sabático 
y público en general, por lo que fue coordinado 
por UPIS y el diplomado “Contrataciones Públicas 
(adquisiciones y obra)” concluyó en septiembre.

La Unidad de Tecnología Educativa y Campus Virtual 
está conformada por un grupo multidisciplinario 
encargado de producir Recursos Didácticos 
Digitales con base en los criterios técnico 
pedagógicos vigentes, como apoyo al proceso 
académico a través de la plataforma educativa.

Se realizaron mejoras continuas de 10 Unidades 
de Aprendizaje así como la adopción de las      
planeaciones didácticas para la modalidad, se 
actualizó el curso propedéutico para los alumnos 
de nuevo ingreso.

La celda de producción audiovisual realizó más 
de 20 videos introductorios de cada Unidad de 
Aprendizaje, para reforzar el conocimiento de los 
alumnos.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Práctica Docente

Enero de 2014

Se realizó el análisis de la Evaluación Docente por opinión estudiantil correspondiente al periodo 
2014-2, en la cual se contó con la evaluación del 97% (5,387) de un total de 5,558 alumnos   inscritos 
en el semestre; los cuales evaluaron al 94% de los docente frente a grupo (436) de un total de 465 
docentes, logrando con ello retroalimentar al profesorado sobre su labor docente mediante esta 
opinión estudiantil.

Se desarrollaron dos períodos intersemestrales de capacitación, en los cuales se contó con la 
participación de los docentes de ambos turnos.

Lo anterior permitió la participación promedio para cada periodo de 715 docentes en los 51 cursos, 
talleres y conferencias instrumentados.

Evaluación Docente

Reporte de los resultados de la Evaluación Docente 
por Opinión Estudiantil.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Vinculación

Enero de 2014

Se ha logrado mantener los convenios con los institutos Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI); y el 
Nacional de Medicina Genómica (INMEGEN).  Además se logro concretar los convenios con: el Instituto 
Nacional de Investigaciones “Dr. José María Luis Mora”; y con la “Financiera Nacional de Desarrollo”, a 
las cuales se les brindaron servicios de cursos de capacitación en los idiomas de inglés, francés, alemán 
e italiano; así como cursos de capacitación y actualización en informática y actualización profesional.

Convenios de Colaboración Interinstitucional

Impartición de cursos derivados de convenios.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Vinculación

Enero de 2014

Derivado del convenio específico de colaboración entre el Instituto Politécnico Nacional y la Asamblea 
Legislativa del Distrito Federal, el campus virtual atendió a 102 estudiantes activos, a los que se les 
dio seguimiento y acompañamiento por 7 tutores, logrando rescatar un 8.8% de la matrícula actual y 
un 5.5% está en proceso de sensibilización para su reincorporación.

Convenio con la Asamblea Legislativa del Distrito Federal

Cursos impartidos.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Vinculación

Enero de 2014

Durante este año, continuamos trabajando y perteneciendo al Instituto Mexicano de Ejecutivos de 
Finanzas en su capítulo universitario. Este año se enfoco el trabajo en el fortalecimiento de las acciones 
de la estrategia “Plan México”, mediante el impulso de una respuesta positiva de los jóvenes ante los 
cambios permanentes que se da en las organizaciones e instituciones, de tal forma que se de una 
sinergia de trabajo participativo.

En ese sentido, cabe señalar, la instrumentación de proyecto especial “Transmitiendo Alegrías” ; la 
oferta constante de conferencias de expertos; el “Día Experiencia IMEF”; la “Semana Nacional de 
Educación Financiera”, entre otros.

Convenio con el Instituto Mexicano de Ejecutivos de Finanzas

Cursos ante jóvenes entusiastas.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Apoyos al Personal Académico y Administrativo

Enero de 2014

Dentro de la acción permanente de apoyar mediante becas al desempeño docente, para este año 
lograron este beneficio 39 docentes.  Asimismo, y en este rubro, se benefició a 11 docentes con el 
otorgamiento de su incursión al programa sabático (9 en el anual y 2 en el semestral).

En cuanto a la formación, actualización y profesionalización del personal de esta Unidad Académica, 
respecto a la Promoción Docente participaron 30 profesores  y en Evaluación de Categoría están en 
proceso 55 profesores, en ambos casos el proceso aún no concluye por las condiciones institucionales 
conocidas de fin de año.

El Estímulo a la Calidad y Eficiencia del PAAE participaron 126 candidatos y 19 obtuvieron el beneficio. 
En cuanto a la Basificación Docente, participaron 64 candidatos de los cuales 58 fueron beneficiados. 
Para el caso de la Basificación Técnico Docente, participaron 15 candidatos y la obtuvieron 11.

Apoyos a personal Docente y Administrativo

Otorgamiento de reconocimientos por cumplimiento de cursos.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Extensión y Difusión

Enereo de 2014

Durante este año se registró ante la Dirección de Egresados y Servicio Social (DESS), el inicio de 
servicio social de 864 estudiantes/egresados que permite consolidar su formación y es también un 
factor estratégico en la tarea de impulsar el desarrollo regional y estatal, dentro del territorio nacional. 
El servicio social retribuye a la nación con su formación profesional y además permite desarrollar 
competencias profesionales, así como un sentido de compromiso con la sociedad.

En lo referente para la emisión de constancias de liberación de servicio social por parte de la DESS, 
este año se enviaron 901 solicitudes.

Servicio Social

Alumnos participantes en Servicio Social Comunitario.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Extensión y Difusión

Enero de 2014

En este año se ofertaron 26 disciplinas deportivas a la comunidad del plantel, en las que se dio atención 
a 3,284 alumnos.

Debido a la participación entusiasta y comprometida de nuestros alumnos, en torneos institucionales 
internos y externos, como son los Juegos Interpolitécnicos, en los cuales se obtuvo el Primer lugar 
en la disciplina futbol asociación rama varonil. Primer lugar 200 metros mariposa y Tercer lugar 200 
metros torso, ambas en rama femenil, así como dos  Segundo lugar por equipo en 400 metros relevo 
estilo libre en las ramas varonil y femenil. Primero y segundo lugar en Judo.  Segundo lugar en Tae 
Kwon Do.  Tercer lugar por Escuela en Karate Do.  Tercer lugar en basquetbol femenil.  Tercer lugar en 
Flag Futbol en las ramas varonil y femenil.  Por último, Cuarto lugar en ajedrez.

Como parte de los programas encaminados al mejoramiento de la calidad de vida del personal 
docente y de apoyo a la educación, se opera el programa “Capacidad Funcional Ponte al 100” con la 
participación de 117 personas.

Se participó conjuntamente con las áreas de servicio médico, orientación educativa y difusión cultural, 
en el evento: La Feria de la Salud.

Actividades Deportivas y Salud

Momento en el evento de difusión de la disciplinas deportivas que se 
ofertan en la Escuela.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Extensión y Difusión

Enero de 2014

Se llevaron a cabo un promedio de 75 eventos culturales como Exposiciones, presentaciones de la 
compañía de Jazz, conciertos, obras de teatro, los eventos enviados por el área central, entre otros, 
teniendo una asistencia aproximada de más de 12,000 personas.

A través de 19 talleres se dio atención 3,707 alumnos inscritos, en la diferentes ofertas culturales.   Para 
la carrera de Contador Público 1,700; de Negocios Internacionales 770; y para Relaciones Comerciales 
1,237.

Las actividades más relevantes fueron:

• Segundo Festival de Talentos 2014.
• Día de la Danza.
• Concierto de Francisco Barrios “El Mastuerzo”.
• Concierto del grupo “Santo Mezcal”.
• “Festival DAM” Exposición de talleres culturales.
• “Festival de Colores”.

Y diversos eventos en donde los alumnos exponen sus creaciones.

Difusión y Fomento a la Cultura

Evento del “Festival de Colores”.

Momento en el “Día de la Danza”.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Gestión Administrativa

Enero de 2014

Durante este año, el Departamento de Mantenimiento 
y Servicios de la ESCA Unidad Tepepan, realizó diversos 
trabajos con el fin de mantener la infraestructura física, 
mejorar las condiciones y ofrecer un servicio educativo 
de calidad, para apoyar la formación integral de los 
estudiantes:

• Salones de clase.  Se dio atención al mantenimiento 
de salones de clase entre lo que se puede 
incluir: pintura y lavado a las paredes, así como, 
la reparación de sillas y mesas para alumnos 
y profesores. Además, se ha dado atención al 
Programa de Ahorro de Energía en el cual se lleva 
un avance del 90% en el cambio de luminaria de 32 
Watts a lámparas LED de  18 Watts en los salones. 

• Remodelación de cancelería.  Durante este año, 
se llevaron a cabo los cambios en remodelación 
de cancelería de los Departamentos de Capital 
Humano, Decanato e Investigación y  área de 
fotocopiado, Poliemprende, Prácticas Escolares, 
Sindicato Docente y No Docente y Taller de Máscaras. 

• Murete de la Alberca. Se llevó a cabo la construcción 
del piso y murete para la alberca, la cual tiene la 
finalidad de mantener la tierra de los prados en 
su lugar y evitar que llegue al agua y provocar su 
descomposición.

• Baños para personas con situación de discapacidad. 
Se llevaron a cabo los trabajos de la remodelación y 
adaptación de los sanitarios de las plantas bajas de 

Mantenimiento y Equipamiento

Adecuación de las puertas de Salida de Emergencia.

Construcción de una barda perimetral que protege 
la piscina de la escuela.

los Edificios A y B, lo cual tiene el objetivo de que 
sea una escuela que cuenta con la infraestructura 
necesaria para éstas personas 

• Fumigación. Se llevaron a cabo diversas actividades 
en conjunto con la Dirección de Servicios Generales 
con el fin de mantener controlada la fauna nociva.

• Puertas de Emergencia Edificios A y B. Se realizaron 
los trabajos en las puertas de estos edificios,  las 
cuales tiene la característica de ser de aluminio de 
alto rendimiento, además de tener una barra de 
pánico que permite que con un solo toque desde 
el interior se abran las dos hojas y así facilitar la 
evacuación de las personas.   

• Campaña de reforestación y recuperación de áreas 
verdes.  En conjunto con el Comité Ambiental se 
invitó a toda la comunidad para la plantación y 
riego de árboles truenos, y de esta forma revivir 
las áreas verdes del plantel.

• Cambio integral de la red sanitaria de los Edificios 
A, B y C.  Las redes sanitarias al tener varios años de 
uso, se encontraban dañadas y por lo consiguiente 
provocaban que varios sanitarios se encontraran 
clausurados. 

• Cambio de las puertas de salones, cuartos de 
servicios y baños de los Edificios A y B.

• Mantenimiento al Edificio B en su tablero de cargas. 
Fue necesario para ofrecer mayor seguridad en 
cuanto al suministro de energía eléctrica .
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Gestión Administrativa

Enero de 2014

Se mantuvo en operación a 947 equipos de cómputo; se ofrece de forma permanente el servicio de 
soporte técnico, ya sea para mantenimiento físico o bien en la actualización o instalación de programas 
de cómputo, otorgando 1,092 servicios; del mismo modo se encuentra el sitio WEB de la Escuela en 
donde se llevaron a cabo 294 cambios de actualización e inserción de publicaciones.

En relación al mantenimiento de la Red y al desarrollo de Sistemas también realizaron acciones de 
vital importancia para su óptimo funcionamiento, realizando para este año 3,769 servicios.

Se trabajó en la migración de telefonía analógica y digital a telefonía IP (Internet Protocolo); que para 
este año se logró el cambio en 136 líneas.

Se continúa con la modernización de la red de cómputo de la Unidad, que para este año se logró cablear 
64 nuevos nodos con lo que se llegó a 1,033 nodos en operación; lo anterior permitió la conclusión de 
la migración y mejora a la infraestructura en el cableado estructurado.

Asimismo, se amplió la capacidad de la Red Inalámbrica Institucional al instalar 3 nuevos marcadores  
Access Point, con lo que se amplía la cobertura de la red inalámbrica que permite prácticamente la 
cobertura total de la Unidad Académica.

Por otro lado se realizó un nuevo cableado de fibra óptica que comunica a los edificios con los que 
cuenta la Unidad y que permite una mejor transferencia de datos.

Equipo Computacional

Mantenimiento del equipo computacional de la Escuela.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Gestión Administrativa

Enero de 2014

Se realizaron los esfuerzos necesarios para cumplir con las líneas de gobierno que indican una gestión 
basada en la austeridad, transparencia y rendición de cuentas, así como entrega de información 
requerida en tiempo y forma.

Respecto a la captación de recursos propios y el ejercicio presupuestal federal, permitió la adecuada 
programación del ejercicio del gasto dentro de los rubros necesarios para el óptimo funcionamiento 
de la Unidad, logrando con ello, hacer eficiente el gasto en los siguientes aspectos: mantenimientos 
correctivos y preventivos; pagos de honorarios por servicios profesionales del CELEX y Seminarios, así 
como los de apoyo a la capacitación docente.

El uso de los sistemas institucionales denominados “SIG@ Financiero” y el “SIGA@ Contable” ha 
mejorado sustancialmente el control institucional de la información presupuestal y su ejercicio, así 
como la emisión de la  facturación electrónica por los servicios ofertados por la Unidad Académica, 
mismos que aparecen en el catálogo de cuotas autorizadas.

Respecto al suministro de bienes y servicios propios para el desarrollo académico administrativo se ha 
ejercido puntualmente llegando   al 91% de cobertura de las necesidades solicitadas.

Asimismo, los informes del activo fijo ha sido puntual en la emisión de sus reportes institucionales.

Mejora de la Gestión Administrativa

Compromisos para la mejora de la Gestión de la Escuela.

Aspecto de una Reunión Territorial efectuada con elementos de la 
Secretaría de Suguridad Pública del Distrito Federal.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Sistemas de Gestión de la Calidad

Enero de 2014

Se realizó y atendió durante este  año una auditoría interna y una auditoría externa, para dar seguimiento 
y realizar el control de los procesos de alta dirección, sustantivos y de apoyo, certificados bajo la Norma 
ISO 9001:2008. Se realizaron dos Revisiones por la Dirección bajo el esquema de este sistema donde 
se llegaron a importantes acuerdos avalados por el Comité de Calidad de la Unidad Académica.

El Sistema de Gestión de Calidad de la Dirección de Educación Superior  y las 25 UA’s

Cierre de Auditoria Externa. Auditor lider y Directora de la Escuela.

Exposición de Hallazgos en la Auditoría Externa.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Sistemas de Gestión de la Calidad

Enero de 2014

Para dar cumplimiento a los trabajos de éste Sistema se realizaron las siguientes actividades: 
Coordinación y elaboración de los cuatro seguimientos  trimestrales al Programa Operativo Anual, 
atención a las auditorías, envío en tiempo y forma de los reportes de información institucional 
solicitados por la Dirección de  Evaluación bajo la plataforma en línea instrumentada en el SAPMI, 
elaboración directa de reportes  en  línea con SEP-INEGI.

El Sistema de Gestión de la Calidad de la Secretaría de   Gestión Estratégica

Hoja uno del Boletín del Sistema.

Hoja dos del Boletín del Sistema.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Apoyos al Personal Académico y Administrativo

Enero de 2014

Se impartieron 8 cursos de capacitación del periodo enero-septiembre.

En los que se inscribieron 144 compañeros del Personal de Apoyo y Asistencia a la Educación (PAAE), 
los cursos abordaron las temáticas: 

Seminario de apreciación literaria; Nutrición y hábitos saludables; Toma de decisiones y solución 
de conflictos; Desarrollo de competencias laborales; Word básico y avanzado; Creación y edición de 
imágenes en Photoshop; y Habilidades del pensamiento.

Se impulso mediante un taller “Los Derechos que Yo ejerzo” el tema de los derechos humanos en los 
ambientes laborales .

Cursos al Personal Administrativo

Aspecto de uno de los cursos ofrecidos al personal administrativo.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Investigación

Febrero de 2014

Durante los meses de febrero y marzo a través de la Dirección de Investigación del Instituto un total 
de 36 profesores del plantel, de  UPIICSA, de la ESIME Culhuacán, del CICS-UMA y CECyT 14 tomaron 
el Curso-Taller de Investigación, Desarrollo Tecnológico e Innovación. Gracias a esta capacitación hubo 
una mejora a los proyectos registrados y elaboración de nuevos protocolos.

Del 17 al 19 de septiembre se desarrolló en las instalaciones del plantel el 1er. Coloquio de Investigación 
2014, el total de conferencias y ponencias fue de 28, expuestas por 50 investigadores de la escuela y de 
la Universidad Nacional  Autónoma de México, San Luis Potosí y Sonora. También de las Universidades 
Iberoamericana, Panamericana y del Istmo de Oaxaca. La asistencia de profesores y alumnos fue de 
750 aproximadamente.

Difusión de la Investigación

1er. Coloquio de Investigación.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Eventos Académicos

Febrero de 2014

Un equipo conformado por cuatro estudiantes de la Licenciatura en Negocios Internacionales fue 
seleccionado por las autoridades de la Dirección de Educación Superior, para representar al IPN 
en el concurso de debates “Universus”, de UNO TV.  El tema abordado fue: “¿Se debe aumentar el 
salario mínimo?”, teniendo como contrincante al equipo representativo de la Universidad Autónoma 
Metropolitana.

Universus

Concurso de Debates “Univesus”.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Becas

Marzo de 2014

Se apoyo a los estudiantes con 51 becas institucionales que les permite continuar con sus estudios de 
posgrado; lo anterior significó un incremento del 40% respecto al año anterior.

Becas en Posgrado

Becas otorgadas en las diferentes opciones de posgrado.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Prácticas y Visitas Escolares

Marzo de 2014

Para fortalecer el proceso enseñanza-aprendizaje en este periodo, se realizaron 56 prácticas    escolares, 
40 dentro del D.F. y 16 foráneas, en las que participaron 1815 alumnos; algunos de los    lugares 
donde se realizaron estas prácticas   fueron: Administración Portuaria Integral de Veracruz, Aduana de 
Manzanillo Colima, Zona Arqueológica de Teotihuacán, Banco de México, TV Azteca , entre otras.

Debido a la situación que imperó en el último trimestre del año en el Instituto, se cancelaron 17 
prácticas y visitas escolares a distintos puntos de la República. lo que representó el no ejercicio de una 
partida presupuestal del orden superior a los doscientos mil pesos. Lo que implicó la devolución de 
dicho recurso.

Prácticas y Visitas Escolares

Parte del grupo de alumnos que visitaron a la empresa Bimbo.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Investigación

Marzo de 2014

Como resultado de un intenso trabajo para fortalecer la investigación en el plantel, el número de 
proyectos registrados en la Secretaría de Investigación y Posgrado fue de 23 con una participación 
total de más de 50 profesores investigadores de los cuales 23 fueron directores de proyectos y el 
resto participantes, tanto del plantel como de otras escuelas. Es importante mencionar que en este 
año se obtuvo el mayor número de proyectos aceptados teniendo un 230% de incremento respecto al 
2013. La totalidad de los proyectos recibió apoyo económico de $470,000 por parte de la Dirección de  
Investigación del IPN.

Referente a la Beca de Estímulo Institucional de Formación de Investigadores (BEIFI), en el primer 
periodo del año de  febrero-junio fueron aceptados 14 alumnos y para el segundo período del año 
agosto-diciembre se aceptaron 22 alumnos.

En los meses de julio y agosto la Escuela y la  SEPI fueron anfitrionas  de 17 estudiantes participantes en 
el  Programa Delfín, trabajaron en proyectos de investigación del Dr. Mario Sánchez Silva, Dr. Antonio 
Gallardo López, M. en C. Patricia Acevedo Nava y C.P.C. Sandra Hernández Tenorio. Las instituciones de 
procedencia de los alumnos fueron los CECyT (IPN) No. 5, 11, 12 y 13, la ESCA Sto. Tomás, el Instituto 
Tecnológico de Acapulco y las universidades de Baja California (UABC), Guadalajara (UdeG), Autónoma 
de Guerrero (UAG) y la Autónoma del Estado de México (UAEM).

Fomento y Desarrollo de la Investigación

Alumnos BEIFI de la Escuela.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Eventos Académicos

Abril de 2014

Del 3 al 16 de abril, se llevó a cabo el “Reto Internacional de Simulación 2014”, competencia internacional 
que desde hace 9 años organiza el Laboratorio de Simuladores en Administración y Gerencia, en la 
modalidad de laboratorio de diez simuladores en Administración y Gerencia Virtual. Participando un 
total de 20 Universidades de  países de habla hispana como son: Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, 
Ecuador, Guatemala, México, Panamá, Perú y España, registrándose un total de 120 equipos.

En esta ocasión, la ESCA TEPEPAN tuvo el agrado de ser representado por 8 equipos de la carrera de 
Contador Público, participando en los simuladores  Marketing Estratégico(MARKESTRATED ); Marketing 
y Logística B2B ( MARKLOG )  y Gerencia Financiera  (SIMDEF).

Cabe destacar la colaboración de los profesores que asesoraron a cada uno de los equipos y un 
reconocimiento al Profesor Fernando Perea Hernández, quien llevo a obtener el 3er. Lugar a los 
alumnos: Arturo García Zamora, José Armando Miranda González, Diana Pliego Flores y Daniela A. 
Montalvo Luna.

Simulador de Negocios

Integrantes del Tercer Lugar del “Reto Internacional de 
Simulación 2014”
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Eventos Académicos

Abril de 2014

El 30 de abril del presente año, en las instalaciones del Colegio de Contadores Públicos de México, A.C., 
se llevó a cabo el Maratón de Ética Profesional y Responsabilidad Social 2104, en el que participaron 
21 alumnos de la carrera de Contador Público. Con  la participación de 14 Universidades  y 40 equipos.

Dos equipos  de esta escuela obtuvieron un empate  de tercer lugar, por lo que la ESCA reconoce el 
esfuerzo de sus alumnos. Es importante señalar y con gran orgullo que es el segundo año en forma 
consecutiva que los alumnos de la Unidad obtienen este tipo de reconocimiento a su desempeño.

Maratón de Ética Profesional y Responsabilidad Social 2014

Equipo ganador del tercer lugar.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Eventos Académicos

Mayo de 2014

Se efectuó el Maratón de Finanzas en las instalaciones del Colegio de Contadores Públicos de México, 
A.C. en mayo del 2014 obteniendo el primer y tercer lugar en dicha competencia ante 35 equipos de 
diferentes Universidades. La Escuela Superior de Comercio y Administración Unidad Tepepan reconoce 
el esfuerzo de nuestros alumnos y al C.P. Efraín Ávila Montes de Oca quien los asesoró.

Maratón de Finanzas

Felicitaciones al equipo ganador del primer y tercer lugar.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Eventos Académicos

Mayo de 2014

Por cuarta ocasión la ESCA Unidad Tepepan  tuvo el honor de ser sede de los Maratones Regionales de 
Conocimientos ANFECA 2014 Zona 7, de las áreas del conocimiento de Fiscal, Finanzas, Administración, 
Informática Administrativa y Negocios Internacionales, durante los días 29 y 30 de mayo.

Maratón Fiscal

Inauguración del Maratón en la Escuela quien fungió como sede.

Alumnos de la Escuela con reconocimiento de ganadores.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Extensión y Difusión

Junio de 2014

La Jefatura de Formación Profesional en LRC, en coordinación con las diferentes presidencias de 
academia que la conforman, consideraron importante organizar  el Tercer Foro Comercial, con la 
finalidad de presentar las nuevas tendencias que tiene el desarrollo comercial para comunicar y 
crear expectativas en los clientes, negociar y revolucionar conflictos, así mismo obtener la capacidad 
de planificación y organización del trabajo, etc. mediante este ejercicio y presentación de entornos 
fortalecer áreas de oportunidad en un ámbito académico-profesional para docentes y alumnos de la 
carrera de Relaciones Comerciales.

“3er Foro Comercial”

Exposición de un ponente en el marco del 3er Foro Comercial

Asistencia al 3er Foro Comercial.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Gestión Administrativa

Julio de 2014

La Fundación Politécnico donó tres aulas prefabricadas y con apoyo de la Unidad Académica fueron 
instaladas, cuentan con todo el sistema de alimentación eléctrico, canaletas para Internet y aire 
acondicionado.   Con esta medida, se tendrá mayor capacidad instalada a fin de dar atención a un 
mayor número de estudiantes tanto de licenciaturas y clases de idiomas,  dando un cupo de 80 alumnos 
aproximadamente.

Fundación Politécnica

Signación de la donación de la Fundación Politécnico.

Aspecto de la construcción de la aulas donadas por la
Fundación Politécnico.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Oferta Educativa

Agosto de 2014

Durante este año la Unidad Académica ofertó tres programas de licenciatura en la modalidad 
escolarizada, atendiendo una población de 5,667 alumnos, de los cuales 2,538 se encuentran inscritos 
en Contaduría Pública, 1,856 en Relaciones Comerciales y 1,273 en Negocios Internacionales.  Estos 
tres programas también se ofrecen en la modalidad no escolarizada, atendiendo a 677 estudiantes; 
de los cuales 302 se ubican en Contaduría Pública, 164 en Relaciones Comerciales y 211 en Negocios 
Internacionales.

En el Nivel Posgrado se ofertó una Maestría en Administración de Negocios y tres Especialidades, la 
matrícula total fue de 122 estudiantes en las modalidades escolarizada y no escolarizada; de los cuales 
73 se encontraban cursando la Maestría, 33 la Especialidad en Impuestos y siete la Especialidad en 
Finanzas.  En tanto en la Especialidad de Marketing Estratégico en Modalidad Mixta, la matrícula fue 
de nueve estudiantes.

Se logró que 148 alumnos regularizaron su situación académica a través del Consejo General Consultivo, 
los cuales adquirieron nuevamente calidad de alumnos y continuaron con su trayectoria Académica a 
fin de concluir su Programa Académico.

Matrícula de licenciatura y posgrado

Alumnos Monitores y Alumnos de Primer Ingreso alistandose para su 
Inducción Institucional.

Bienvenida por parte de las autoridades a la generación 2014 en el 
Gimnasio de la Escuela.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Movilidad Estudiantil

Agosto de 2014

Este año contamos con la participación del alumno de Maestría, Ángel Gustavo Villalobos Gutiérrez en 
el programa de movilidad académica internacional, cursando un semestre en la Universidad Nacional 
de Lanús Argentina.

Los dos alumnos que regresaron del programa de movilidad en Argentina y Panamá, compartieron sus 
experiencias en la reunión de bienvenida a los alumnos de nuevo ingreso.

Movilidad Internacional en Posgrado

Colegio de Profesores del Posgrado en reunión.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Decanato

Septiembre de 2014

Elaboración del informe técnico final del proyecto de investigación “Integración y Codificación del área 
audiovisual y del acervo videográfico de la  Escuela Superior de Comercio y Administración Unidad 
Tepepan” con clave SIP 20131733.

Se llevaron acabo diferentes eventos de proyección histórica como son:

• “Conferencia Histórica e Identidad Politécnica”.
• “Línea del tiempo” sobre los 40 años que cumplió esta Unidad Académica, se exhibió a partir del 

17 de       septiembre en el lobby del edificio de Gobierno del plantel.
• Elaboración de un video sobre los 40 años de la ESCA Unidad Tepepan, presentado en el Auditorio 

Lázaro Cárdenas el 22 de septiembre.

En colaboración con la revista “El Cronista Politécnico” se elaboraron los siguientes artículos:

• El IPN y los Egresados de la ESCA en la Fundación y Desarrollo de la  Escuela Bancaria y Comercial. 
• La ESCA Tepepan, unidad joven con futuro prometedor.

Se continuaron los trabajos del Acervo Histórico de la Unidad, el cual cuenta con 12 áreas clasificadas 
de acuerdo a los lineamientos del Archivo Histórico del IPN, atendiendo a usuarios internos y externos.

Reforzamiento de la Imagen Institucional

Testigos de Honor en la develación de la placa conmemorativa del 40 
Aniversario de la ESCA Tepepan.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Gestión Administrativa

Septiembre de 2014

El 19 de septiembre del 2014 se conmemoraron los 29 años del Terremoto acontecido en 1985, mediante 
una ceremonia oficial con la participación de los integrantes de la Unidad Interna de Protección Civil, 
mismos que recibieron su brazalete que los identifica en las distintas brigadas, por parte de nuestra 
Directora, montando una guardia de honor al pie del asta bandera y al acorde de la Banda de Guerra 
de la Policía Federal, guardándose un minuto de silencio en honor a los fallecidos y reflexionar sobre 
la importancia de adquirir una cultura de protección civil y seguridad.

Conmemoración del “29 Aniversario del terremoto de 1985”

Izamiento a media asta del lábaro Patrio en conmemoración a los caídos 
en el terremoto de 1985.

Presentación de la Brigadas de Protección Civil ante la Comunidad 
Politécnica en el marco del 29 Aniversario del Terremoto de 1985.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Extensión y Difusión

Septiembre de 2014

La semana del 22 al 26 de septiembre se llevó a cabo 
el evento alusivo al 40 aniversario de la ESCA Unidad 
Tepepan, teniendo en su contexto una serie de actos 
referentes a la historia, desarrollo y avances que se han 
tenido desde su fundación hasta la actualidad.
Se inauguraron los  festejos  con la presencia del 
Presidente del Decanato del Instituto, el Ingeniero Jesús 
Ávila Galinzoga, así como la comunidad escolar, alumnos, 
docentes y personal de apoyo a la educación.
 Inicio el festejo con la  presentación de  un video  
elaborado por la  decana de nuestro plantel la 
C.P.C. Guadalupe Salinas Castillo el marco de  estas  
actividades . De igual forma se inauguró una línea del 
tiempo conformada con 40 placas en la cual se cuenta 
la historia de la ESCA Unidad Tepepan, desde sus inicios 
hasta nuestros tiempos. Posteriormente se dio paso a la 
conferencia “Contabilidad Electrónica y su impacto en las 
Organizaciones” del Patronato de Egresados de la ESCA 
Unidad Tepepan.
El martes 23 de septiembre se iniciaron los festejos 
con una conferencia del despacho PWC, titulada “La 
auditoria en el contexto globalizado”, esta organizada 
por la Jefatura de Formación Profesional de la Carrera 
de Contaduría Pública. Así mismo el Despacho  Deloitte 
participó con una conferencia llamada “Password 
contable”. Para cerrar este ciclo, la Sección de Estudios 
de Posgrado e Investigación se hizo presente con la 
plática, “Retrospectiva y Prospectiva de la SEPI”.
El miércoles 24 de septiembre se abrió el día con la 
participación de la Jefatura de Formación Profesional 
de la Licenciatura de Relaciones Comerciales, teniendo 

“40 Aniversario de la ESCA Unidad Tepepan”

Presencia de la Orquesta Sinfónica de la Secretaría de Marina Armada de 
México en  el 40 Aniversario de la ESCA Unidad Tepepan.

Boleto conmemorativo alusivo.

como invitada a la L.R.C. Amalia Verónica Bistraín García, 
Directora de Mercadotecnia, Inteligencia de Mercados 
en Grupo Financiero Banorte. Más tarde se ofreció un 
concierto de piano a cargo del alumno Christian Puentes. 
Para cerrar se impartió la conferencia Magistral por 
parte de la embajada de Arabia Saudita “Las Relaciones 
Bilaterales México – Arabia Saudita hoy”, a cargo de la 
Jefatura de Formación Profesional de la Licenciatura en 
Negocios Internacionales, así como un evento cultural.
Cerrando este magno evento se llevó a cabo en la 
explanada de la escuela el concierto en el turno matutino 
por parte de la Orquesta Sinfónica de la Secretaría de 
Marina Armada de México. Al término de éste se continuó 
con la develación de la placa alusiva al 40º aniversario 
así como la placa de las aulas donadas por la Fundación 
Politécnica. Se invitó al público en general al brindis el 
cual enmarcó un acto en el que se hizo reconocimiento 
a la labor de los ex directores de nuestra querida ESCA 
Unidad Tepepan.

Para finalizar los festejos de esta semana de aniversario,  
grupos Corales del Centro Cultural Ollin Yoliztli, 
interpretaron la obra completa de “Carmina Burana”, a 
cargo del director Ulises Martínez Oropeza.

Mediante gestiones efectuadas con el Sistema de 
Transporte Colectivo Metro, se logro el acuerdo de 
realizar una emisión especial de boleto conmemorativo 
en honor al 40 aniversario de la Escuela Superior de 
Comercio y Administración Unidad Tepepan.
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Escuela Superior de Comercio y Administración (ESCA)
Unidad Tepepan

Eventos Académicos

Diciembre de 2014

En el 29° Premio Nacional de Tesis y Trabajos de Investigación para la obtención de grado académico 
2014,  organizado por la Asociación Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduría y Administración 
(ANFECA). La ESCA Unidad Tepepan obtuvo en el nivel de Maestría los siguientes reconocimientos:

• Primer  lugar para el M. en C. Eduardo Ponce García , cuya tesis fue dirigida por la M. en C. Rebeca 
Meléndez Flores y el M. en C. Héctor Manuel Leal Pérez.

• Tercer lugar para el M. en C. Oscar Cisneros Pérez, cuya tesis fue dirigida por el M. en C. Héctor 
Manuel Leal Pérez.

• Tercer lugar para la Dra. Nadima Simón Domínguez / Dra. Magali María Isabel Cárdenas Tapia / 
UNAM.

Mejores Tesis de Posgrado

Mejores tesis de Posgrado.


