Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Procedimientos e instrumentos mejorados para operacion de programas académicos en
modalidad no escolarizada y mixta

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

Se elaboro, como parte de las acciones enfocadas hacia la mejora en las asesorias para el
personal docente que desarrolla recursos didacticos digitales, un documento de apoyo para
los profesores, en el cual se explican las dinamicas de asesoria y acompafiamiento para ob-
tener un resultado mas efectivo en la evaluacion técnico pedagogica.

Asi mismo, se desarrollo el “Cuadernillo de Recursos Didacticos”, mediante el cual se pro-
porciona al docente informacion util sobre como elegir entre diferentes tipos de recursos,
segun el proposito educativo que se desea alcanzar.

Estos documentos y otra serie de articulos y contenidos de apoyo, estan disponibles a partir
del mes de abril en el portal “Panorama Creativo”, plataforma sobre la cual se sustenta el
proceso de Asesoria y Acompanamiento para el Desarrollo de Recursos Didacticos Digitales
para su difusion hacia la comunidad politécnica.

Adicionalmente, se disend un instrumento soporte denominado Tabla de Correspondencias,
mediante el cual se identifican las competencias tecnoldgicas, pedagogicas, comunicativas
y especializadas del asesor, tutor y autor en el Polivirtual. Con base en este documento,
en Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (UPEV), se disenan instrumentos para la
autoevaluacion de competencias, que serviran como insumo para el disefio de las trayectorias
formativas de los profesores del Instituto que estén interesados en profesionalizarse en
estos tres perfiles.

Se entregaron para su autorizacion y operacion los planes de calidad de procesos y proce-
dimientos completos, considerados en el alcance del Sistema de Gestion de la Calidad a fin
de incluirse en la auditoria interna que se realiz6 del 18 al 20 de noviembre.
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Reunion de trabajo en UPEV acompafiamiento.



Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Procedimientos e instrumentos mejorados para operacion de programas académicos en
modalidad no escolarizada y mixta

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

Proceso de Asesoria para la Produccion de Unidades de Aprendizaje en Linea. Plan de
calidad de proceso PC-UPEV-16 (1), Procedimiento de asesoria para la produccion de
unidades de aprendizaje en linea P-22 (2).

Proceso de Evaluacion de Proyectos y Programas Académicos del Polivirtual (asesorias).
Plan de calidad de proceso PC-UPEV-18 (3), Procedimiento de asesoria y acompafiamien-
to para la evaluacion de programas académicos en modalidades no escolarizada y mixta
P-24 (4).

Proceso de Seguimiento y Supervision de los Programas Académicos en Operacidon en
cada Periodo Polivirtual. Plan de calidad de proceso PC-UPEV-17 (5), Procedimiento de
preparacion y confirmacién de las actividades para el inicio del periodo Polivirtual P-23
(6).

Proceso de Virtualizacion de Proyectos y Programas Académicos (asesorias). Plan de
calidad de proceso PC-UPEV-15 (7). Procedimiento de virtualizacion de proyectos y pro-
gramas académicos (asesorias) P-21 (8).

Como resultado de la optimizacion de los procesos del modelo de acompanamiento del
Polivirtual, se generd la Matriz de Interaccion de los Procesos, la cual contribuye a la coordi-
nacion, comunicacion y mejora del desempeno de los procesos estratégicos, sustantivos y
de apoyo que integran el alcance del Sistema de Gestion de Calidad de la Unidad Politécnica
para la Educacién Virtual.

Secretaria General / Departamento de Analisis Documental y Memorias



Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Programas y proyectos en las modalidades no escolarizada a distancia y mixta en opera-
cion evaluados

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

Se realiz6 una evaluacion diagndstica como parte de la etapa de inicio del proceso de evalua-
cion, a fin de verificar el nivel de madurez de 11 carreras técnicas que oferta Bachillerato Tec-
noldgico Bivalente a Distancia (BTBD) para Nivel Medio Superior y cinco programas que oferta
la Escuela Superior de Comercio y Administracion (ESCA) Unidad Santo Tomas.

También se definieron los siguientes documentos de apoyo para el proceso de evaluacion pro-
puesto:

1) Procedimiento operativo de “Asesoria y Acompanamiento para La Evaluacion de Programas
Académicos en Modalidades No Escolarizada y Mixta”.

2) Politicas de operacion entre las diferentes dependencias politécnicas de la Secretaria Acadé-
mica que intervienen en este proyecto académico.

3) Programa Anual de Evaluacién para Programas de la Modalidad.

4) Modelo de Evaluacion:

4.1 Dimension académica: Dentro de esta dimension se consideran las categorias, cri-
terios e indicadores relacionados con el proceso ensefianza - aprendizaje propiamente dicho
y en el cual se considera el papel que juega el alumno, el asesor, y tutor en la modalidad no
escolarizada.

4.2 Dimension Tecnoldgica: Abarca las categorias, criterios e indicadores relacionados
con la infraestructura, conectividad y plataforma utilizados durante el proceso de acompana-
miento al alumno.

4.3 Dimension de Gestion: son los servicios de atencion educativa de los cuales el alumno
hace uso durante su trayectoria académica.

4.4 El modelo de evaluaciéon para programas a distancia y no escolarizada, esta integrado
por tres dimensiones, ocho categorias, 43 estandares y 87 indicadores.

5) Instrumento de Evaluacién por categoria.
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Actividad: Académica

Descripcion Breve: Recursos didacticos digitales presentados para validacion académica y evaluacion técnico
pedagogica
Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

A lo largo del 2015, se atendieron 173 solicitudes de evaluacion técnico pedagogica de
unidades académicas de los niveles medio superior y superior. Como resultado de estos
procesos, se otorgo la validacion correspondiente a 60 unidades de aprendizaje.

Asi mismo, se atendieron 37 solicitudes de evaluacion técnico pedagogica de recursos di-

dacticos digitales desarrollados por el personal docente del Instituto, otorgandose a cada
una el dictamen correspondiente.
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos

Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica
Descripcion Breve: Disponibilidad de la plataforma educativa
Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

La plataforma educativa Aulapolivirtual estuvo disponible 7,498 horas efectivas a lo largo
del afno, conforme al monitor en Internet Site 24x7.
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos

Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica
Descripcion Breve: Unidades de aprendizaje en linea en operacion
Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

Las Unidades de Aprendizaje en Linea (UAL) que atienden los 15 programas académicos que
se ofertan en las 16 unidades académicas de Nivel Medio Superior (NMS) y seis programas
académicos que se ofertan en las tres unidades académicas de Nivel Superior (NS), corres-
pondientes a cada uno de los trimestres de 2015; se atendieron de la siguiente forma:

Primer Trimestre 413
Segundo Trimestre 468
Tercer Trimestre 4472
Cuarto Trimestre 488
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Docentes que Participan en la Operacion de Unidades de Aprendizaje en Linea

Fecha: 20/04/2015 Fecha Término: 30/11/2015

El curso “Desarrollo de Habilidades Tecnologicas para la Docencia” se impartio en tres oca-
siones, con un total de 90 docentes inscritos en abril, 75 en mayo y 72 en noviembre, de
los niveles Nivel Medio Superior, Superior y Posgrado, asi como de personas de area central
interesados en formarse como asesores, tutores y autores del Polivirtual. Cada edicion del
curso estuvo conformada por tres grupos atendidos por asesores y tutores de la Unidad
Politécnica para la Educacion Virtual.

La accion de formacion “Induccion a la Educacion a Distancia y al Sistema Polivirtual” se
impartié en dos ocasiones, con un total de 90 participantes en el mes de mayo, y 91 docen-
tes en el mes de octubre. Provenientes de los niveles Medio Superior, Superior, Posgrado
y area central, asi como docentes adscritos a Unidades de Apoyo y Centros de Educacion
Continua. En cada ocasion el curso fue conformado por tres grupos atendidos por asesores
y tutores de la Unidad Politécnica para la Educacion Virtual.

En el mes de septiembre se impartio la accion de formacion para autores del Polivirtual “Ela-

boracion de Planeacion Didactica para Unidades de Aprendizaje en Linea” con un total de
41 docentes inscritos del nivel medio superior, superior y area central.
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Captura de pantalla. Participantes en curso en Aulapolivirtual “In-
duccion a la Educacién a Distancia y al Sistema Polivirtual”.



Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Asesorias para la planeacion de proyectos académicos en las modalidades no escolarizada
a distancia y mixta

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

Se establecieron mecanismos de colaboracion para recuperar y apoyar los esfuerzos de vir-
tualizacion de las 26 Unidades Académicas de NS, asi como la experiencia de aquellas que
cuentan con oferta educativa en modalidad no escolarizada y mixta.

Derivado de 32 reuniones, se identificaron necesidades o motivos de virtualizacion:
a) Gestion del cambio.

b) Acometer Unidades de Aprendizaje con altos indices de reprobacion.

c) Reducir presion a infraestructura.

d) Ampliar matricula.

e) Ampliar cobertura.

f) Simultaneidad de practicas de campo y clases presenciales.

g) Recuperacion de conocimiento de los docentes que se jubilan.

h) Mejoramiento de los servicios a los alumnos.

En atencion a tales necesidades y en acuerdo colegiado con los jefes de UTEyCV (Unidad de
Tecnologia Educativa y Campus Virtual) se plantearon y bosquejaron los siguientes proyec-
tos de virtualizacion en apoyo a la modalidad escolarizada:

Talleres de Nivelacion en Linea: coordinado por Escuela Superior de Ingenieria Mecanica
y Eléctrica (ESIME) Unidad Azcapotzalco, propone reforzar y desarrollar habilidades de
alumnos de nuevo ingreso en las areas disciplinares que correspondan al programa aca-
démico, recuperacion de los diferentes ritmos de aprendizaje e incorporar temas emer-
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Asesorias para la planeacion de proyectos académicos en las modalidades no escolarizada
a distancia y mixta

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

gentes que surgen por avance de la ciencia y la tecnologia.

Temas Nucleares: coordinado por Escuela Superior de Ingenieria y Arquitectura (ESIA)
Unidad Zacateco y ESIME Ticoman, pretende identificar por unidad de aprendizaje los
temas conceptuales con mayor complejidad, contar con un catalogo de temas nucleares
a virtualizar.

Generacion de recursos didacticos digitales utiles para varios programas académicos pero
con distintos grados de profundidad y amplitud.

Realidad Aumentada: coordinado por Escuela Superior de Ingenieria Quimica e Industrias
Extractivas (ESIQIE), con el proposito de poseer una generacion de simuladores que per-
mitan al alumno experimentar y vivenciar las habilidades procedimentales previas a la
practica real, reducir las practicas demostrativas, incrementar la seguridad de los alum-
nos en el uso de los laboratorios y talleres, reducir las practicas demostrativas, disminuir
las descomposturas por mal uso de equipos.

Video de Ciencias: coordinado por la Escuela Nacional de Medicinay Homeopatia (ENMH),
pretende facilitar la apropiacion de conocimiento mediante el aprendizaje conceptual,
procedimental y actitudinal, y generar videos que representen fendomenos fisicos, quimi-
cos o biologicos, sin guion de produccion que permita el uso académico con libertad de
catedra a través de la ejemplificacion visual de los mismos.

Imagenes Cientificas: coordinado por la ENMH y la Escuela Nacional de Ciencias Biol6-
gicas (ENCB), propone facilitar la apropiacion de conocimiento mediante el aprendizaje
conceptual, procedimental y actitudinal, a través de la ejemplificacion grafica de los mis-
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Asesorias para la planeacion de proyectos académicos en las modalidades no escolarizada
a distancia y mixta

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

mMos y generar imagenes que representen fenomenos bioldgicos sin guion de produccion
que permita el uso académico con libertad de catedra.

Gestion de conocimiento: coordinado por Unidad Profesional Interdisciplinaria de Inge-
nieria y Ciencias Sociales y Administrativas (UPIICSA), creara un sistema de informacion
que permita almacenar, preservar, categorizar y difundir recursos didactico-digitales, de
modo que se recuperen los productos intelectuales generados por miembros de la comu-
nidad politécnica y se facilite la disponibilidad de estos recursos.

Experiencias: coordinado por ESCA Unidad Tepepan, pretende recopilar situaciones vi-
vidas por las unidades académicas en los procesos de virtualizacion, asi como en los
caminos de solucion encontrados y recuperar estrategias para futuros esfuerzos.

Club de Ciencias: coordinado por Unidad Profesional Interdisciplinaria de Ingenieria Cam-
pus Zacatecas (UPIIZ), fomentara el acercamiento de los alumnos a los aspectos técnico
cientifico, mediante el aprendizaje significativo realizando practicas fuera de los créditos
de las asignaturas. Dirigido a alumnos de las modalidades escolarizada, no escolarizada
y mixta.

Grupos de Aprendizaje: coordinado por Escuela Superior de Coémputo (ESCOM), propone
acercar a los alumnos a los aspectos técnico cientificos, mediante el aprendizaje signifi-
cativo realizando practicas fuera de los créditos de las asignaturas, reforzando la com-
petitividad y la excelencia en materia técnico-cientifica, para participar en competencias
nacionales e internacionales.
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Atencidn a solicitudes de informacién y asistencia del Polivirtual

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

Se atendieron 4935 solicitudes de informacion de usuarios, aspirantes y publico en general,
interesados en el Polivirtual distribuidas de la siguiente manera: 1,734 a través de la mesa
de ayuda en linea, 964 via telefénicay 2,237 correos electronicos.

Estas cifras incluyen: la atencion de los procesos de preinscripcion al primer, segundo,
tercer periodo Polivirtual de los Ciclos Escolares 2015-2, enero-junio de 2015 y 2016-1,
julio-diciembre de 2015; dudas técnicas e informacion sobre la convocatoria 2015-2016
para los niveles medio superior y superior en las modalidades no escolarizada a distanciay
mixta, al igual que la convocatoria del convenio con la Secretaria de Educacion del Gobierno
de la Ciudad de México, y la que dio respuesta al Movimiento de Estudiantes No Aceptados
(MENA) 2015-2016.

Se realizo la revision y calendarizacion en plataforma de: 1,150 actividades académicas co-
rrespondientes a 82 unidades de aprendizaje impartidas durante el periodo Polivirtual 1 del
ciclo escolar 2015-2, asi como 799 actividades académicas correspondientes a 54 unidades
de aprendizaje impartidas durante el segundo periodo Polivirtual, 1,252 actividades acadé-
micas correspondientes a 84 unidades de aprendizaje impartidas durante el tercer periodo
Polivirtual ambos del ciclo escolar 2015-2 y 1,091 actividades académicas correspondientes
a 70 unidades de aprendizaje impartidas durante el primer periodo Polivirtual del ciclo es-
colar 2016 -1.
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Atencidn a solicitudes de informacién y asistencia del Polivirtual

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

Se enviaron 718 correos a miembros del Sindicato Nacional de Trabajadores Harineros, Pa-
nificadores, de Alimentos, del Transporte y Comercio, Similares y Conexos de la Republica
Mexicana, con usuario y contrasena para los Talleres de nivelacion (espanol y matematicas)
y Taller de preparacion para el ingreso al Nivel Medio Superior del IPN en las modalidades
no escolarizada a distancia y mixta. Al respecto se atendieron dudas técnicas, a través de
los tres medios disponibles a quienes participaron en los mismos.

Se enviaron 207 correos a alumnos de la 12va. Generacion informandoles el inicio Ciclo
Escolar 2015-2 periodo Polivirtual.

Revision y calendarizacion en plataforma de segundo y tercer periodo Polivirtual: 2,260 ac-
tividades académicas correspondientes a 161 unidades de aprendizaje impartidas durante
el primer periodo Polivirtual del ciclo escolar 2016 -1- 2 y 2016-1-3.

Se enviaron correos electrénicos con usuario y contraseia a aspirantes de nivel superior
para ingresar al curso propedéutico conforme a lo siguiente:
Movimiento de Estudiantes No Aceptados (MENA): 290 para la Escuela Superior de Co-
mercio y Administracion, Unidad Santo Tomas, 37 para la Escuela Superior de Turismo y
114 para la Escuela Superior de Comercio y Administracion, Unidad Tepepan.
Proyecto Secretaria de Educacion de la Ciudad de México (SEDU): 1331 para la Escuela
Superior de Comercio y Administracion, Unidad Santo Tomas, 300 para la Escuela Su-
perior de Turismo y 865 para la Escuela Superior de Comercio y Administracion Unidad
Tepepan.

Secretaria General / Departamento de Analisis Documental y Memorias

12



Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Atencidn a solicitudes de informacién y asistencia del Polivirtual

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

Se realizaron alrededor de 130 encuestas en el Examen de Admision del Proyecto SEDU
para analizar el proceso de admision y de difusion.

Se asistio del 23 a 30 de noviembre a la Expo-profesiografica 2015 de Nivel Medio Supe-
rior.

Se atendieron los tres cursos MOOC (acronimo en inglés de Massive Open Online Course),
elaborados por la UPEV para incorporarse al programa México X, a través de la pagina

www.televisioneducativa.org.mx, donde se atendieron 709 dudas técnicas y académicas
reportadas de manera diaria.

Las dudas atendidas por curso fueron los siguientes:

Curso Dudas atendidas
Programacion Orientada a Objetos 294
Biologia | 230
Administracion de Proyectos de Tecnologias de la Informacién | 185
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Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL) UPEV

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes s
Innovadores de Aprendizaje ' Bt
Descripcion Breve: Validacion de Planeaciones Didacticas para proyectos del Polivirtual
Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015 ez
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Se validaron 49 planeaciones didacticas de unidades académicas de los niveles medio supe- |
rior y superior, para la asignacion de espacios virtuales en plataforma educativa.
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Informe de Autoevaluacion cuarto trimestre 2015 UPEV.
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Asesoria y supervision para el proceso de disefo didactico de unidades de aprendizaje
para su oferta en el Polivirtual

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

En el contexto de las actividades de asesoria y supervision para el proceso de disefio di-
dactico de unidades de aprendizaje para su oferta en el Polivirtual, se llevaron a cabo 105
sesiones de asesoria con unidades académicas de nivel medio superior y superior, tanto en
modalidad presencial como a distancia con el apoyo de videoconferencia en linea, para el
diseno didactico de unidades de aprendizaje en linea.

Cabe mencionar la participacion de la UPEV en el disefio y desarrollo del portal para la difu-
sion del Programa Institucional del Ao Sabatico, en un esfuerzo colaborativo con el perso-
nal de la Coordinacion de Proyectos Especiales del IPN.

Mediante este proyecto, se brindara informacién pertinente al personal académico interesa-
do en solicitar su inscripcion al semestre o afo sabatico, la cual podra ser consultada desde
cualquier lugar a través de Internet.

Asimismo se realizaron 10 sesiones de asesoria con profesores de nivel medio superior y

superior, en torno a la comprension y aplicacion de los criterios para el desarrollo y evalua-
cion técnico pedagodgica de Recursos Didacticos Digitales (RDD).

Secretaria General / Departamento de Analisis Documental y Memorias
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Presentacion de Video Programa Institucional del Ano Sabatico
(PIAS).
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Memoria Anual de Actividades 2015 /’

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual Como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Descripcion Breve: Videoconferencias efectuadas y apoyadas

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

Se realiz6 la produccion, transmision y/o recepcion de 750 videoconferencias con un apro- :
ximado de 1,346 horas de transmision, incluyendo programas de alcance nacional, entre
los que se destacan por su importancia:

Transmision de las Platicas entre Autoridades del IPN y la Asamblea General Politécnica
(AGP).

25 Aniversario de la ESIME Unidad Ticoman.

Transmision del Programa SIGA 2015.

Reuniones con las Redes de Biotecnologia, Telecomunicaciones, Salud, Computo.
Transmision en vivo de la Octava asta bandera mas grande del Mundo en Durango.
Taller Programa Integral de Fortalecimiento de la Infraestructura Fisica Educativa (PIFIFE)
del IPN, 2015. . . Pizarra de la transmision en vivo:
Congreso de Tecnologias Inmersivas en el Aula- http://www.transmisionenlinea.ipn.mx
UPEV: Seminario del Doctorado en Ciencias en Biotecnologia.

Secretaria de Investigacion y Posgrado SIP: Taller de Programacion y Presupuesto 2015.

DPP: Diplomado de Formacion y Actualizacion Docente.

Direccion de Educacion Continua: Curso de Organizacion y Conservacion de Archivos

Por parte del Centro de Investigacion en Computacion: Ciclo de Conferencias de Bosch

en el IPN,

X Foro de Investigacion Educativa

CGFIE: Avances y Discusiones para la Transformacion Educativa: “El papel de la investiga-

cion en la construccion de la Agenda Educativa Nacional”.
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Videoconferencias efectuadas y apoyadas

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

CGFIE: “5to Encuentro Politécnico de Formacién y Profesionalizacion Docente”

CIC: Coloquio sobre Robdtica, Mecatronica e Ingenieria Espacial

Defensoria de los Derechos Politécnicos: 5to Concurso Nacional de Fotografia sobre De-
rechos Humanos.

Se proporciono el servicio de transmision de audio y video en vivo a través de Internet
en el sitio http://www.transmisionenlinea.ipn.mx, con una conexion de aproximadamente
310,000 usuarios en el 2015.

Se apoy6 al Centro de Investigacion en Computacion del IPN en la creacion de contenidos

audiovisuales en el sistema ECHO 360. d / ,
Videoconferencia Acercamiento con las Unidades Académicas de

o L | s ; .. . p . I Nivel Superior y Direccién de Educacién Superior.
Se inicid la transmision de contenido audiovisual de interés educativo del canal de televisidon

via internet de PoliTv - Red Institucional de Medios Académicos, RIMA.
Se realiza la transmisidén de aproximadamente 180 contenidos audiovisuales de interés edu-

cativo en el canal de television via internet de PoliTv - RIMA, las 24 horas del dia de lunes a
domingo en http://www.transmisionenlinea.ipn.mx/rima.html .
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos

Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica
Descripcion Breve: Recurso didactico digital producido
Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

. 5 . . . Zoq . Avulapolivirtual jrei
Se produjeron 103 unidades de aprendizaje para el Bachillerato Tecnoldgico Bivalente a _ % st s ot
Distancia.

e

Aulapolivirutual Posibilidades y herramientas de Mi Aula Virtual.

Secretaria General / Departamento de Analisis Documental y Memorias

18



Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos

Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica
Descripcion Breve: Grabaciones de eventos
Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

Se atendieron 100 grabaciones de eventos a solicitud de unidades académicas de los nive-
les medio superior y superior, posgrado y area central. Asimismo, se mantuvo la produccion

y transmision de contenidos para la barra de la Red Institucional de Medios Académicos
RIMA.

\'\\ 0N / H
Camarégrafo del Departamento de Television Educativa grabando
en aula de la CGFIE
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Memoria Anual de Actividades 2015 4

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Produccion de materiales audiovisuales

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

Se atendid la produccion de 43 materiales audiovisuales a solicitud de unidades académicas
de los niveles medio superior y superior, area central y el Centro de Educacion Continua
Oaxaca.

Aunado al incremento de produccion que requiere la Red Institucional de Medios Acade-
micos para alimentar la barra programatica, la cantidad de programas también se ha in-
crementado para cubrir dicha necesidad, lo cual también ha enriquecido la programacion
transmitida a través de PoliTv.

La transmision de la RIMA por medio de una URL publica, supone una difusion que da alcan-
ce a la divulgacién fuera de nuestros campus del quehacer Politécnico, cumpliendo asi con
el objetivo de alcanzar a otros sectores que tendran conocimiento de lo que acontece hoy
en dia en nuestro Instituto.

Equipo de TV producciendo capsulas para la RIMA.
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Memoria Anual de Actividades 2015 /’

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual Como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Horas de television transmitidas

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

Del primer al tercer trimestre de 2015 se transmitieron 2,729 horas de television en los
espacios destinados para tal fin al IPN; 338 correspondieron a la transmision por la Red
Edusaty 2,391 se emitieron por el Canal 30, via Internet.

A partir del cuarto trimestre se incremento considerablemente la cantidad de horas transmi-
tidas en virtud del replanteamiento del PoliTv y de la implementacion de la Red Institucional
de Medios Académicos; ademas de que la transmision se extendié de 12 a 24 horas, inclu-
yendo los fines de semana.

Transmision en vivo de la sesién del Consejo General Consultivo.
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Memoria Anual de Actividades 2015 4

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Atencion a la Demanda con Equidad y Pertinencia Mediante la Generacion de Ambientes Educativos
Innovadores y Pogramas de Apoyo. El Polivirtual como Elemento Articulador para el Desarrollo de Ambientes
Innovadores de Aprendizaje

Categoria: Actividad Académica

Descripcion Breve: Acciones de difusion de la convocatoria con la oferta educativa del nivel medio superior y
superior

Fecha: 01/02/2015 Fecha Término: 01/05/2015

Con la finalidad de dar a conocer de manera oportuna el Proceso de Admision Escolar
2015-2016 referente a las convocatorias de ingreso a los 15 programas de bachillerato y
seis licenciaturas en modalidades no escolarizada a distancia y mixta a jovenes y adultos
interesados en continuar sus estudios, se realizdé una campana de difusion bajo el eslogan
“Acepta el reto jEstudia a distancia en el IPN!”,

Previo al inicio de la campana, se disefaron y elaboraron los siguientes materiales: en for-
mato impreso 1,000 carteles y 2,000 tripticos, en Betacam spot de television de 30 segun-
dos, en CD spot de radio de 30 segundos, en formato impreso y electronico boletin infor-
mativo y banner digital en diversas dimensiones para paginas web.

Convocatorias
2015

Acepta el reto,

iEstudia a distancia en el IPN!

Cartel de la convocatoria 2015 Acepta el reto.
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Divulgacion del conocimiento académico, cientifico y tecnolégico

Categoria: Actividad de Difusion y Divulgacion

Descripcion Breve: Fortaleza Institucional para reforzar la identidad politécnica y la imagen institucional
Fecha: 10/06/2015 Fecha Término: 12/06/2015

Se realizo el Congreso “Tecnologias Inmersivas en el aula: Experiencias vivenciales para un
aprendizaje significativo”, el cual tuvo como objetivo la identificacion de las necesidades
académicas de los diferentes laboratorios y talleres del IPN para desarrollar el primer simu-
lador de laboratorio de realidad aumentada.

Dicho congreso se dirigio a las Unidades Académicas de Nivel Medio y Superior, asi como
funcionarios, docentes, integrantes de celdas de produccion y alumnos que cursan en sus
programas académicos unidades de aprendizaje electivas; se llevo a cabo del 10 al 12 de
junio, en un horario de 9:00 a 15:00 horas, en el Centro de Educacion Continua, Unidad
Allende.

El registro se realizo a través de los Jefes de UTECV y en linea para la cual se logro un re-
gistro de 589 participantes en total, considerandose una participacion distribuida de la
siguiente forma:

Invitados: 61 Jefes de UTEyCV NS: 23 Pedagogos: 18
Participantes: 469 Jefes de UTEyCV NMS: 15 Programadores: 21
Docentes de NS: 243 Area Central: 49 Staff: 24

Docentes de NMS: 61 Jefes de Laboratorio: 20 Organizadores: 18
Alumnos: 85 Jefes de Innovacion: 19

Secretaria General / Departamento de Analisis Documental y Memorias
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Divulgacion del conocimiento académico, cientifico y tecnolégico

Categoria: Actividad de Difusion y Divulgacion

Descripcion Breve: Fortaleza Institucional para reforzar la identidad politécnica y la imagen institucional
Fecha: 10/06/2015 Fecha Término: 12/06/2015

Dentro de las actividades previas al evento se disenaron e imprimieron los siguientes ele-
mentos para su difusion y o utilizacion dentro del evento:

Impresion de 150 carteles, diseno de lona para presidium, disefio de lona para balcon, di-
sefio de pendones para bienvenida, cafeteria, tunel de tecnologias inmersivas, conferencias
y registro en el evento, diseno de mampara con inclusion de programa de actividades del
evento, disefio de mampara con inclusién de logistica de actividades para el tunel de tecno-
logias inmersivas, impresion de 500 separadores (frente y contra), disefio de diptico, disefio
de banner para difusion del evento en escuelas, aplicacion de cartel, para difundir el strea-
ming de la transmision en vivo del evento en el sitio web de la UPEV y en la contraportada
de la Gaceta Politécnica #1160 con fecha del 8 de junio de 2015.

Diseno de gafete personalizado para directivos, docentes y alumnos, disefio de cabecera
para formulario de registro del evento, impresion de 600 cuadernos de trabajo para el even-
to, impresion de 600 constancias en tres formatos: asistentes, expositores y agradecimien-
tos, impresion de 600 gafetes en cinco formatos: patrocinadores, participantes, funciona-
rios, staff y organizadores, impresion de 80 playeras con el logotipo del evento, impresion
de 10 personalizadores para presidium, impresion de 30 lonas de la Metodologia CANVAS
para mesas de trabajo.
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Operacion de redes académicas y de investigacion y generadoras de conocimiento
Categoria: Representacion Institucional

Descripcion Breve: Red Académica de Unidades de Tecnologia Educativa y Campus Virtual del Nivel Superior
Fecha: 08/07/2015

Con motivo de consolidar el trabajo que la Unidad Politécnica para la Educaciéon Virtual
(UPEV) viene realizando con las Unidades Académicas de nivel superior a través de las
Unidades de Tecnologia Educativa y Campus Virtual (UTEyCV) el 11 de junio, se llevo a
cabo ante el Comité Evaluador de la Direccion de Educacion Superior (DES), el protocolo de
presentacion de la Red Académica de UTEyCV de Nivel Superior; obteniendo por votacion
unanime la aprobacion de la Red cuya coordinacion general es presidida por la UPEV, la
cual tiene como proposito “crear un espacio de colaboracion para fortalecer la modalidad
escolarizada y diversificar la oferta educativa a través de proyectos de virtualizacion con la
inclusion de tecnologias innovadoras”.

En este contexto y en el marco del Modelo de Acompafnamiento que promueve la Unidad, se
identifico mediante la exposicion de |la experiencia de los cuerpos docentes que participan
en las UTEyCV del nivel superior, las siguientes problematicas a resolver a través de proyec-
tos académicos de virtualizacion, que impulsara y coordinara la Red:

1. Transitar de manera sistematica el cambio de paradigma educativo en el uso de tecnolo-
gias de apoyo al aprendizaje.

. Virtualizar recursos didacticos digitales (RDD) en apoyo a la modalidad escolarizada.

Apoyar a las Unidades Académicas en sus esfuerzos aislados de virtualizacion.

Reducir los costos de produccion de RDD.

Aprovechar de manera institucional los RDD generados por las Unidades Académicas.

Establecer lineamientos que aseguren la calidad de los mismos.

OOuvlTh WN
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Red Académica de Unidades de Tecnologia Educativa y Campus
Virtual de Nivel Superior tras la firma del Acta Constitutiva.
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Operacion de redes académicas y de investigacion y generadoras de conocimiento

Categoria: Representacion Institucional

Descripcion Breve: Red Académica de Unidades de Tecnologia Educativa y Campus Virtual del Nivel Superior
Fecha: 08/07/2015

. Construir instrumentos de evaluacion de caracter objetivo.

. Identificar y desarrollar proyectos conjuntos entre las Unidades Académicas para forta-
lecimiento de las modalidades educativas.

9. Fomentar y desarrollar el trabajo colaborativo entre las Unidades Académicas, coordina-

do por la UPEV a través de las UTEyCV.

o N

Cabe senalar que los proyectos de virtualizacion que promueve la Red son coordinados por
las propias Unidades Académicas del nivel entre los que destacan:

Talleres de nivelacion en Linea; Temas Nucleares; Video de Ciencias; Banco de Imagenes;
Gestion del Conocimiento; Experiencias; Realidad Aumentada; Evaluacion de Proyectos de
virtualizacion y de Programas Académicos a Distancia.

El 8 de julio se llevd a cabo la firma del Acta Constitutiva de la red con el objetivo de dar

certeza juridica a la Red Académica de Unidades de Tecnologia Educativa y Campus Virtual
de Nivel Superior.
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Memoria Anual de Actividades 2015 4

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Operacion de redes académicas y de investigacion y generadoras de conocimiento
Categoria: Representacion Institucional

Descripcion Breve: Red de bachilleratos universitarios publicos a distancia

Fecha: 05/03/2015

* ] SIS
L L T L Py o P e L Y P T

Como representantes del Instituto en la Red, se asistio a la Primera Reunién Ordinaria, ]
celebrada el dia Jueves 5 de marzo d en la ciudad de Le6n, Guanajuato; para revisar los si- @ eyt
SLIteies ARUTe

Red de Bachilleratos
Universitarios

Lectura y, aprobacion de la minuta de la reunidon anterior (XIX Reunién, diciembre 2014).
Revision de comisiones y cronograma del Plan de trabajo 2015 de la RED.

VI Coloquio Nacional de Educacion Media Superior a Distancia.

Revision de protocolo e instrumento del seguimiento a egresados.

Propuesta de la comision de difusion, considerando las metas y estrategias del plan de
trabajo 2015.

Propuesta de la comision de vinculacion, considerando las metas y estrategias del plan
de trabajo 2015.

Revista Mexicana de Bachillerato a Distancia (instalacion como Consejo Editorial).
Propuesta para retomar los avances sobre indicadores y criterios para medir la calidad de
nuestros programas, a fin de integrar el sistema de indicadores.

0000

=M Us o € 8 @ B« 5
Pagina web Universidad Auténoma de Nuevo Leon /JUANL) acerca
de la reunion de la Red de Bachilleratos Unviersitarios Publicos a
Distancia.
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Memoria Anual de Actividades 2015 4

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Gestion Institucional Eficiente e Innovadora

Categoria: Gestion de la Calidad

Descripcion Breve: Coordinacion y mantenimiento del Sistema de Gestion de Calidad
Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

Se actualizé del Manual de Calidad a la revisién R11.

Se dio seguimiento al plan de trabajo 2015 para la optimizaciéon de los procesos de:
- Asesoria para la virtualizacion de Proyectos y Programas del Polivirtual.
Seguimiento y supervision de los Programas Académicos en Operacion en cada periodo >
Polivirtual. r ol
Asesoria para la Produccion de UAL”, utilizando el apoyo del Sistema de Gestion de la Tomas Huerta Hernandez, director de la UPEV
Calidad.

Actualizacion del Procedimiento de Revision por la Direccién a R6 con el cambio:
Actualizacién de la frecuencia (semestral) de realizacién de las Revisiones por la Direc-
cion.

Se dio seguimiento a las acciones correctivas, preventivas y de mejora pendientes de los
procesos certificados. Seguimiento al plan de trabajo 2015 para la optimizacién de los pro-
cesos de:
Virtualizacion de Proyectos y Programas Académicos (asesorias).
Seguimiento y Supervision de los Programas Académicos en Operacion en cada Periodo
Polivirtual”.
Asesoria para la Produccion de UAL”, utilizando el apoyo del Sistema de Gestion de la
Calidad.
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Gestion Institucional Eficiente e Innovadora

Categoria: Gestion de la Calidad

Descripcion Breve: Coordinacion y mantenimiento del Sistema de Gestion de Calidad
Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

Ampliacion del alcance del Sistema de Gestion de la Calidad de la UPEV para incluir los
procesos referidos arriba, mas el de Asesorias para para la evaluacion de proyectos de vir-
tualizacion y programas académicos del Polivirtual.

Actualizacion del Manual de Calidad de la UPEV a la revision R12 que incluye la ampliacion
del alcance con los cuatro procesos sustantivos, quedando un total de ocho procesos,
ademas se trabajoé en reuniones la definicién descriptiva de la Matriz de Interacciones que
considera a los nuevos procesos optimizados que se agregan al alcance del SGC.

Asimismo se definié y programo la estrategia: Programa de Circulos de Calidad SGC-UPEV,
gue tiene como objetivo reforzar en todo el todo el personal la importancia de sus activi-
dades laborales y como contribuyen al cumplimiento de la Politica y Objetivos de Calidad.

Se presento la Segunda Revision por la Direccion al Sistema de Gestion de la Calidad (SGC)
de la UPEV correspondiente al segundo trimestre 2015, identificando el desempefio de los
procesos, seguimiento a los hallazgos de la Auditoria Externa de Certificacién, mejoras, ac-
ciones pendientes, recursos y compromisos para el tercer trimestre de 2015 e integracion
del informe correspondiente.

Se concreto el plan de trabajo 2015 para la optimizacion de los procesos de:
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Tipes de RDD
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Memoria Anual de Actividades 2015

Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (POLIVIRTUAL)

Actividad: Gestion Institucional Eficiente e Innovadora
Categoria: Gestion de la Calidad
Descripcion Breve: Coordinacion y mantenimiento del Sistema de Gestion de Calidad

Fecha: 01/01/2015 Fecha Término: 31/12/2015

a) Virtualizacion de Proyectos y Programas Académicos (asesorias).

b) Seguimiento y Supervision de los Programas Académicos en Operaciéon en cada Periodo
Polivirtual.

c) “Asesoria para la Produccion de UAL” Para tales efectos se utilizé el apoyo del Sistema de
Gestion de la Calidad; lo anterior considera: Planes de calidad de procesos, Procedimientos
documentados, Documentos de apoyo y Registros autorizados para su operacion.

Se atendio la auditoria interna al Sistema de Gestion de la Calidad de la UPEV considerando
la ampliacion del alcance de cuatro a ocho procesos sustantivos el cual incluye los pro-
cesos referidos arriba, mas el de “Evaluacion de Proyectos y Programas Académicos del
Polivirtual (asesorias)”.

Se implemento la estrategia: “Programa de Circulos de Calidad SGC-UPEV”, que tiene como

objetivos:

- Dar a conocer a los participantes el proceso de los Circulos de Calidad y sensibilizarlos
de las ventajas que conlleva tanto para ellos como para la organizacion.
Despejar cualquier temor o duda que pueda tenerse acerca de los Circulos de Calidad.
Estimularlos para que asuman su compromiso como responsables de |la organizacion y
sostenimiento del Circulo.
Reforzar en todo el personal la importancia de sus actividades laborales y de como con-
tribuyen al cumplimiento de la Politica y Objetivos de Calidad y desempefio del proceso.
Dirigido a los lideres de proceso de reciente incorporacion al SGC y a todo el personal
operativo que interviene en los procesos de la UPEV que se encuentren o no incluidos
en el alcance del SGC.
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