
1 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Participaron	en	el	Programa	de	Movilidad	Académica	84	
alumnos.	En	el	primer	semestre	realizaron	su	movilidad	11	es-
tudiantes	internacionales	y	12	nacionales,	mientras	que	para	el	
segundo	semestre	fueron	38	estudiantes	internacionales	y	23	
nacionales.

Alumna	Movilidad	Nacional	Guanajuato

Alumnos	Movilidad	Internacional

Escuela Superior de Turismo (EST)

Movilidad Académica Nacional e Internacional

Actividad de Vinculación

7 de enero de 2016 23 de diciembre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



2 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	realizaron	15	convenios	con	el	sector	empresarial	de	
turismo,	involucrando	169	empresas	con	la	finalidad	de	reali-
zar:	prácticas	profesionales,	 servicio	 social,	 colaboración	aca-
démica	e	investigación.

Convenio	con	Iconn	Travel

Escuela Superior de Turismo (EST)

Convenios con el Sector Empresarial de Turismo

Actividad de Vinculación

8 de enero de 2016 16 de diciembre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



3 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Los	participantes	del	Programa	Poliemprende,	se	capaci-
tan	en	diferentes	cursos	y	desarrollan	un	plan	de	negocios	con	
una	idea	innovadora,	resultando	tres	proyectos.

Proyectos	concluidos	en	el	Poliemprende

Escuela Superior de Turismo (EST)

Programa Poliemprende

Actividad de Emprendedurismo

8 de enero de 2016 16 de diciembre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



4 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 La	 Escuela	 Superior	 de	 Turismo	 (EST),	 sustituyo	 344	
computadoras	obsoletas	por	equipos	actualizados	a	través	del	
proyecto	 de	 equipamiento	 de	 la	 Dirección	 de	 Cómputo	 y	 la	
Secretaria	Académica.

Sustitución	de	equipo	de	cómputo

Escuela Superior de Turismo (EST)

Proyecto de Equipamiento de la Dirección de Cómputo

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC)

12 de enero de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio:



5 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	realizó	un	curso	de	Introducción	al	Turismo	1	para	la	
Docencia	 (Introducción	al	Turismo),	 con	un	 total	de	22	parti-
cipantes.	El	propósito	 fue,	conocer	 los	principales	conceptos,	
componentes	y	condiciones	que	se	presentan	en	la	actualidad	
en	 el	 área	 turística,	 con	 la	 finalidad	 de	 fundamentar	 conoci-
mientos	que	permitan	tener	una	base	firme	y	seguir	profundi-
zando	en	el	tema.

Introducción	al	Turismo

Escuela Superior de Turismo (EST)

Introducción al Turismo 1 para la Docencia

Formación, Actualización y Capacitación

20 de enero de 2016 27 de enero de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



6 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	 realizó	 el	 taller	 de	 Herramientas	 Web	
2.0	para	la	Docencia.	Uso	de	Presentador	Gráfico	
Dinámico	Prezi	en	ambos	turnos	con	un	total	de	
30	participantes.

Docentes	en	Formación

Taller	de	Herramientas	Web	2.0	para	la	Docencia

Escuela Superior de Turismo (EST)

Taller de Herramientas Web 2.0

Formación, Actualización y Capacitación

20 de enero de 2016 26 de enero de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



7 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	realizó	el	taller	“La	importancia	del	Cacao	en	la	cultura	Mexicana”	con	un	total	de	nueve	
participantes.	El	propósito	de	este	taller	fue	reconocer	e	identificar	de	manera	clara,	la	importancia	
de	la	cultura	del	cacao	en	la	sociedad	mexicana	como	elemento	de	identidad	nacional,	a	través	de	la	
investigación	y	el	manejo	de	las	técnicas	adecuadas	para	el	uso	del	cacao	como	producto	de	alimen-
tación,	además	de	identificar	el	proceso	para	preparar	chocolate	desde	el	cultivo,	transformación,	
comercialización	e	impacto	de	este	producto	a	nivel	social,	económico	y	cultural	en	nuestro	país	y	a	
nivel	global.

La	importancia	del	Cacao	en	la	cultura	Mexicana

Escuela Superior de Turismo (EST)

Taller “La Importancia del Cacao en la Cultura Mexicana”

Formación, Actualización y Capacitación

20 de enero de 2016 26 de enero de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



8 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	realizó	el	curso	Inducción	a	la	modalidad	no	escolari-
zada	para	Asesores	con	un	total	de	19	participantes.	El	propó-
sito	de	este	curso	fue	brindar	a	los	profesores	elementos	que	
coadyuven	a	elevar	la	calidad	de	sus	prácticas	docentes	como	
asesores	de	la	modalidad	no	escolarizada.

Inducción	a	la	modalidad	no	escolarizada	para	Asesores

Escuela Superior de Turismo (EST)

Curso Inducción a la Modalidad No Escolarizada para Asesores

Actividad Laboral y Prestaciones Institucionales

20 de enero de 2016 26 de enero de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



9 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	el	curso	de	Formación	de	Tutores	de	la	
Modalidad	Mixta	impartido	en	línea,	contando	con	la	participa-
ción	de	10	docentes.

Tutores	en	Formación

Escuela Superior de Turismo (EST)

Curso de Formación de Tutores de la Modalidad Mixta

Formación, Actualización y Capacitación

20 de enero de 2016 27 de enero de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



10 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Durante	2016	en	 la	Escuela	Superior	de	Turismo	(EST),	
se	puso	en	marcha	 la	campaña	de	sensibilización	del	Comité	
Ambiental	 (reciclado,	 reducción,	 separación,	 protección	 de	
agua,	luz,	residuos	sólidos).

Campaña	de	Sensibilización	del	Comité	Ambiental

Campaña	de	Sensibilización	del	Comité	Ambiental

Escuela Superior de Turismo (EST)

Campaña de Sensibilización del Comité Ambiental

Actividad de Sustentabilidad

22 de enero de 2016 16 de diciembre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



11 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	la	auditoría	por	parte	del	Órgano	Interno	
de	Control	(OIC),	los	rubros	auditados	fueron:	presupuesto	fe-
deral,	recursos	autogenerados	e	ingresos	vinculados.

Auditoría

Escuela Superior de Turismo (EST)

Auditoría por parte del Órgano Interno de Control (OIC)

Rendición de Cuentas

22 de febrero de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio:



12 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 La	Expo	Profesiográfica	se	realizó	en	las	instalaciones	del	Centro	Cultural	“Jaime	Torres	Bodet“	
en	un	horario	de	10:00	a	18:00	horas.	La	Escuela	Superior	de	Turismo	(EST)	tuvo	presencia	en	el	stand	
asignado	con	la	finalidad	de	dar	a	conocer	su	oferta	educativa	brindando	información	y	asesoría	a	los	
interesados	en	la	Licenciatura	en	Turismo	y	sus	trayectorias	curriculares,	ofreciendo	una	perspectiva	
de	los	diversos	apoyos	académicos,	áreas	específicas	y	comunes	con	las	que	se	cuenta	para	un	mejor	
desarrollo	profesional	de	sus	educandos.	Se	tuvo	una	participación	de	33	alumnos	en	su	mayoría	de	
último	semestre	y	26	profesores.

Expo	Profesiográfica	2016

Docentes	de	la	EST	presentes	en	la	Expo	Profesiográfica	2016

Escuela Superior de Turismo (EST)

Expo Profesiográfica 2016

Actividad de Integración Social

29 de febrero de 2016 7 de mayo de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



13 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	 proporcionó	 curso	 de	 capacitación	 a	 estudiantes	 que	 participan	 en	 el	 “Comité	 de	
Profesionalización	 del	 Recurso	Humano”,	 en	 el	 Subcomité	 de	Manejo	Higiénico	 de	 Alimentos	 de	
SECTUR	CDMX	(Secretaría	de	Turismo	de	la	Ciudad	de	México)”,	contando	con	la	participación	de	
26	 estudiantes	 de	diversas	 universidades	 como	 son:	 Instituto	de	 Estudios	 Superiores	 de	 Turismo	
(IESTUR),	Escuela	Mexicana	de	Turismo,	Universidad	 Iberoamericana,	Universidad	del	Claustro	de	
Sor	Juana,	Escuela	Superior	de	Administración	de	 Instituciones	de	 la	Universidad	Panamericana	y	
Escuela	Superior	de	Turismo	(EST).	Curso	impartido	por	la	Lic.	Rebeca	Mirafuentes	Cabrera,	docente	
de	esta	Unidad	Académica.

Capacitación	a	estudiantes

Escuela Superior de Turismo (EST)

Curso de Capacitación a Estudiantes que Participan en el Comité de Profesionalización del Recurso Hu-
mano
Actividad de Vinculación

2 de marzo de 2016 11 de marzo de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



14 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevaron	a	cabo	las	pláticas	de	elección	de	trayectoria	cu-
rricular,	dirigido	a	los	alumnos	de	2º	semestre	de	ambos	turnos.

Plática	de	elección	de	trayectoria	curricular

Escuela Superior de Turismo (EST)

Pláticas de Elección de Trayectoria Curricular

Actividad Académica

8 de marzo de 2016 17 de marzo de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



15 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	capacitó	a	la	brigada	de	protección	civil	para	el	correc-
to	actuar	ante	un	sismo.

Plática	de	capacitación	de	Protección	Civil

Escuela Superior de Turismo (EST)

Capacitación a la Brigada de Protección Civil de la EST

Actividad de Seguridad

9 de marzo de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio:



16 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	capacitó	al	personal	del	PAAE	 (Personal	de	Apoyo	y	
Asistencia	a	la	Educación)	de	la	EST	con	el	curso	de	manejo	y	
uso	de	DropBox,	en	apoyo	a	 la	 realización	de	 las	actividades	
administrativas.

Curso	Dropbox	para	PAAE	de	la	EST

Manejo	y	uso	de	DropBox

Escuela Superior de Turismo (EST)

Capacitación al PAAE de la EST

Formación, Actualización y Capacitación

10 de marzo de 2016 16 de marzo de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



17 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	impartió	el	curso	“TIC	como	apoyo	al	desarrollo	de	las	
actividades	administrativas”	en	modalidad	mixta	para	el	Personal	
de	Apoyo	y	Asistencia	a	la	Educación	con	19	participantes.

Cartel	de	curso	“TIC	como	apoyo	al	desarrollo	de	las	actividades	
administrativas”

TIC	como	apoyo	al	desarrollo	de	las	actividades	administrativas

Escuela Superior de Turismo (EST)

Capacitación al PAAE de la EST

Formación, Actualización y Capacitación

27 de junio de 2016 1 de julio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



18 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	el	curso	de	Excel	Básico	dirigido	al	Personal	
de	Apoyo	y	Asistencia	a	la	Educación.

Participantes	del	curso	de	Excel	Básico

Actividades	del	curso	Excel	Básico

Escuela Superior de Turismo (EST)

Capacitación al PAAE de la EST

Formación, Actualización y Capacitación

12 de septiembre de 2016 27 de septiembre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



19 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	impartió	el	curso	de	Excel	Intermedio	dirigido	al	Perso-
nal	de	Apoyo	y	Asistencia	a	la	Educación	(PAAE).

Participantes	al	curso	Excel	Intermedio

Reconocimiento	dado	al	instructor	de	Excel	Intermedio

Escuela Superior de Turismo (EST)

Capacitación al PAAE de la EST

Formación, Actualización y Capacitación

28 de noviembre de 2016 9 de diciembre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



20 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	un	simulacro	de	sismo,	acatando	el	pro-
tocolo	de	desalojo	de	instalaciones	de	la	EST.

Simulacro	de	sismo	en	instalaciones	de	la	EST

Escuela Superior de Turismo (EST)

Simulacro de Sismo en la EST

Actividad de Seguridad

11 de marzo de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio:



21 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	un	curso	de	capacitación	por	parte	de	la	Escuela	Superior	de	Turismo,	referente	
al	Manejo	Higiénico	de	Alimentos,	contando	con	la	asistencia	de	24	participantes	de	Coffee	Bricks,	el	
Pambazo	Loco,	Cerro	de	la	Silla,	personal	de	la	cafetería	de	la	Escuela	Superior	de	Turismo	(EST)	y	la	
Escuela	Superior	de	Ingeniería	Química	e	Industrias	Extractivas	(ESIQIE).	Dicha	capacitación	fue	rea-
lizada	en	contribución	con	el	Comité	de	Profesionalización	del	Recurso	Humano	y	con	el	Subcomité	
de	Manejo	Higiénico	de	Alimentos	de	SECTUR	CDMX.

Capacitación	Manejo	Higiénico	de	Alimentos

Capacitación	Manejo	Higiénico	de	Alimentos

Escuela Superior de Turismo (EST)

Capacitación por parte de la Escuela Superior de Turismo

Actividad de Vinculación

14 de marzo de 2016 17 de marzo de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



22 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	la	“Expo	Polivirtual”	con	el	objetivo	de	promover	la	oferta	educativa	a	distan-
cia,	con	 la	participación	en	el	Panel	de	Jefes	de	Unidad	de	Tecnología	Educativa	y	Campos	Virtual	
(UTEyCV)	con	el	tema	de	“Figuras	de	las	Modalidades	No	Escolarizadas	y	Mixta:	Perfil	del	asesor,	tutor	
y	alumno	polivirtual.

Panel	de	la	Expo	Polivirtual

Cartel	promocional

Escuela Superior de Turismo (EST)

Expo Polivirtual 2016

Actividad de Integración Social

14 de marzo de 2016 15 de marzo de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



23 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	el	registro	de	servicio	social	en	el	progra-
ma	de	la	Dirección	de	Egresados	y	Servicios	Social	(DESS)	Plan	
Nacional	de	Servicio	Social	en	Zonas	Ejidales	(PLANASSZE)	en	
el	mes	de	marzo,	con	un	total	de	41	brigadistas	asignados	a	los	
diferentes	estados	como	son:	Estado	de	México,	Guanajuato,	
Jalisco,	Michoacán,	Morelos,	Oaxaca,	San	Luis	Potosí	y	Veracruz.

Reunión	PLANASSZE,	marzo	2016

Escuela Superior de Turismo (EST)

Servicio Social en el Programa PLANASSZE de la DESS

Actividad de Integración Social

16 de marzo de 2016 21 de marzo de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



24 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	el	registro	de	servicio	social	en	el	progra-
ma	de	la	Dirección	de	Egresados	y	Servicios	Social	-	PLANASSZE	
en	el	mes	de	junio,	con	un	total	de	44	brigadistas	asignados	a	los	
diferentes	estados	como	son:	Estado	de	México,	Guanajuato,	
Hidalgo,	Michoacán,	Puebla,	Querétaro	y	San	Luis	Potosí.

Reunión	PLANASSZE,	junio	2016

Escuela Superior de Turismo (EST)

Servicio Social en el Programa PLANASSZE de la DESS

Actividad de Integración Social

10 de junio de 2016 30 de junio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



25 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	el	registro	de	servicio	social	en	el	progra-
ma	de	la	Dirección	de	Egresados	y	Servicios	Social	-	PLANASSZE	
en	el	mes	de	diciembre,	 con	un	 total	de	30	brigadistas	asig-
nados	a	 los	diferentes	estados	 como	son:	Estado	de	México,	
Guanajuato,	Morelos,	Oaxaca,	Querétaro.

Brigadas	mes	de	diciembre

Escuela Superior de Turismo (EST)

Servicio Social en el programa PLANASSZE de la DESS

Actividad de Integración Social

1 de diciembre de 2016 10 de diciembre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



26 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	 realizó	el	Día	 Empresarial	 L’Oreal-IPN,	 evento	que	tienen	 como	propósito	 la	 vinculación	
entre	alumnos	y	egresados	a	través	de	conferencias	de	directivos,	empleadores	potenciales,	con-
tando	con	la	participación	de	los	profesores	Alejandro	Juan	Franco	Rodríguez,	Carlos	Galván	Chávez,	
Rebeca	Tovar	Ramírez	y	María	Eugenia	Pichardo	Aguilar	y	la	participación	de	120	alumnos	del	plantel.

Cartel	Día	Empresarial	L’Oreal-IPN

Escuela Superior de Turismo (EST)

Día Empresarial L’Oreal-IPN

Actividad de Vinculación

23 de marzo de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio:



27 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	 impartieron	 cursos	 para	 emprendedo-
res	 en	 conjunto	 con	Nacional	 Financiera	 (NAFIN),	
teniendo	un	total	de	12	cursos	con	una	asistencia	
de	245	personas.	En	el	primer	semestre	del	año	se	
impartieron	de	abril	 a	 junio	ocho	 cursos	 con	una	
asistencia	 de	 178,	mientras	 que	 para	 el	 segundo	
periodo	del	año	 fueron	cuatro	con	una	asistencia	
de	67	participantes.	La	finalidad	es	que	el	alumna-
do	tenga	mayores	conocimientos	para	emprender	
su	propio	negocio.

Cursos	Nacional	Financiera Programación	NAFIN

Escuela Superior de Turismo (EST)

Cursos para Emprendedores

Actividad de Emprendedurismo

1 de abril de 2016 25 de noviembre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



28 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	presentó	ante	la	Comisión	Académica	del	Honorable	
Consejo	 Técnico	 Consultivo	 Escolar	 (HCTCE)	 y	 del	 Consejo	
mismo,	 la	 propuesta	 de	 actualización	 del	 Diplomado	 para	 la	
Formación	de	Guías	de	Turistas	Generales	en	donde	se	otorgó	
la	vigencia	del	mismo	por	parte	de	la	Dirección	de	Educación	
Superior	(DES).

Diplomado	para	la	Formación	de	Guías	de	Turistas

Formación	de	Guías	de	Turistas	Generales

Escuela Superior de Turismo (EST)

Diplomado para la Formación de Guías de Turistas Generales

Actividad de Vinculación

4 de abril de 2016 19 de abril de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



29 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 En	 la	 4ª	 Reunión	 Nacional	 de	 Vinculación	 con	 la	
Asociación	 Mexicana	 de	 Centros	 de	 Enseñanza	 Superior	 en	
Turismo	y	Gastronomía	(AMESTUR),	se	fortaleció	la	vinculación	
con	20	universidades	que	asistieron	públicas	y	privadas,	gene-
rando	una	participación	total	de	44	participantes.

Reunión	AMESTUR	2016

Listado	AMESTUR	2016

Escuela Superior de Turismo (EST)

4ª Reunión Nacional de Vinculación AMESTUR

Actividad de Vinculación

28 de abril de 2016 29 de abril de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



30 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 En	la	EST,	se	llevó	a	cabo	la	Colecta	Nacional	de	la	Cruz	
Roja	Mexicana,	con	el	firme	propósito	de	contribuir	a	la	labor	
social	y	que	representa	un	beneficio	para	todos	los	mexicanos.

Colecta	Cruz	Roja	2016

Escuela Superior de Turismo (EST)

Colecta Nacional Cruz Roja

Actividad de Integración Social

1 de mayo de 2016 2 de mayo de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



31 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	acabo	el	taller	de	Normatividad	Laboral	a	fin	de	
fortalecer	 las	 funciones	 del	 cuerpo	 directivo	 de	 esta	 Unidad	
Académica.

Taller	de	Normatividad	Laboral

Escuela Superior de Turismo (EST)

Taller de Normatividad Laboral

Formación, Actualización y Capacitación

5 de mayo de 2016 3 de junio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



32 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	realizó	con	los	estudiantes	de	4º	a	8ª	semestre	de	la	trayectoria	de	agencia	de	viajes	el	cur-
so	de	capacitación	AMADEUS	con	una	duración	de	80	horas	semi	presenciales.	Se	consideraron	las	
siguientes	fases:	

• Fase	I.	Capacitación	Inicial	Amadeus.	Con	una	duración	de	20	horas	presenciales,	considerando	
las	fechas:	23	al	27	de	mayo.	

• Fase	II.	Autocapacitación.	Con	una	duración	de	40	horas	en	línea	con	un	periodo	del	29	de	mayo	
al	19	de	junio,	considerando	los	siguientes	módulos:	
• Básico.	10	horas.	
• Tarifas.	10	horas.
• Emisión	de	boletos.	10	horas.
• Reemisión	de	boletos.	10	horas.	

• Fase	III.	Capacitación	Presencial	previa	a	Certificación.	Para	poder	entrar	a	ésta	fase,	los	estudian-
tes	concluyeron	en	tiempo	y	forma	la	Fase	II	de	Capacitación	Amadeus,	la	cual	fue	presencial.	

Curso	AMADEUS	Fase	ICurso	AMADEUS		Fase	II

Escuela Superior de Turismo (EST)

Capacitación Amadeus

Actividad Académica

9 de mayo de 2016 26 de junio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:

• Fase	Certificación	Amadeus.	Se	realizó	en	lí-
nea	los	días	25	y	26	de	junio,	con	la	finalidad	
de	que	al	término	de	la	misma,	los	participan-
tes	pudieron	 liberar	una	asignatura	Electiva	
y	al	mismo	tiempo,	obtener	 la	Certificación	
Amadeus	Básico”.



33 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

Se	llevó	a	cabo	la	Fase	II.	Autocapacitación	Amadeus

	 Docentes,	donde	el	área	responsable	fue	Amadeus	y	el	Departamento	de	Formación	Profesional	
Específica,	para	posteriormente	poder	pasar	a	la	siguiente	fase.	
Fase	II.	Autocapacitación,	la	cual	fue	presencial	del	27	de	junio	al	01	de	julio.	En	el	perfil	de	Amadeus	
Direct,	 los	docentes	contaron	con	la	clave	y	acceso	a	su	historial	de	capacitación,	al	cual	tuvieron	
que	accesar	para	cubrir	los	siguientes	módulos:	Básico	(modo	críptico	y	con	ejercicio	de	evaluación)	
Tarifas	(modo	críptico	y	con	ejercicio	de	evaluación),	emisión	de	boletos,	re	emisión	de	boletos.	
Fase	III.	Capacitación	Presencial	Previa	a	Certificación.	Para	poder	entrar	a	ésta	fase,	los	profesores	
concluyeron	en	tiempo	y	forma	la	Fase	II	de	Capacitación	Amadeus,	.	Fase	Certificación	Amadeus.	Se	
realizó	en	línea	los	días	02	y	03	de	julio,	con	la	finalidad	de	que	los	profesores	estén	certificados	para	
dar	sus	clases	de	globalizadores.

Capacitación	AMADEUS	a	docentes

Escuela Superior de Turismo (EST)

Capacitación Amadeus

Actividad Académica

15 de mayo de 2016 3 de julio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



34 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	el	taller	de	Análisis	de	Interpretación	de	
la	Norma	ISO	9001:2008,	como	parte	de	la	sensibilización	al	sis-
tema	de	gestión	de	calidad	de	las	Unidades	de	Nivel	Superior.

Material	proporcionado	para	el	curso

Escuela Superior de Turismo (EST)

Taller de Análisis de Interpretación de la Norma ISO 9001:2008

Formación, Actualización y Capacitación

12 de mayo de 2016 13 de mayo de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



35 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	firma	contrato	para	 la	conclusión,	adaptación,	equi-
pamiento	y	puesta	en	marcha	del	edificio	de	aulas	cuerpo	“A”	
y	 servicios	 cuerpo	 “B”	del	Centro	de	 Investigación	Turística	y	
Centro	de	Investigación	Gastronómica.

Edificio	de	aulas	en	construcción

Escuela Superior de Turismo (EST)

Firma del Contrato para la Conclusión del Edificio de Aulas de la EST

Actividad de Infraestructura

23 de mayo de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio:



36 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	 llevó	 a	 cabo	 el	 taller	 de	 Análisis	 de	 Mapeo	 y	
Documentos	de	Procesos.	Con	la	finalidad	de	insertar	una	me-
jora	continua	a	los	procesos	de	calidad	que	actualmente	se	lle-
van	al	interior	de	la	Unidad	Académica.

Material del Taller

Escuela Superior de Turismo (EST)

Taller de Análisis de Mapeo y Documentos de Procesos

Formación, Actualización y Capacitación

24 de mayo de 2016 26 de mayo de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



37 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Como	parte	de	los	eventos	finales	de	semestre,	 los	es-
tudiantes	 de	 la	 Academia	 de	 Agencias	 de	 Viajes	 y	 Líneas	 de	
Transportación	Turística	del	turno	vespertino,	se	tuvo	la	presen-
tación	del	evento	Alternativo	Fest	“Un	entorno	sociocultural”,	
en	el	cual	se	tuvo	la	presentación	del	tema	central	el	empren-
dimiento	de	proyectos	turísticos	sustentables	y	las	tendencias	
de	la	tecnología	en	el	turismo.

Cartel	del	evento

Escuela Superior de Turismo (EST)

Presentación del Evento Alternativo FEST Un Entorno Sociocultural

Actividad Académica

2 de junio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio:



38 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	pone	en	marcha	el	Programa	Integral	de	Recuperación	
de	Plazas	Vacantes.

Convocatoria	para	el	Programa	Integral	de	Recuperación	de	Plazas	Vacantes

Escuela Superior de Turismo (EST)

Programa Integral de Recuperación de Plazas Vacantes

Actividad Laboral y Prestaciones Institucionales

6 de junio de 2016 24 de agosto de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



39 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 La	investigación	es	una	de	las	actividades	prioritarias	de	la	educación	a	nivel	superior,	razón	
por	la	cual	la	Academia	de	Planificación	y	Gestión	del	Desarrollo	Turístico	del	turno	matutino	tuvo	
a	bien	desarrollar	el	1er.	Encuentro	de	Estudiantes	de	Turismo	con	la	participación	de	estudiantes	y	
docentes	de	dicha	academia.	En	dicho	evento	se	tuvo	la	presentación	de	trabajos	de	investigación	así	
como	debates	en	materia	turística.

Sesión	del	Primer	Encuentro	de	Estudiantes	de	Turismo

Escuela Superior de Turismo (EST)

1er. Encuentro de Estudiantes de Turismo

Actividad de Investigación e Innovación

7 de junio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio:



40 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Como	parte	de	los	trabajos	finales	semestrales	de	los	es-
tudiantes	del	área	de	alimentos	y	bebidas,	se	llevó	a	cabo	la	pre-
sentación	del	evento	final	denominado	“De	México	a	la	Mesa”,	
organizado	por	la	Academia	de	Administración	de	Empresas	de	
Alimentos	y	Bebidas,	a	cargo	de	la	Profa.	Elizabeth	Delgado.

Evento	de	México	a	la	Mesa

Escuela Superior de Turismo (EST)

Presentación del Evento Final Denominado “De México a la Mesa”

Actividad Académica

8 de junio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio:



41 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	el	“Festival	de	Paellas	USA	Rice”,	organizado	por	la	Academia	de	Administración	
de	Empresas	de	Alimentos	y	Bebidas,	en	el	cual	los	participantes	prepararon	una	paella	de	su	pre-
ferencia,	dulce	o	salada,	usando	el	arroz	precocido	impegable	paellero	como	ingrediente	principal.	
Cada	equipo	consideró	la	materia	prima	necesaria	para	la	preparación	de	su	paella,	y	USA	Rice	entre-
gó	1	kilogramo	de	arroz	a	cada	uno,	mismo	que	fue	incluido	en	su	totalidad	dentro	de	la	preparación.	
Dentro	de	 los	elementos	de	evaluación	se	tuvieron	 los	siguientes:	puntualidad,	 limpieza,	elabora-
ción,	temperatura,	cocción	del	grano	de	arroz	y	color,	presentación,	sabor	y	entrega	de	receta.	Se	
tuvo	la	participación	de	12	equipos	y	de	ellos	se	determinó	el	primer,	segundo	y	tercer	lugar	de	la	
eliminatoria	a	quienes	se	les	entregaron	algunos	artículos	de	cocina	como	premio.

Lona del Festival

Escuela Superior de Turismo (EST)

Festival de Paellas USA Rice

Actividad Académica

10 de junio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio:



42 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	un	curso	de	capacitación	para	docentes	
en	el	Sistema	Arpón,	el	cual	es	un	software	para	hoteles	y	para	
restaurantes,	que	tiene	como	objetivo	la	realización	y	evalua-
ción	de	prácticas	de	simulación	dentro	de	la	Unidad	Académica	
que	fomentan	la	enseñanza,	práctica	y	el	aprendizaje	de	los	di-
ferentes	módulos	de	ArpónWin.

Cartel	representativo	de	la	capacitación

Escuela Superior de Turismo (EST)

Curso de Capacitación para Docentes en el Sistema Arpón

Formación, Actualización y Capacitación

20 de junio de 2016 24 de junio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



43 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Como	parte	de	las	actividades	sustantivas	de	la	Escuela	Superior	de	Turismo	(EST),	la	participa-
ción	en	eventos	magnos	del	sector	es	de	suma	importancia,	es	por	ello	que	se	tuvo	la	colaboración	
en	el	evento	del	sector	gastronómico	“ExpoRestaurantes	2016”,	con	la	participación	de	estudiantes	y	
docentes	de	la	Academia	de	Administración	de	Empresas	de	Alimentos	y	Bebidas,	de	ambos	turnos,	
así	como	del	Departamento	de	Formación	Profesional	Específica.

Stand	del	evento

Escuela Superior de Turismo (EST)

Evento del Sector Gastronómico ExpoRestaurantes 2016

Actividad de Vinculación

22 de junio de 2016 24 de junio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



44 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	realizó	un	simulacro	de	incendio	en	el	área	deportiva,	
con	la	finalidad	de	estar	prevenidos	y	poder	actuar	eficazmente	
ante	una	emergencia.

Simulacro	de	incendio	en	el	área	deportiva

Escuela Superior de Turismo (EST)

Simulacro de Incendio en el Área Deportiva de la EST

Actividad de Seguridad

24 de junio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio:



45 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	la	4ta.	Jornada	
Académica	 “Introducción	 al	 Turismo	
I”,	contando	con	53	participantes	en	
el	turno	matutino	y	46	participantes	
en	 el	 turno	 vespertino.	 El	 propósito	
de	 esta	 Jornada	 fue	 que	 el	 docente	
adquiera	 y	 desarrolle	 herramientas	
que	 le	 permitan	 fundamentar	 co-
nocimientos	 que	 pueda	 traducir	 en	
una	comunicación	más	clara	y	cerca-
na	con	 los	alumnos	de	 la	carrera	de	
Turismo,	 a	 partir	 de	 comprender	 e	
identificar	la	interrelación	de	su	disci-
plina	con	el	área	turística.

Programa	4ta	.Jornada	

Programa	4ta.	Jornada	

Escuela Superior de Turismo (EST)

4ta. Jornada Académica Introducción al Turismo I

Actividad Académica

27 de junio de 2016 1 de julio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



46 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	 llevó	 a	 cabo	 el	 curso	 “Innovación	 Curricular:	 La	
Flexibilidad	en	el	Plan	de	Estudios”	con	respecto	a	evaluación	
educativa	y	rediseño	curricular,	contando	con	11	participantes.

Taller	“Innovación	Curricular:	La	Flexibilidad	en	el	Plan	de	Estudios”

Escuela Superior de Turismo (EST)

Curso Innovación Curricular: La Flexibilidad en el Plan de Estudios

Formación, Actualización y Capacitación

27 de junio de 2016 1 de julio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



47 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	 tuvo	 la	participación	de	estudiantes	de	 la	Academia	de	Administración	de	Empresas	de	
Alimentos	y	Bebidas	en	el	evento	denominado	Primer	Concurso	Interuniversitario	“La	Mejor	Tapa”,	
dicho	concurso	se	llevó	a	cabo	en	las	instalaciones	del	Colegio	Superior	de	Gastronomía,	no	se	ob-
tuvo	ningún	lugar	ganador,	sin	embargo,	la	participación	permitió	adquirir	experiencia	y	formación	
profesional	a	los	estudiantes.

Concurso Interuniversitario “La Mejor Tapa”

Escuela Superior de Turismo (EST)

Primer Concurso Interuniversitario “La Mejor Tapa”

Actividad Académica

27 de junio de 2016 30 de junio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



48 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

Entrega	de	Preseas	al	Mérito	Politécnico

	 El	alumno	Daniel	Axel	Rodríguez	Orduño	estudiante	de	
8°	semestre	recibió	el	diploma	“Cultura	2016”	por	su	relevante	
participación	en	eventos	culturales.

Convocatoria	“Distinciones	al	Mérito	Politécnico”

Escuela Superior de Turismo (EST)

Entrega de Preseas al Mérito Politécnico

Actividad Cultural

7 de julio de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio:



49 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 En	 la	 EST	 se	 realiza	 reparación	 y	mantenimiento	 de	 la	
subestación	eléctrica,	con	la	finalidad	de	asegurar	su	buen	fun-
cionamiento.

Acciones	de	la	reparación	y	mantenimiento	de	la	subestación	eléctrica	de	la	EST

Escuela Superior de Turismo (EST)

Reparación y Mantenimiento de la subestación eléctrica de la EST

Actividad de Infraestructura

4 de septiembre de 2016 7 de septiembre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



50 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	 llevó	 a	 cabo	 Cursos	 AMEVH	 (Asociación	 de	
Mercadotecnia	y	Ejecutivos	en	Ventas	de	la	Hospitalidad)	sep-
tiembre-diciembre	como	programa	de	capacitación	y	actuali-
zación	para	profesionales	y	mandos	medios	del	sector	turístico	
pertenecientes	a	la	Asociación	de	Mercadotecnia	y	Ejecutivos	
en	Ventas	de	la	Hospitalidad.	Contando	con	la	participación	de	
13	docentes.

Calendario	de	cursos	AMEVH

Escuela Superior de Turismo (EST)

Cursos a la Asociación de Mercadotecnia y Ejecutivos en Ventas de la Hospitalidad (AMEVH)

Actividad de Vinculación

20 de septiembre de 2016 14 de diciembre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



51 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 La	EST,	realizó	entrega	de	gavetas	de	casilleros	a	los	alum-
nos	de	5°	a	7°	semestre	de	ambos	turnos,	así	como	las	condi-
ciones	de	uso	de	los	mismos.	88	casilleros	con	cuatro	gavetas	
cada	uno	(352	gavetas).

Casilleros	asignados

Escuela Superior de Turismo (EST)

Entrega de gavetas de casilleros a los alumnos de 5° a 7° semestre

Atención a Alumnos

26 de septiembre de 2016 31 de octubre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



52 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 En	el	marco	del	42	aniversario	de	la	Escuela	Superior	de	Turismo	(EST)	del	IPN,	se	llevó	a	cabo	
el	evento	llamado	“Día	de	España”,	en	el	cual	se	contó	con	la	participación	del	Seminario/Cata	sobre	
vinos	españoles	y	del	Seminario/Cata	sobre	aceite	de	oliva	de	España	con	la	participación	de	Jesús	
Díez,	químico,	enólogo	y	viticultor,	de	igual	manera	se	proyectó	un	video	documental	denominado	
“Bocados	de	una	Revolución”,	posteriormente	se	tuvo	una	degustación	de	tapas	españolas	y	un	show	
cooking	con	la	participación	del	chef	Pablo	San	Román,	acto	seguido	se	tuvo	el	seminario	presen-
tación	de	productos	curados	que	corrió	a	cargo	del	Consorcio	Jamón	Serrano	de	España,	posterior-
mente	se	tuvo	el	acto	de	clausura	a	cargo	del	Consejero	Comercial	Embajada	de	España	y	la	Directora	
de	la	Escuela	Superior	de	Turismo	IPN.	Se	contó	con	la	colaboración	de	Aceites	de	Oliva	de	España.	
Carbonell,	Borges,	 Lágrimas	de	Medina	Albaida,	Hacienda	Guzmán,	 Serpis,	 Pago	de	Valdecuevas,	
Ybarra	y	Casas	de	Hualdo,	Consorcio	del	Jamón	Serrano	Español	y	Vino	Español.

Evento	Día	de	España	en	el	42	aniversario	de	la	EST

Escuela Superior de Turismo (EST)

42 Aniversario de la Escuela Superior de Turismo del IPN

Actividad de Vinculación

8 de octubre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio:



53 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 En	la	14ª	Muestra	de	Ofrendas,	
se	contó	con	la	participación	de	pro-
fesores	y	alumnos;	los	que	montaron	
32	ofrendas,	14	tapetes,	tres	calave-
ras	literarias,	un	cuento	literario	y	cin-
co	esculturas.	Es	de	destacar	que	un	
grupo	de	16	alumnos	de	los	grupos;	
6V1	 de	 la	 trayectoria	 curricular	 de	
Administración	de	Hoteles	y	alumnos	
de	diferentes	grupos	de	 la	 trayecto-
ria	curricular	de	Alimentos	y	Bebidas	
del	 turno	 vespertino,	 montaron	 la	
Ofrenda	Monumental	en	la	Dirección	
General	del	IPN	con	el	tema:	80	ani-
versario	IPN.

Alumnas	de	la	EST	participando	en	la	Muestra	de	Ofrendas

14ª	Muestra	de	Ofrendas

Escuela Superior de Turismo (EST)

14ª. Muestra de Ofrendas de la EST

Actividad Cultural

27 de octubre de 2016 28 de octubre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



54 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	el	InterPolitécnico	de	Danza	Folklórica,	en	
el	cual	participó	la	Escuela	Superior	de	Turismo	obteniendo	el	
2do.	lugar.

Alumnos	de	la	EST	participando	en	el	InterPolitécnico	de	Danza	Folklórica

Escuela Superior de Turismo (EST)

InterPolitécnico de Danza Folklórica

Actividad Deportiva

9 de noviembre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio:



55 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	 realizó	 reparación	 y	 mantenimiento	 del	 piso	 del	
Laboratorio	de	Planeación.

Reparación	y	mantenimiento	del	piso	del	Laboratorio	de	Planeación

Escuela Superior de Turismo (EST)

Mantenimiento General de la EST

Actividad de Infraestructura

7 de diciembre de 2016 14 de diciembre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:



56 Secretaría General. Departamento de Análisis Documental y Memorias.

	 Se	llevó	a	cabo	la	impermeabilización	de	la	EST.

Impermeabilización	edificio	de	Gobierno	de	la	EST

Impermeabilización	edificio	de	aulas	de	la	EST

Escuela Superior de Turismo (EST)

Mantenimiento General de la EST

Actividad de Infraestructura

16 de diciembre de 2016 31 de diciembre de 2016

Actividad:

Categoría:

Fecha de Inicio: Fecha de Término:


