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Actividad: Sistema Institucional de Informacién (Sll)

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TICs)

Fecha de inicio: 3 de abril de 2017 Fecha de término:30 de junio de 2017

La Coordinacién del Sistema Institucional de Informacién (CSll) ha realizado du-
rante el ano 2017 diversos esfuerzos para la consolidacion del Sistema Institucional de
Informacién (Sll); estos esfuerzos incluyen todas las acciones de desarrollo que fueron
realizadas en los sistemas de gestidn institucional administrados en la CSlI, las cuales se
describen a continuacién.

Iniciando con el SlI, los esfuerzos realizados fueron orientados a mejorar la expe-
riencia del usuario, por lo que se implementaron las acciones para compartir, relacionar
y asociar reportes estratégicos y dindmicos, asi como la descarga de reportes y la gene-
raciéon de tablas dindmicas; también se optimizd la navegacion entre los reportes para
que el analisis de los datos sea mas sencillo.

Cabe mencionar que como parte de estos esfuerzos de consolidacién se iniciaron
los trabajos de desarrollo e implementacion del Sistema Institucional de Evaluacion
(SIE), el cual proporcionard insumos importantes para el Sll.
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Secretaria General, Departamento de Analisis Documental y Memorias

Secretaria General

X e
Actividad:Sistema Institucional de Gestion Administrativa (SIG@ vertiente Capital Humano)

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TICs)

Fecha de inicio: 3 de abril de 2017 Fecha de término: 30 de junio de 2017

La Direccion de Capital Humano es el drea responsable de aplicar la Evaluacién al
Personal de Mando, ésta evaluacién se lleva a cabo cada afio y durante 2017 se aplico
para el afno 2016 a través del Sistema Institucional de Gestion Administrativa (SIG@)
en su vertiente de Capital Humano; en este proceso fueron incluidos los niveles de
Secretarios y Directores de Area, los cuales no habian sido aplicados en evaluaciones
anteriores, por lo que fue necesario realizar algunas actualizaciones en los catédlogos y
en la plantilla del personal de mando, asi como la implementacidn de nuevas reglas de
negocio para aplicar los puntajes correspondientes a los nuevos niveles de evaluacion.

La aplicacién en linea de este proceso y su revisién por parte del Departamento
de Personal de Mando, han aportado beneficios importantes como la reduccién del uso
de papel y la simplificaciéon del proceso.
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Memoria Anual de Actividades

2017

Actividad: Sistema Institucional de Gestion Administrativa (SIG@ vertiente Contable)

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)

Fecha de inicio: 9 de enero de 2017 Fecha de término: 31 de marzo de 2017

La Direccién de Recursos Financieros (DRF) solicitd diversas actualizaciones en
SIG@-Contable, las cuales implicaron las acciones de desarrollo, modificacién e imple-
mentacion en los médulos de: Ingresos, Egresos, Tesoreria, Cierres y Fiscalizacion.

Una de las acciones méas importantes en 2017 es la del componente de timbrado
fiscal con el Servicio de Administracién Tributaria (SAT).

Entre las acciones realizadas se puede mencionar la descarga en formato de Excel
de los estados financieros, con el objetivo de que las Dependencias Politécnicas cuen-
ten con archivos de trabajo que les permita realizar operaciones o comparaciones de la
informacidén; también se implementd el médulo para la apertura y cierre de los perio-
dos contables para las dependencias politécnicas, a fin de agilizar la aplicacidon de los
registros contables; asi mismo, la captura de pdlizas manuales de traspaso de recursos
por concepto de apoyos (contratacidon de prestadores de servicios profesionales).

Se incorporé el registro de Recursos Excedentes de tipo Derechos,
Aprovechamientos, Siniestros y Desechos, asi como su aparicion en el estado de origen
y aplicacién; también se diseid un médulo de captura de pdlizas externas para uso del
personal de contabilidad de la DRF y el médulo de registro de egresos ejercidos.
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Secretaria General, Departamento de Analisis Documental y Memorias

Secretaria General

Actividad: Sistema Institucional de Gestién Administrativa (SIG@ vertiente Contable)

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TICs)

Fecha de inicio: 9 de enero de 2017 Fecha de término: 31 de marzo de 2017

Por solicitud de la Direccién de Programacién y Presupuesto se desarrollo
un moédulo para la Programacién de Ingresos, y su respectivo reporte para Ingresos
Excedentes, lo anterior con la finalidad de que se soliciten las autorizaciones en las
entidades externas del Instituto, también se implementd la carga de solicitudes de
Programacién de Ingresos para el registro de recursos por Siniestros.

Derivado de la entrada en vigor de la versién 3.3 del Comprobante Fiscal Digital
(CFDI), a partir del 1 de enero de 2018 de acuerdo a lo indicado por el SAT, se reali-
zaron las implementaciones en el SIG@, vertientes Contable y Fideicomiso, esta actua-
lizacidon propiciard una interaccién mas oportuna, automatizada y transparente de los
contribuyentes con la autoridad tributaria.
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2017

Actividad: Sistema Institucional de Gestién Administrativa (SIG@ vertiente Fideicomiso)

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TICs)

Fecha de inicio: 9 de enero de 2017 Fecha de término: 31 de marzo de 2017

En SIG@-Fideicomiso se hicieron esfuerzos para proveer los insumos necesarios
para el aplicativo de pagos electréonicos (ePagos), mientras que de forma paralela se
han implementado nuevas funcionalidades y se han optimizado los médulos ya exis-
tentes.

Se implementé la carga de los productos de las érdenes de servicio y el médulo
de administracién de catdlogos de productos del Fideicomiso, ambas acciones sirven
para proveer insumos de datos al aplicativo ePagos; adicionalmente se implementaron
los componentes a fin de establecer comunicacion entre SIG@-Fideicomiso y ePagos,
mismo que sera de utilidad durante las pruebas piloto.

Se optimizaron los mdédulos de Productos y Servicios Externos y de Ensefianza
(PSEE), “Proyectos Vinculados (PyV)", "Egresos”, “Reportes”, "Administraciéon de Egresos”,
"Pélizas” "PSEE-Ordenes de servicio” “Tesoreria” e “Intranet de SIG@": ademas, se im-
plementaron de manera exitosa las adaptaciones para la facturacién electrénica con
un nuevo proveedor y se realizaron importantes avances en la implementacién de los
modulos de “Tesoreria” y "Egresos para la Captura en la Intranet del SIGA”, de los cuales
se reporta un avance del 75%.

Con el propdsito de agilizar los registros contables o cancelaciéon de los mismos,
se actualizaron los médulos de “Carga de Evidencias de Egresos”, “Tesoreria”, "Pdlizas”,
"Catélogo de Productos”, “CFDI PSEE” y “Pago de Financiamientos Otorgados”; tam-
bién se implementé el médulo de “"CFDI” en el proceso de generacion de Pdlizas de
Ingresos de Proyectos Vinculados.

En cuanto a los procesos de cancelacion se realizaron mejoras que permitiran
afectar el ejercicio 2017 con asientos generados en el ejercicio 2016; retiro de pélizas
de provisién en el caso de los egresos de tipo “Pago de financiamientos otorgados”, asi
como generar pdlizas de cancelacion para CFDI de Egresos; con todo esto se pretende
que las Dependencias Politécnicas pueden agilizar sus registros contables.
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Secretaria General, Departamento de Analisis Documental y Memorias

Secretaria General

Actividad: Sistema Institucional de Gestién Administrativa (SIG@ vertiente Financiero)

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)

Fecha de inicio: 3 de julio de 2017 Fecha de término: 29 de septiembre de 2017
En SIG@-Financiero se realizaron esfuerzos para establecer comunicacién entre
éste y el Sistema Institucional de Informacién del Abogado General (SII@G), relacio-
nando los contratos validados juridicamente con el presupuesto comprometido, esto
permitird que las dependencias tengan un mejor control de los pagos que realizan;
también se implementd la captura de presupuesto comprometido con contratos con-
solidados que no estuvieran vinculados al SII@G para las unidades politécnicas.

Se realizé laimplementacion del complemento de pago para el estdndar de CFDI
3.3 de modo que se puedan cargar los complementos en las érdenes de pago que asi
lo requieran, ademas de la carga de evidencias de CFDI en formato XML con soporte
para adendas en el CFDI para las versiones 3.2 y 3.3.
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2017

Actividad: Sistema Institucional de Gestion Administrativa (SIG@ vertiete ePagos)

Categoria:Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)

Fecha de inicio: 2 de octubre de 2017 Fecha de término: 10 de diciembre de 2017

En SIG@-ePagos se realizaron pruebas pilotos de la implementacién del aplicati-
vo denominado: “Captacion y Cobro de Cuotas por Concepto de Ingresos Excedentes
y Autogenerados”, mismo que opera mediante el pago electrénico a través de tarjetas
de crédito y débito, asi como de pago referenciado; en esta etapa se publicé la oferta
de cursos de idiomas y de computacién del CENLEX, Unidad Zacatenco y la CGSl res-
pectivamente, lo anterior con el objetivo de agilizar y transparentar los pagos que se
realizan de dichos servicios.
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Secretaria General, Departamento de Analisis Documental y Memorias

Secretaria General

Actividad: Sistema de Administracion para los Programas de Mejora Institucional (S@PMI)

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)

Fecha de inicio: 9 de enero de 2017 Fecha de término: 31 de marzo de 2017

Durante 2017 se ha dado continuidad al Programa Estratégico de Desarrollo a
Mediano Plazo (PEDMP 2016-2018) y el Programa Operativo Anual (POA 2018) a tra-
vés del Sistema de Administracion para los Programas de Mejora Institucional (S@PMI),
para lo cual se han implementado médulos para la edicién de los datos béasicos de los
indicadores, ademas de la posibilidad de adjuntar documentos que servirdn de mode-
lo para las evidencias de los indicadores segun la dependencia que los ha programado,
en este proceso también ha sido necesario implementar algunas actualizaciones a los
reportes del POA 'y sus respectivos seguimientos trimestrales.

Para el proceso de la gestion presupuestal de 2017 del IPN, se realizé una reinge-
nieria en los mdédulos para la captura de los ingresos excedentes, los cuales son usados
por las dependencias politécnicas; asimismo, se crearon mddulos para la revision y
autorizacién de este recurso por parte de la Direcciéon de Programacion y Presupuesto,
ademas de incluir los reportes concentrados correspondientes.

Por otro lado, se realizé una reingenieria de los mdédulos de Afectaciones
Presupuestales, estos son: Adelanto de Calendario, Transferencias entre Partidas
y Solicitudes de Gastos Restringidos, a fin de optimizar la usabilidad del sistema; lo
mismo fue aplicado en el caso del registro del Anteproyecto, en el que también se im-
plementaron los médulos de revision y reportes globales.
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Memoria Anual de Actividades

2017

Actividad: Sistema de Administracion para los Programas de Mejora Institucional (S@PMI)

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)

Fecha de inicio: 9 de enero de 2017 Fecha de término: 31 de marzo de 2017

Cabe mencionar la implementacion del mdédulo de Presupuesto Basado en
Planeacion, la cual incluye algoritmos que permiten relacionar el grado de avance en el
cumplimiento de metas y el presupuesto asignado a estas, partiendo de los resultados
de esta relacion se podré proponer el presupuesto del siguiente afo; esta actualizacién
implica la modificacion de los valores de las variables de configuracién del programa
operativo anual (POA 2018) a fin de obtener la posible reducciéon o ampliaciéon del
recurso el cual es propuesto por el sistema, con posibilidad de cambio, tomando en
cuenta el factor de reduccién / ampliacidn en base a los resultados del POA.

Con el propdsito de actualizar e integrar los instrumentos para la planeacidn insti-
tucional (Programa de Desarrollo Institucional (PDI), Programa Institucional de Mediano
Plazo (PIMP) y los Programas Estratégicos de Desarrollo de Mediano Plazo (PEDMP),
se desarrollé el aplicativo denominado Proceso de Planeacién Institucional 2018, el
cual tiene como objetivo retroalimentar la propuesta de Programa de Trabajo 2017-
2020, mediante un proceso inclusivo y participativo de las aportaciones que realice la
Comunidad Politécnica.
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Secretaria General, Departamento de Analisis Documental y Memorias

Secretaria General

Actividad: Sistema Institucional del Programa Integral de Fortalecimiento de la Infraestructura Fisica
Educativa (SIPIFIFE).

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)

Fecha de inicio: 9 de enero de 2017 Fecha de término: 31 de marzo de 2017

En el Sistema Institucional del Programa Integral de Fortalecimiento de la
Infraestructura Fisica Educativa, se realizé laimplementacién de los médulos de revisidn
y asignacion de proyectos a las unidades ejecutoras, considerando la reciente actuali-
zacidon normativa de los lineamientos de este proceso; por otro lado, a fin de agilizar la
operacién a través de este sistema se puso en operacion, el médulo de "Administracién
de Usuarios y Contrasefnas” y un prototipo del “Cuadro de Control”.
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2017

Actividad: Sistema Institucional de Informacién de Integracion Social (SIIIS vertiente Convenios Vin-
culados)

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)

Fecha de inicio: 3 de abril de 2017 Fecha de término: 30 de junio de 2017

En el Sistema Institucional de Informacién de Integracién Social (SIIIS) se han rea-
lizado esfuerzos para implementar una segunda versidn en su vertiente de Convenios
Vinculados, haciendo una reingenieria del proyecto original y utilizando nuevas tecno-
logias de desarrollo, mejorando asi la usabilidad y el tiempo de respuesta, ademas de
mantener los lineamientos vigentes de los convenios vinculados en el IPN.

Cabe mencionar que en esta versién se atendieron areas de oportunidad detecta-
das con anterioridad, como la reduccién de etapas en el proceso, los controles de tiem-
po, la impresion de formatos, la administraciéon del subcomité y los reportes dindmicos.
Sistema Institucional de Informacién de Integracién Social (SIIIS vertiente Gestién de la
calidad).

Durante el afio 2017 se realizaron esfuerzos para la sistematizacién de los proce-
sos de Gestién de la Calidad y Normalizacion, particularmente en lo que se refiere a la
administracién de los cursos relacionados a normas y lineamientos; en esta vertiente
se lleva a cabo toda la programacién de las acciones formativas, programas teméticos,
facilitadores, calendarios, participantes, asistencia, evaluacion y la impresiéon de cons-
tancias.

Las acciones que se estan llevando a cabo en cada una de las vertientes del SIIIS
permitiran la unificacion en una sola plataforma, de cada uno de los procesos hasta
ahora sistematizados (convenios vinculados, acciones formativas, gestién de la calidad)
y,ademas, incorporar nuevos procesos como son los de la Coordinacion de Cooperacion
Académica y la Direccién de Bibliotecas, ampliando con esto las capacidades de inte-
gracion e interoperabilidad de procesos.

© oco

Mddulo de Registro de Contraparte Registro de Convenios
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Actividad: Sistema Institucional de Informacion del Abogado General (SII@G)

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)

Fecha de inicio: 9 de enero de 2017 Fecha de término: 31 de marzo de 2017

En el Sistema Institucional de Informacion del Abogado General (SII@G) se rea-
lizaron esfuerzos en tres areas de accién, "Contratos de Servicios Generales”, “Firma
Electrénica” y “Versiones publicas de los contratos”.

Para los Contratos de Servicios Generales, se implementaron las reglas de ne-
gocio definidas por la Direccién de Normatividad, Consulta y Dictaminacién (DNCD),
este trabajo permitird a las dependencias politécnicas agilizar el trdmite de este tipo de
contrato, asi como el ahorro en tiempo y consumo de papel.

Se implementé la firma electrénica en los Contratos de Servicios Profesionales y
Servicios Generales, en este proceso participaran todos los responsables de la formali-
zacion de un contrato; esta funcionalidad seréd puesta en operacién para las dependen-
cias politécnicas una vez que el proceso haya sido validado por el Abogado General
(AG), la DNCD vy la Secretaria de Administracion (SAD); con la liberacién de este pro-
ceso automatizado, se agilizardn de una manera muy importante las contrataciones en
el Instituto; cabe mencionar que potencialmente sera posible llegar a la meta de “Cero
Papel” en lo que a este proyecto se refiere.

Con el proceso de firma electrénica también se han concluido las acciones de
desarrollo para generar de forma transparente las versiones publicas de los contratos,
lo que permitiré a las Dependencias Politécnicas enviar a la Unidad de Transparencia de
esta casa de estudios para la validacién correspondiente y reportarlos en la plataforma
de transparencia (SIPOT), dando asi atencién a los requerimientos marcados en la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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Memoria Anual de Actividades

2017

Actividad: Sistema Institucional de Informacién de Investigacion y Posgrado (SIIP vertiente EDI)

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)

Fecha de inicio: 9 de enero de 2017 Fecha de término: 31 de marzo de 2017

Durante el afo 2017 se realizaron actividades orientadas a dos objetivos principa-
les: el primero consiste en la actualizacidn para llevar a cabo la evaluacién del desem-
peno de los investigadores de la convocatoria 2017-2019, el segundo es la reingenieria
para implementar la segunda version de éste sistema.

Entre las acciones de actualizacion se pueden mencionar la precarga de los pun-
tajes de los productos de acuerdo al reglamento EDI, asi como las acciones de vali-
dacién por los diferentes roles de usuarios, tomando en cuenta las etapas del proce-
so de evaluaciéon; ademas se optimizaron las funciones en el médulo de “Formacién
Académica” y las consultas del “Tablero de control”; también se agregaron detalles al
reporte de productos de los investigadores y se implementé el reporte de “Faltantes
por asignar al comité evaluador”; por ultimo, y a fin de que se dé puntual seguimiento
a los recursos de inconformidad interpuestos por los investigadores, se prepararon las
configuraciones para habilitar en el sistema el proceso correspondiente.

Se realizé la reingenieria del proceso de Evaluacion al Desempefo de los
Investigadores a fin de atender areas de oportunidad que habian sido detectadas du-
rante los procesos de evaluacidn anteriores, ademas de actualizar la tecnologia en la
que funcionaba la primera versién, esta segunda version comenzé a funcionar en am-
biente productivo para la Convocatoria 2018 - 2020 a partir del 12 de diciembre de
2017, e incluyd un gran avance en la migracién de la informacién histérica de la produc-
tividad total de los investigadores.

St

Evaluacion Estimulos al Desempefio de los Investigadores

Evaluacién y tablero y tablero de control
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Actividad: Sistema Institucional de Informacién de Investigacion y Posgrado (SIIIP vertiente Conve-
nios de Investigacion)

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)

Fecha de inicio: 3 de julio de 2017 Fecha de término: 29 de septiembre de 2017

A peticidn de la Secretaria de Investigacion y Posgrado, se determiné la viabi-
lidad de sistematizar la gestion y seguimiento de los Proyectos de Investigacién fi-
nanciados con recursos externos, lo cual permitird la generacion de los Convenios de
Investigacion.

El aplicativo fue concluido y una vez revisado por parte de la Direccidon de
Investigacion se pondré en operacién para las Dependencias Politécnicas.

Agregar Institucidn

Agrege Neva nsinucn

Administracion de Instrucciones

*
0000000 O)

B
B
e 9@ e o

Listado de Convenios

Memoria Anual de Actividades

2017

Actividad: Portal del registro de la Comisién Organizadora del Congreso Nacional Politécnico (COC-

NP) cslli

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)

Fecha de inicio: 2 de octubre de 2017 Fecha de término: 10 de diciembre de 2017

A peticidn de la Defensoria de los Derechos Politécnicos, se desarrolld, el portal
que permitio el registro de los participantes de la Comisién Organizadora del Congreso
Nacional Politécnico.

Este portal permite registrar los asuntos a tratar, revisar mediante graficas el pase
de lista y verificar si hay quérum para realizar las sesiones de trabajo.
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Actividad: Sistema Institucional de Control Presupuestal (SICP)

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)

Fecha de inicio: 3 de abril de 2017 Fecha de término: 30 de junio de 2017

A peticion de la Secretaria de Gestidn Estratégica se implementé el SICP, para dar
seguimiento a la informacion del presupuesto institucional, en este sistema se imple-
mentaron ocho reportes relacionados al presupuesto entre los cuales se encuentran el
presupuesto anualizado y los comparativos del presupuesto; este sistema permite la
navegacion entre los reportes a fin de facilitar el andlisis de los datos para la Direccién
de Programacidn y Presupuesto.

Fresupussto por capitulo ¥ arigen de presupussto (Total)
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Presupuesto del IPN por capitulo del gasto

Memoria Anual de Actividades

2017
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Actividad: Sistema Institucional de Evaluacién (SIE)

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)

Fecha de inicio: 9 de enero de 2017 Fecha de término: 31 de marzo de 2017

Durante el afio 2017 se realizaron esfuerzos para lograr la implementacién del
Sistema Institucional de Evaluacién (SIE), en conjunto con la Direccién de Evaluacién se
llevaron a cabo las acciones de analisis y posteriormente la implementacién por parte
de la CSll de este proyecto, el cual consta de médulos para la creacién dindmica de re-
portes y de médulos para la captura de datos que permitiran el llenado de los reportes
generados.

Cabe mencionar que la informacién registrada a través de este sistema serd un
insumo de mucho valor para el SII.

En lo referente a la explotacién de los datos se integré un médulo genérico de
tablas dindmicas y otro de asociaciones que permitirdn el uso de los datos contenidos
en los reportes trimestrales de autoevaluacion.

Se inicié la implementacién para la captura de los formatos de Autoevaluacién y
el monitoreo de los avances de captura por parte de las Dependencias Politécnicas.

La captura de esta informacién permitird agilizar la transferencia de datos entre
las direcciones de la Secretaria de Gestidn Estratégica, al sistematizar estos procesos, la
fuente de informacidn sera Unica, y se lograra la integridad de la misma.
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Captura de Informacién Trimestral
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Actividad: Sistema de la Residencia para Invstigadores Visitantes (RIVNet)

cslii

Categoria: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)

Fecha de inicio: 3 de julio de 2017 Fecha de término: 29 de septiembre de 2017

En el Sistema de la Residencia para investigadores Visitantes (RIVNet) se hizo una
reingenieria, que entre otras cosas tiene como principales beneficios la actualizacién
de la tecnologia en la que funciona esta plataforma y la renovacién de la imagen.

El proceso de reingenieria ha sido concluido y el siguiente paso es iniciar la revi-
sién por parte de los responsables y su liberacién en ambiente productivo después de
hacer los ajustes finales.
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