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5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccidon

ACTIVI

CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas
TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacién de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICIO 01/01/2022
FECHA TERMINO 31/12/2022

Descripcion del Evento

Sistema de Titulo para la generacién de la Cédula Este sistema permite agilizar el proceso de
Electronica de Nivel Medio Superior y Nivel titulacién académica de los alumnos del IPN,
Superior durante el 2022, fueron enviados 16,525 incorporando el firmado electronico por las
titulos electrénicos : autoridades politécnicas y permitiendo obtener
informacién mas precisa del proceso.

* Nivel Medio Superior y Nivel superior 14,625

por parte de la Direccion de Administracién

Escolar (DAE).
e Nivelposgrado 1,900 por parte de la Secretaria

de Investigacion y Posgrado (SIP). Ambos ala

Direccidon General de Profesiones (DGP), de la

Secretaria de Educacién Publica.
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Sistema de Titulo para la generacién de la Cédula Electronica NMS y NS.
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ACTIVIDAD 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccién ACTIVIDAD 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida instituci'b'ha_i Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas

TIC Informaticos TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacién de los procesos institucionales, incorporando ACCION 8. Incrementar la digitalizacién de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICIO 01/01/2022 FECHA INICIO 01/01/2022 FECHA TERMINO 31/12/2022

FECHA TERMINO 31/12/2022

Descripcion del Evento

Sistema Institucional de Votaciones Electrénicas (SIVE), integrado a la Plataforma IPN.

Esla herramienta que realiza la gestién de los procesos institucionales de Auscultacién y de Votaciones
electrénicas para la Eleccién de Ternas de Alumnos, Consejeros y Directores de Escuelas y consulta
para apertura de escuelas y del Consejo Técnico Consultivo Escolar (CTCE), gestionando los siguientes
procesos:

Creacidén del grupo o bloque del cual se realizaré el evento de votaciones.
Creacidn del evento asociado al grupo o bloque previamente creado.
Carga de los candidatos del evento asociado.

Carga del padrén o lista nominal del evento asociado.

Validacién del evento.

Proceso de votacion.

Publicacién de resultados.

VOTACHINES-REALIZADAS-ENTRE ENERO--DICHEMBRE-DEL-202 19
LLECOMN-DE-TLRMAS- 202 Y

VOTACIONES REALIZADASENTREQCTUBRE - DICIEMBRE-DEL-20224
VOTACRINLSCTOLY

.

Grafica del Sistema de Votaciones Electrénicas.

M‘ A T Secretaria General

Descripcion del Evento

Sistema de Tickets Unificado. Software basado en
el modelo de tickets para gestionar solicitudes de
atencién de los usuarios; la cual permita almacenar,
organizar y monitorear dichas solicitudes, por lo que
actualmente se da soporte a seis sistemas relevantes
para la DSI:

Plataforma de Procesos.
Instituto Politécnico Nacional (Plataforma IPN).
Sistema de Administracion para los Programas de
Mejora Institucional (S@PMI).
Sistema de Control de Gestién Institucional (SCGI).
Sistema Institucional de Gestion Administrativa
(SIGA).

e Sistema Institucional de Servicio Social del IPN
(SISS).
Sistema Institucional de Votacién Electrénica (SIVE).
Sistema para la Gestidn Integral de Apoyos para el
Personal Docente (SAD).

Y se brinda el servicio de mesa de ayuda a 7 areas de
Instituto Politécnico Nacional:

1. Centro Interdisciplinario de Ciencias de la Salud
Santo Tomas.

Centro Mexicano para la Produccidén més Limpia.
Coordinacién General del Centro Nacional de
Calculo.

Direccién de Cémputo y Comunicaciones.
Direccién de Relaciones Internacionales.

Direccion de Sistemas Informaticos.

Escuela Superior de Economia.
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Durante el 2022, se realizé la migraciéon de servicios
del Centro de Atencién a Usuarios (CAU) al sistema de
tickets, lo que le permitié al Centro Nacional de Célculo
(CENAC) dejar de utilizar un servicio de CRM de pago
a una plataforma de software libre, con la misma
operacion.
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Sistema de Tickets Unificado.
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ACTIVIDAD 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas

TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacién de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICIO 26/05/2022

Descripcion del Evento

Cuenta de desarrollador para el programa Apple Developer.

Se logré el registro en el Apple Developer Program, el cual es un programa disefiado por APPLE para
crear y distribuir apps, en este caso para las desarrolladas por el Instituto Politécnico Nacional, por lo

tanto las apps desarrolladas aparecerdn bajo la razén social “Instituto Politécnico Nacional”, para este
proceso de registro se cred el siguiente nimero D-U-N-S - 812352342,

Cabe mencionar que la primera publicacion por parte del Instituto Politécnico Nacional, fue en el mes
de junio de 2022, con la app IPN Oficial en la version 1.0.

m IPMN Oficial v 2pp Store  Servicios  TestFlight  Xoode Cloud

0% A ) i0S App 1.8.0
B 1 H D Bpacly tor Sale

Version Information Sariinh. ki

| Id =]

Programa Apple Developer.
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ACTIVIDAD 5. Gestién ética, gobernanza efectiva y calidad de vida instituci'b'ha_i Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas
TIC Informaticos

ACCION 8. Incrementar la digitalizacidn de los procesos institucionales, incorporando
soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICIO 01/06/2022

Descripcion del Evento
APP IPN Oficial.

Es una herramienta tecnoldgica disehada, pensada y creada por el Instituto Politécnico Nacional (IPN),
que permite acercar la informacién del Instituto a la comunidad politécnica, accediendo a la consulta
de informacién relevante y actualizada del IPN, en los siguientes rubros:

Noticias. e Gaceta Politécnica.
Cartelera cultural. * Rutas actuales de sendero seguro para la
Eventos deportivos. comunidad estudiantil y docente.

Programacién en linea de Canal Once y de
Radio IPN, sin salir de la aplicacién.

Eventos de relaciones internacionales.
Ciencia y tecnologia.

Calendario escolarizado, no escolarizado vy
mixto.

jo App Stone

1PN Oficial

Capiuras de paniaia

APP IPN oficial.
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ACTIVIDAD 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas

TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacién de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INIClO 01/06/2022

Descripcion del Evento
Médulo de Ayuda IPN.

Con el cual los usuarios podrén hacer uso de los nimeros telefénicos para:

Emergencias (911).
Locatel (*0311).

Cruz Roja (55539511).
Bomberos (068).

Cabe sefialar, que en coordinacién con la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la CDMXy la Coordinacién
General del Centro Nacional de Calculo (CENAC) del IPN, se logrd la integracién del botdn de panico virtual,
mediante el cual los usuarios podran ser asistidos dentro de la Ciudad de México, de acuerdo al punto de
geolocalizacion en que se encuentre ubicado su dispositivo mévil, y enlazados a una llamada directamente
con el jefe del cuadrante de la policia. La APP IPN, permite realizar el registro de una Denuncia de Violencia
de Género en el IPN, desde el dispositivo movil; asi como consultar el seguimiento de la misma.

L o Tweeat
@ Fuorza Infosmativa Arteca &
b Mo Bk
El 2IPMN_MX lanzo una #aplicacion movil que tiene un

boton de panico conectado a la policia capitalina para
recibir apoyo dentro y fuera del campus escolar.

En esta #App, estudiantes y maestros podran
consultar también servicios y noticias de interés,

& Q

IPN Oficial

Instituto Politécnico
Macional (IPN-Oficial)

4.8% [2] |

19 opiniones @ 19 ME Apto para tod

IPN

Mdédulo de Ayuda IPN.
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ACTIVIDAD 5. Gestién ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas
TIC Informaticos

ACCION 8. Incrementar la digitalizacidn de los procesos institucionales, incorporando
soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICIO 01/06/2022

Descripcion del Evento

Modulo privado.

Permite el acceso al directorio activo institucional, con la funcionalidad de mostrar la credencial
digitalizada a la comunidad estudiantil, Docente y Personal de Apoyo y Asistencia a la Educacién
(PAAE), es importante sefalar, que esta aplicacién, cuenta con todos los elementos de seguridad que
garantizan la integridad, confidencialidad y proteccién de los datos personales de los usuarios.

=R o a 5 5 B ) .

Credencial Institucional : Credencial Institucional

172 242

i e B iy e M el

Maodulo Privado (Credencial Digitalizada Institucional).
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ACTIVIDAD 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas

TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacién de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICIO 01/06/2022

Descripcion del Evento

Mddulo de Donativos.

Medio alternativo para captacion de donativos para el IPN, mismo que permite realizar una transaccién
segura y con una interfaz totalmente amigable, brindando confianza a la comunidad politécnica, ya
que cuenta con los mecanismos de seguridad para la interaccion con la Banca Electrénica.

Dl £

DONAR A LA COMUNIDAD

ot

Monto a donar

Ingrese el
monto

La comunidad politécnica
agradens tu donntiva

Corres electrénics para recepelén

I ) eaTe wlerirtndon valkde

Confirmar cormeo electrdnico

Mdédulo Donativos.
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ACTIVI 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida instituci Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas

TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacién de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICIO 04/07/2022

Descripcion del Evento
Actualizacidn de las metas de los Indicadores PEDMP 2023.

Se actualizé el Sistema de Administracion para los Programas de Mejora Institucional (S@PMI) y la
Intranet de la Coordinacién General de Planeacién e Informacién Institucional (CGPII), en respuesta
a los requerimientos de la Direccidén de Planeacién y Organizaciéon (DPQO), solicitadas a todas las
dependencias politécnicas, a través del oficio No. CGPII/493/2022 para la actualizacién en el S@
PMI, de acuerdo a los alcances planeados en el Programa Estratégico de Desarrollo a Mediano Plazo
(PEDMP) para el ejercicio fiscal 2023 y el Programa Operativo Anual (POA) 2023, en sus vertientes
programatica y presupuestal.
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Oficio de actualizacién de las metas de los indicadores PEDMP 2023.
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ACTIVIDAD 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas

TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacién de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INIClO 10/07/2022
FECHA TERMINO 20/07/2022

Descripcion del Evento

Timbrado Digital para recibos de Némina del Patronato de Obras e Instalaciones (POI) en el IPN.

El Patronato de Obras e Instalaciones (POI) en el IPN, solicitd a la Direccién de Sistemas Informaticos
(DSI), la asesoria para que se automatizara el proceso de néminay el timbrado digital para sus recibos

de ndmina, considerando a la vez a la Direccidén de Capital Humano de este Instituto. Asimismo, se
brindé el apoyo solicitado.

s

DIRECCION DE SISTEMAS INFORMATICOS

M‘ A & Secretaria General
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ACTIVID; 5. Gestion ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas
TIC Informaticos

ACCION 8. Incrementar la digitalizacidn de los procesos institucionales, incorporando
soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICIO 07/08/2022
FECHA TERMINO 31/10/2022

Descripcion del Evento

Directorio Institucional.

Se planted una soluciéon que permita validar, actualizar y consolidar en una sola fuente estos datos,
principalmente los nimeros de extensién telefénica, también se determiné que la mejor fuente de
informacién con datos de extension telefénica era el directorio de funcionarios que se encuentra en
la plataforma web Institucional (ModX), por lo que se solicitaron y obtuvieron las tablas que contenian
esta informacién, por otra parte, la Direccién de Capital Humano proporcioné el listado con la
informacién de las y los empleados, las cuales se procesaron, generando un archivo en Excel que
permitio realizar un cruce de datos con el cual se validaron las extensiones y logré actualizar aquellas
que se desconocian o que habian cambiado.
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Directorio Institucional.
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ACTIVIDAD 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas

TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacién de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INIClO 01/09/2022
FECHA TERMINO 31/10/2022

Descripcion del Evento

Denuncia Segura (Alta de Denuncia) Sistema de Violencia de Género (SIVIGE -Plataforma IPN), con
el objetivo de ayudar a la comunidad politécnica, a la Unidad Politécnica de Gestién con Perspectiva
de Género (UPGPG), asi como también al Grupo Intrainstitucional para el registro y gestién de las
Denuncias de Violencia de Género, se realizaron las siguientes modificaciones:

® Incremento a 25MB para el envio de evidencias a través de la plataforma de Denuncia Segura.

* Modificacidon del sistema para la gestion de la denuncia (SIVIGE-Plataforma IPN), para permitir
agendar la fecha de entrevista con el Grupo Intrainstitucional.

e Modificacién del cuerpo del correo electrénico enviado a través del sistema para la gestién de la
denuncia (SIVIGE-Plataforma IPN), para el grupo Intrainstitucional.
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Sistema de Violencia de Género (SIVIGE-Plataforma IPN).
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ACTIVIDAD 5. Gestién ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas
TIC Informaticos

ACCION 8. Incrementar la digitalizacidn de los procesos institucionales, incorporando
soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICIO 05/09/2022

Descripcion del Evento

Implementacién del componente de consulta de RENAPO.

Durante el ejercicio 2022, se han realizado actividades de implementacion del componente de
consulta de la CURP, de conformidad con el Convenio de Colaboracién entre el Instituto Politécnico
Nacional (IPN) y el Registro Nacional de Poblacién (RENAPO), que permite su integracion a sistemas
desarrollados en el IPN y a través de la CURP se recuperan los datos asociados, evitando con ella la
captura manual de informacién, ademas de contar con datos validados por RENAPO, con la finalidad
de homologar la informacién en los sistemas y evitar la captura de datos bésicos asociados a una
persona (esto a través de la CURP), lo que permite que la integracién de esta informacién esté validada
y pueda ser integrada a los sistemas, implementado en las siguientes dependencias politécnicas:
Centro de Lenguas Extranjeras, Unidad Zacatenco, Direccidon de Egresados y Servicio Social, Direcciéon
de Posgrado.

Oficio respuesta RENAPO DCZ 4259 2022.
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ACTIVIDAD 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas

TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacién de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICcIO 30/09/2022
FECHA TERMINO 04/11/2022

Descripcion del Evento

Taller de integracién para el liderazgo compartido.

Se impartié el “Taller de Integracién para el Liderazgo Compartido”, dirigido al personal de mando
de la Direccién de Sistemas Informéticos (DSI), del 30 de septiembre al 4 de noviembre del 2022,
impartido por la Mtra. Aida Gonzélez Alatorre, Jefa del Departamento de Promocidn para la Formacién
en Derechos Politécnicos, dicho taller, coadyuvé a la clarificacién de expectativas, la integracion del
equipo de trabajo; asi como la identificacion de fortalezas, debilidades y dreas de oportunidad, que,
como equipo, esta Direccidn debe trabajar. Los temas impartidos fueron:

Andlisis FODA.

Motivacion del rol de lider.

Productividad y el papel del Jefe.

Lo que sucede en los grupos de trabajo.

Calidad en el servicio y administracion del cambio.

Taller de integracion para el liderazgo compartido.
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ACTIVI 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida instituci Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas

TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacién de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICIO 01/10/2022
FECHA TERMINO 31/12/2022

Descripcion del Evento

Nuevo mdédulo para la conformacion del Anteproyecto de Presupuesto 2023.

El desarrollo de este nuevo mdédulo permitird la validacion automatica de la estructura programética
del anteproyecto de presupuesto elaborado por la Direccién de Programacion y Presupuesto (DPP)
y las Dependencias Politécnicas (DP’'s), asi como la validaciéon y generacion de la notificacion de
revision por parte de las DP’s a través del sistema, para responder a las necesidades de la Direccion de
Programacién y Presupuesto (DPP), lo cual estaré en posibilidades de dirigir, operar, evaluary coordinar
los procesos de programacidn y presupuestacion, se podré elaborar el Anteproyecto de Presupuesto
Anual para el ejercicio fiscal 2023.

BIEMVENIDD IRECCTOM DE SISTEMAS TNFORMATICOS

Nuevo Médulo del Anteproyecto de Presupuesto 2023.
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ACTIVIDAD 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas

TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacién de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INIClO 01/10/2022 FECHA TERMINO 31/12/2022

Descripcion del Evento

Chat Bot. Surge como una iniciativa por parte de la Direccion de Sistemas Informéticos (DSI), para
ofrecer un primer contacto con la comunidad politécnica y ayudar con las preguntas frecuentes que
se realizan a través del portal Web Institucional. Para su implementacion, se trabajé de forma conjunta
con la Coordinaciéon del portal Web Institucional del Centro Nacional de Célculo (CENAC), utilizando
la herramienta de Azure Bot Compouser de Microsoft Azure. El proyecto se divide en 2 etapas:

1. Laprimeraversiéon del ChatBotfue liberadaen 2. La segunda etapa del desarrollo del Chat

diciembre de este afio, incluye una navegacion Bot, es la implementaciéon de inteligencia
mediante botones con tres secciones con el artificial al Chat Bot, con el objetivo de que
objetivo, de que en no mas de cuatro clics, el la comunidad politécnica pueda escribir sus
usuario logre tener una respuesta. preguntas de cualquier manera y que el Chat
* La primera pregunta permite seleccionar el Bot pueda ofrecer una respuesta correcta.
idioma con el cual se quiere operar (inglés
o espanol).

e Lasegunda seccion, se puede elegir en dos
grandes categorias las cuales son: Alumnoy
Aspirante Internacional.
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El Chat Bot.
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ACTIVIDAD 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida instituci'b'ha_‘ Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas
TIC Informaticos

ACCION 8. Incrementar la digitalizacidn de los procesos institucionales, incorporando
soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICIO 04/10/2022
FECHA TERMINO 20/10/2022

Descripcion del Evento

Decanato - Acervo digital.

Se realizé una investigacion sobre diferentes plataformas y herramientas que cubrieran las necesidades
de almacenamiento, organizacién y publicacion el acervo documental y fotografico del Decanato del
Instituto Politécnico Nacional, por lo que se instald, configurd y brindé acceso a Omeka Sy el resultado
de las pruebas fue que esta herramienta no cumplia con los requerimientos, también se realizé otro
analisis y se instald, configurd y dio acceso a WordPress con el plugin Tainacan que actualmente se
encuentra en pruebas y con la finalidad de realizar cargas del catédlogo bibliografico, como resultado
final se espera subir el acervo digital histérico del Decanato del Instituto Politécnico Nacional y ponerlo
a disposicion para consulta de toda la comunidad politécnica y publico en general.
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Decanato-Acervo Digital.
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ACTIVIDAD 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas

TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacién de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INIClO 07/10/2022
FECHA TERMINO 22/11/2022

Descripcion del Evento

Curriculums IPN.

Se trabajé en un andlisis inicial de la informacién sobre los datos generales de los empleados del
IPN por parte de la Direccién de Capital Humano, en archivos con formato XLS y que sirvieron para
determinar que los curriculums debian de actualizarse.

Se realizd el cruce de informacién a nivel de base de datos (con Querys de MySQL), los listados del
personal reportado en el trimestre Il y el trimestre Ill, se determiné que personal ya contaban con un
curriculum generado, los que cambiaron de puesto y los que no contaban con uno, se generaron listas
de correos electrénicos utilizados para notificar a las y los interesados sobre el proceso que deberian
de seguir para actualizar o generar su curriculum, se desarrollaron dos formularios en Microsoft Forms,
con lainformacién requerida en cada caso; una vez terminado el periodo determinado para su llenado,
se procesd la informacidn y se generaron listas en Excel, con los datos necesarios para generar los
curriculums en formato PDF de manera semiautomética a través de Word.

Complemento de datos para Curriculum Vitae

Curriculums IPN.
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ACTIVIDAD 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida instituci'b'ha_‘ Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas

TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacidn de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICIO 10/10/2022
FECHA TERMINO 08/11/2022

Descripcion del Evento

Tableros de control con Microsoft Power BI.

Se realizd el disefio de Tableros de Control para la Direccién de Informacién Institucional (DII),
que proporcionan informacién de alto nivel de la estadistica béasica institucional registrada por las
Dependencias a través del Sistema de Administracion para los Programas de Mejora Institucional (S@
PMI), el disefio de Tableros de Control a través de la herramienta de Power BI, permite unir diferentes
fuentes de datos, analizarlos y presentar un analisis a través de informes y representaciones gréficas,
asi como contar con un facil acceso a la informacién dentro y fuera del Instituto, para el personal
autorizado a través de diversos dispositivos, con el objetivo de servir como una herramienta para la
toma de decisiones de manera oportuna.
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Tableros do control con Microsoft Power bi.
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ACTIVIDAD 5. Gestidn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas

TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacién de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICIO 27/10/2022
FECHA TERMINO 08/11/2022

Descripcion del Evento

Prueba de Concepto Video-vigilancia.

Derivado de las peticiones realizadas por la comunidad del IPN, a través del pliego petitorio estudiantil
delmesdeseptiembre del presente afio, en donde se solicitd alasautoridades universitarias “Garantizar
la seguridad de los y las alumnas dentro y fuera de los planteles”, y en atencién a la solicitud de la
Secretaria General, la Direccion de Sistemas Informaticos (DSI) coordiné la implementacion de una
Prueba de Concepto de Video-vigilancia en el Estadio “Ruiz Cortines”, durante el Partido de Aguilas
Blancas contra Burros Blancos, para apoyar en la identificacidn y restriccién de acceso al estadio
a individuos que se han visto involucrados en diversos incidentes en partidos previos, asi como el
monitoreo de los asistentes al estadio, también se identificaron los puntos de video-vigilancia en los
que se instalaron las cdmaras, a fin de cubrir las gradas y principales accesos, durante el monitoreo se
utilizé anélisis de comportamiento y reconocimiento facial.

Instalacién de cdmaras de video-vigilancia en las instalaciones del IPN.
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ACTIVIDS ) 5. Gestién ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional Direccion
CATEGORIA 22. Gestidn Institucional de vanguardia mediante el aprovechamiento de las de Sistemas

TIC Informaticos
ACCION 8. Incrementar la digitalizacidn de los procesos institucionales, incorporando

soluciones tecnoldgicas que permitan innovar y agilizar los servicios
sustanciales del Instituto, asi como mejorar la experiencia de los usuarios.

FECHA INICIO 05/12/2022

Descripcion del Evento
Sistema de Gestién Documental (SGD V.2.0).

Se llevd a cabo la version 2.0 de la reingenieria
del SGD, se pretende llevar un control de los
documentos tales como:

Recibidos.
Enviados-turnados.
Firmados.

Pendientes por atender.
Atendidos.

A fin de conocer el estatus en que se encuentran
los documentos de acuerdo a las funcionalidades
con la Plataforma IPN:

Documentos Elaborados-Recepcionados.
Bandeja de Entrada.

Recepcién Digital.

Expedientes.

Catélogos.

Reportes.

Acuses.

Historial.

Registro de Documentos enviados a Externos.
Dashbord.

Lo anterior, para agilizar el proceso tradicional
de gestion de documentacion en el que aun
predomina el manejo fisico y presencial de los
documentos institucionales.

Docurmentos elabaor
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Sistema de Gestion Documental (SGD v2.0).
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