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Memoria Anual de Actividades 2023
Eje 5. Gestion ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional

Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente

A
Memoria Anual de Actividades 2023 Accion 2. Establecer los mecanismos que permitan agilizar la revisioén, el cotejo y, en su caso, aprobacion juridica
de contratos y convenios.
Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/01/2023
OFICINA DEL ABOGADO GENERAL La Direccién de Convenios y Tramite Registral (DCyTR), a través de la Division de Convenios, realizé durante el
ejercicio 2023, el cotejo, revisién y aprobacion Juridica de un total de 909 convenios generales y especificos en
diversas materias, como se indica en la siguiente tabla.

ENERD-MARZD ABRIL-JUNID JULID-SEPTIEMBRE OCTUBRE-DICIEMERE TOTAL
RECIBIDOS  COTEJADOS  RECIBIDOS ~ COTEJADDS  RECIBIDOS  COTEJADDS  RECIBIDOS  COTEJADDS  RECIBIDOS  COTEJADOS
“""VE"'"S(EE';ESQ}SE;"miaffrﬁ:f{'“‘“ﬂ" 67 44 14 26 41 31 54 41 176 142
CONVENIOS ESPECIFICOS DE COLABORACION
LS O oL 13 88 224 199 186 202 246 278 769 767
TOTAL 180 132 238 225 227 233 300 319 945 909

La DCyTR, a través de la Divisién de Convenios, realizé durante el periodo comprendido de enero a diciembre de
2023, el cotejo, revisidon y aprobacion juridica de 1,681 contratos, como se indica en la siguiente tabla.

ENERD-MARZD ABRIL-JUNID JULID-SEPTIEMBRE OCTUBRE-DICIEMBRE TOTAL

RECIBIDOS ~ COTEJADOS  RECIBIDOS ~ COTEJADDS ~ RECIBIDOS ~ COTEJADOS  RECIBIDOS ~ COTEJADDS  RECIBIDOS ~ COTEJADOS

CONVENIOS DE TERMINACION
ANTICIPADA DE CONTRATOS 1 1 6 5 10 10 8 8 25 25
CONVENIOS MODIFICATORIDS DE
e 0 0 29 29 13 13 42 42
CONTRATOS DE PRESTACIONES DE
SERVICIDS GENERALES 5 5 5 5 16 16 7 7 29 29
CONTRATOS DE PRESTACIONES DE
P e 302 302 335 335 17 17 624 624 1,278 1,278
CONTRATOS DE COPRODUCCION 1 1 1 1 2 2
CONTRATOS DE ARRENDAMIENTD 0 0 1 1 1 1
CONTRATOS DE LICENCIA 3 3 5 5 1 1 4 4 13 13
CONTRATOS DE PATROCINIO 0 0 3 3 3 3
CONTRATOS PARA EL LSO,
APROVECHAMIENTD Y EXPLOTACION 98 m 109 97 7 66 65 14 343 288
DE ESPACIOS FISICOS
TOTAL 408 421 458 446 145 140 725 674 1,736 1,681

Contratos y convenios para cotejo y aprobacion durante 2023
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Eje 5. Gestion ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional

Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente
Accion 5. Emprender, ante las autoridades competentes, las acciones de defensa y representacion juridica del

Instituto, conforme a los procedimientos legales en materia civil, penal, laboral, administrativa y migratoria
que se requiera.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/01/2023

ACCIONES DE REPRESENTACION
La Direccién de Asuntos Juridicos emprende ante las autoridades competentes, las acciones de defensa y
representacion juridica del Instituto, conforme a los procedimientos legales en materia civil, penal, laboral,
administrativa y migratoria que se requiera.

En este sentido la Division de Asuntos Laborales realizé las siguientes acciones de representacion materia laboral
de las que se obtuvo un total de 1480 durante el afio como se detallan:

Acciones de representaciéon ante autoridades competentes DAJ 2023
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Eje 5. Gestion ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional

Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente

Accidn 3. Realizar los tramites de proteccidn a los derechos de propiedad intelectual e industrial a favor del
Instituto.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 28/06/2023

La marca famosa es el reconocimiento que otorga el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI) a aquellas
marcas que soh conocidas por la mayoria del publico consumidor, después de analizar ciertos requisitos; se
relaciona con los consumidores y es indicativa de la calidad de los productos o servicios debido a su permanencia
en el mercado.

La Direcciéon de Convenios y Tramite Registral en coordinacién con la Direccidon de Asuntos Juridicos presenté ante
el IMPI |la Declaratoria de FAMA de la marca “INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL IPN”, la cual fue otorgada a través
del oficio M.F. 316/2023(G-3)4015, Reg. 16854, con numero de folio 023751 de 28 de junio de 2023, lo anterior como
medida de proteccién de la propiedad intelectual de esta Casa de Estudios.

Declaratoria de la Marca Famosa otorgada por el IMPI
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Eje 5. Gestion ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional

Proyecto 23. Esquemas innovadores para la transparencia y la rendicién de cuentas

Accion 4. Gestionar las solicitudes de acceso a la informacién de conformidad a la normatividad vigente.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 30/06/2023

ACCION 2. DOCUMENTO DE SEGURIDAD PARA LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL IPN Y CANAL ONCE

Publicacién del Documento de Seguridad para la Proteccién de Datos Personales del IPN y Canal Once. En
cumplimiento a los articulos 2, fraccién XIV, 35y 36 de la Ley General de Protecciéon de datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, el IPN debe contar con un documento de seguridad que es un instrumento que describe y
da cuenta de manera general sobre las medidas de seguridad técnicas, fisicas y administrativas adoptadas por el
responsable para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos personales que posee.

En cumplimiento a lo anterior y atendiendo a la actualizacién del sitio web de transparencia de la Institucién que
se establece en la “PTGADA", a partir de julio de 2023, quedé publicado el documento correspondiente tanto en

la pagina electrénica del Instituto Politécnico Nacional como de la Estacién de Television XEIPN Canal Once del
Distrito Federal:

Publicaciéon del Documento de Seguridad para la Protecciéon de Datos Personales del IPN y Canal Once
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Memoria Anual de Actividades 2023
Eje 5. Gestion ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional

Proyecto 23. Esquemas innovadores para la transparencia y la rendicién de cuentas

Accion 4. Gestionar las solicitudes de acceso a la informacién de conformidad a la normatividad vigente.

Fecha(s) realizacién: 01/06/2023 -14/07/2023

ACCION 1. ACTUALIZACION DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL (IPN)

Portal de Transparencia del IPN. En observancia a la “Politica de Transparencia, Gobierno Abierto y Datos Abiertos
de la Administracién Publica Federal 2021-2024” (PTGADA), en el afio 2022, se cred el Portal de Transparencia del
IPN con el fin de ofrecer una herramienta util y accesible para la consulta de la informacion relacionada con las
obligaciones de transparencia institucionales, disponible en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Asimismo, los meses de junio y julio de 2023, se realizaron acciones de actualizacién del Portal de Transparencia del
IPN, en cumplimiento a la Guia Metodoldgica de la PTGADA.

Actualizacion del Portal de Transparencia del Instituto Politécnico Nacional (IPN)
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Eje 5. Gestion ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional

Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente

Accidn 3. Realizar los tramites de proteccidon a los derechos de propiedad intelectual e industrial a favor del
Instituto.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/12/2023

La DCyTR, a través de la Divisién de Tramite Registral y Dictdmenes Comerciales, en el periodo comprendido de
enero a diciembre de 2023, ha realizado un total de 1,818 acciones en materia de Derechos de Autor y Propiedad
Industrial, las cuales comprenden derechos de autor, reservas de derechos de autor, marcas y avisos comerciales,
variedades vegetales y patentes (invenciones), las cuales se encuentran descritas en la siguiente tabla:

Acciones de protecciéon en materia de Derechos de Autor y Propiedad Industrial 2023
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Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente

Accidn 3. Realizar los tramites de proteccidn a los derechos de propiedad intelectual e industrial a favor del
Instituto.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/12/2023

Durante el ejercicio 2023, la DCyTR realizé un monitoreo en el sitio de comercio electrénico Mercado Libre y se
observé que estaban a la venta productos ostentan las marcas propiedad del Instituto Politécnico Nacional sin
contar con ningun tipo de autorizacion, la DCyTR establecié contacto con personal de Mercado Libre para informar
esa situacion y recibir asesoria y capacitacién para interponer denuncias en el sitio electrénico.

Derivado de lo anterior, la DCyTR, a través de la Division de Tramite Registral y Dictdmenes Comerciales, realizé un
monitoreo constante de las publicaciones e interpuso denuncias en contra de los vendedores, con la finalidad de
dar de baja las citadas publicaciones.

En ese sentido, el IPN ha interpuesto un total de 371 denuncias durante el ejercicio 2023, se destaca que se logré
una reduccién del 64% en las publicaciones en comparacién con el aio anterior, como se indica en la siguiente tabla:

Denuncias realizadas por la DCyTR en el sitio de comercio electrénico Mercado Libre durante 2023
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Eje 5. Gestion ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional

Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente

Accidn 3. Realizar los tramites de proteccidon a los derechos de propiedad intelectual e industrial a favor del
Instituto.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/12/2023

En el ejercicio 2023, la DCyTR, a través de la Divisién de Tramite Registral y Dictdmenes Comerciales, realizd
seguimiento puntual a la renovacién de los derechos al uso exclusivo de las marcas del Instituto Politécnico Nacional.
Derivado de lo anterior, se emitieron oficios dirigidos a las distintas dependencias politécnicas con la finalidad
de informarles que deben realizar las gestiones necesarias para la renovacién de las reservas de derechos al uso
exclusivo, en ese sentido, se emitieron 41 oficios, se sefiala en la siguiente tabla:

Renovacién de los Derechos de uso exclusivo de las marcas del Instituto Politécnico Nacional
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Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente

Accion 2. Establecer los mecanismos que permitan agilizar la revision, el cotejo y, en su caso, aprobacion juridica
de contratos y convenios.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/12/2023

La Direccién de Convenios y Tramite Registral (DCyTR) coadyuvd durante el ejercicio 2023, en la utilizacion del
Moddulo de Formalizacién de Instrumentos Juridicos (MF1J) de la plataforma CompraNet.

La DCyTR, proporcioné apoyo en la capacitacion del personal interesado de las distintas dependencias politécnicas,
relativo a los siguientes temas:

« Lainformacién necesaria para formalizar los instrumentos juridicos.

» Uso del MFIJ a través de casos practicos.

«  Atencién de dudas relativas a temas relacionados con el MFI3J.

+ Apoyd en la adecuacién de sus compromisos a los modelos de contratos y convenios autorizados por la
plataforma CompraNet.

A partir de la publicaciéon en el Diario Oficial de la Federacién del Decreto por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico de
fecha 02 de junio de 2022, que entré en vigor el 03 del mismo mes y aio, el cual tuvo entre otros, el efecto de que
el drea juridica del IPN ya no participa en la revisién y validacién de instrumentos juridicos en el MFIJ, no obstante
la DCyTR sigue brindando apoyo a las dependencias politécnicas que lo solicitan.

Modulo de formalizacién de instrumentos Juridicos 2023
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Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente

Accion 2. Establecer los mecanismos que permitan agilizar la revision, el cotejo y, en su caso, aprobacion juridica
de contratos y convenios.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/12/2023

La Direccion de Convenios y Tramite Registral (DCyTR) coadyuvé durante el ejercicio 2023, en las acciones
encaminadas, para que en la medida de lo posible se utilice la formalizacién electrénica en los instrumentos juridicos.

Derivado de lo anterior, la DCyTR participé en la formalizacion de proyectos vinculados celebrados entre el Instituto

Politécnico Nacional y la empresa estatal Petréleos Mexicanos (PEMEX), utilizando la firma electrénica en la
plataforma denominada Sistema de Contrataciones Electrénicas Pemex (SISCEP).

Firma electrénica realizada en el portal SISCEP
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Eje 5. Gestion ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional

Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente
Accion 5. Emprender, ante las autoridades competentes, las acciones de defensa y representacion juridica del

Instituto, conforme a los procedimientos legales en materia civil, penal, laboral, administrativa y migratoria
que se requiera.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/12/2023

1. ACCIONES DE REPRESENTACION.

Asimismo, la Divisién de Asuntos Laborales registré en el Gltimo trimestre 1,466 juicios laborales en tramite.
Por su parte la Division de Servicios Legales de esta Direccién emprendié 4,902 acciones juridicas en juicios y
procedimientos en las diversas materias ante las autoridades competentes como se precisa a continuacién:

Juicios laborales 2023 DAJ
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Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente
Accion 5. Emprender, ante las autoridades competentes, las acciones de defensa y representacion juridica del

Instituto, conforme a los procedimientos legales en materia civil, penal, laboral, administrativa y migratoria
que se requiera.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/12/2023

2. CONSULTAS Y ASESORIAS

La Direccién de Asuntos Juridicos proporciona asesorias, consultas y actuaciones que requieran las dependencias
politécnicas, de acuerdo a la normatividad aplicable en materia civil, administrativa, amparo y penal por la Divisién
de Servicios Legales, la cual registré un total de 2,951 consultas y asesorias en el afio 2023 conforme al siguiente
cuadro:

Consultas y asesorias DAJ 2023
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Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente
Accion 5. Emprender, ante las autoridades competentes, las acciones de defensa y representacion juridica del

Instituto, conforme a los procedimientos legales en materia civil, penal, laboral, administrativa y migratoria
que se requiera.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/12/2023

2. CONSULTAS Y ASESORIAS

Mientras la Divisién de Asuntos Laborales realizé 4,879 tramites y seguimiento, asesorias y consultas atendidas en
su totalidad conforme se detallan a continuacién:

Consultas y asesorias en materia laboral DAJ 2023
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Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente

Accion 5. Emprender, ante las autoridades competentes, las acciones de defensa y representacion juridica del

Instituto, conforme a los procedimientos legales en materia civil, penal, laboral, administrativa y migratoria
que se requiera.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/12/2023

3. ACCIONES RELEVANTES

Es importante destacar, se registraron 53 laudos favorables a los intereses del Instituto lo que se traduce en un
beneficio de ahorro econémico derivado de las acciones de representacién en juicios en materia laboral.

Acciones Relevantes Laudos Favorables 2023
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Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente

Accion 5. Emprender, ante las autoridades competentes, las acciones de defensa y representacion juridica del

Instituto, conforme a los procedimientos legales en materia civil, penal, laboral, administrativa y migratoria
que se requiera.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/12/2023

3. ACCIONES RELEVANTES

Por otro lado, el Instituto recibié un total de 33 resoluciones favorables emitidas en Juicios de Amparos que
confirman sus actos de legales, asi como de resoluciones que determinaron la no discriminacién o actos contrarios
a los Derechos Humanos por la CNDH, CONAPRED u otras instancias, como se indica a continuacion:

Acciones Relevantes Resoluciones Favorables 2023




M A EEEE

Memoria Anual de Actividades 2023
Eje 5. Gestion ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional

Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente

Accion 1. Revisar y, en su caso, actualizar la normatividad institucional acorde a los objetivos institucionales.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/12/2023

ACCION 1. PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE REVISION DE NORMAS 2023

En cumplimiento al “Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad y de Mejora de la Gestién
Publica 2019-2024 (PNCCMGP)”, la Direccién de Legislacion, Consulta y Transparencia de la Oficina del Abogado
General, establecié el “Programa Anual de Trabajo de Revisiéon de Normas 2023", que tiene como objetivo, en
coordinacién con las Dependencias Politécnicas responsables de las normas internas, efectuar a revisién y
simplificacién normativa para lograr la eficiencia, eficacia y normalizacion del marco juridico institucional del IPN.

Publicacién del programa en el apartado de “Programas Institucionales”
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Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente

Accion 1. Revisar y, en su caso, actualizar la normatividad institucional acorde a los objetivos institucionales.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/12/2023

ACCION 2. REVISION DE MARCOS JURIDICOS, ACTUALIZACION Y DIFUSION DE NORMAS INTERNAS DEL IPN EN
CUMPLIMIENTO AL “PROGRAMA NACIONAL DE COMBATE A LA CORRUPCION Y A LA IMPUNIDAD Y DE MEJORA
DE LA GESTION PUBLICA 2019-2024 (PNCCMGP)”

Revisién de marcos juridicos, actualizacién y difusion de normas internas del IPN. En cumplimiento a la linea de
accién 1.2.2.1 “Dar seguimiento a la simplificacién de procesos y fortalecer el marco normativo que los regula,
para una mejor eficacia en el otorgamiento de bienes y en la prestacion de tramites y servicios” del PNCCMGP, se
llevaron a cabo acciones de revision de 45 marcos normativos de manuales de organizaciéon y procedimientos de las
Dependencias Politécnicas y se actualizaron y difundieron 23 manuales en el apartado de normatividad de la pagina
electrénica https:/www.ipn.mx/normatividad/normatividad/.

Revision de marcos juridicos, actualizacién y difusién de normas internas del IPN
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Memoria Anual de Actividades 2023
Eje 5. Gestion ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional

Eje 5. Gestiodn ética, gobernanza efectiva y calidad de vida institucional

Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente

Accion 1. Revisar y, en su caso, actualizar la normatividad institucional acorde a los objetivos institucionales. Accion 4. Proporcionar asesorias, consultas y actuaciones que requieran las dependencias politécnicas, de acuerdo

a la normatividad aplicable.

Fecha(s) realizacién: 01/01/2023 - 31/12/2023 Fecha(s) realizacion: 31/05/2023

ACCION 3. ACTUALIZACION DE NORMAS EN EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE NORMAS INTERNAS (SANI)

CAPACITACION SOBRE LINEAMIENTOS PARA EL USO Y APROVECHAMIENTO DE ESPACIOS FiSICOS
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

La DCyTR, participé como exponente en las jornadas de capacitacion sobre los Lineamientos para el uso,
aprovechamiento o explotacién temporal de los aspectos fisicos en el Instituto Politécnico Nacional, organizada
por la Secretaria Académica, la cual fue dirigida a Directores y Subdirectores Administrativos de Educacion Media
Superior y Superior. La capacitacion se llevé a cabo el dia 31 de mayo de 2023 en el Auditorio de la Secretaria

Académica, con la finalidad de compartir y fortalecer conocimientos y resolver las dudas e inquietudes de los
participantes.

Actualizaciéon de normas internas en el SANI. En seguimiento al “Programa Anual de Trabajo de Revision de Normas
2023” y en cumplimiento al requerimiento de la Unidad de Control, Evaluaciéon y Mejora de la Gestion Publica
(UCEMGP) de la Secretaria de la Funcién Publica (SFP), se realizé la actualizacién de 27 documentos normativos del

IPN en el SANI, a fin de que sean revisados por el Organo Interno de Control en el IPN y la UCEMG y aprobados en
cuanto a su registro en el SANI.

Panel de inicio del SANI

Capacitacion sobre Lineamientos para el uso y aprovechamiento de espacios fisicos

m . . . . INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL . . . . m
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Proyecto 26. Normatividad del IPN pertinente, actualizada e incluyente

Accion 1. Revisar y, en su caso, actualizar la normatividad institucional acorde a los objetivos institucionales.

Fecha(s) realizacién: 26/09/2023 - 31/12/2023

ACCION 4. IMPLEMENTACION DEL GRUPO DE SEGUIMIENTO DE NORMAS INTERNAS DEL IPN

Implementacién del Grupo de Seguimiento de Normas Internas del IPN. En cumplimiento al “Procedimiento para la
validacion de vigencia, eliminaciéony cancelacién de normas internas y transversales en el Sistema de Administracién
de Normas Internas de la APF (SANI)” de la Unidad de Control, Evaluaciéon y Mejora de la Gestion Publica (UCEMGP)
de la Secretaria de la Funcién Publica (SFP), se establecié la “Guia normativa que establece la organizacién y
funcionamiento del Grupo de Seguimiento de Normas Internas del Instituto Politécnico Nacional”, que tiene por
objeto, establecer la organizacién y funcionamiento del Grupo de Seguimiento de Normas Internas del IPN, asi
como el proceso que se debera de seguir a fin de que la validacién de vigencia, dictaminacién para la eliminacién
o la cancelacién de normas, sea eficaz, eficiente, consistente, transparente y contribuya a la certeza juridica y a
la reduccién real de la carga administrativa, para una adecuada gestion publica. A partir de la misma fecha, la
Guia normativa fue publicada en el apartado de “Guias Normativas” de la pagina electréonica de “Normatividad”,
administrada por la Oficina del Abogado General. (https:/www.aplicaciones.abogadogeneral.ipn.mx/GUIAS/
GUIA-GSNI-2023.pdf)

Pantalla de publicacién de la guia normativa
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Proyecto 23. Esquemas innovadores para la transparencia y la rendicién de cuentas

Accion 4. Gestionar las solicitudes de acceso a la informacién de conformidad a la normatividad vigente.

Fecha(s) realizacion: 31/10/2023

ACCION 3. CAPACITACION EN MATERIA DE ACCESO A LA INFORMACION, TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES EN EL CURSO “NORMATIVIDAD Y COMUNICACION DIGITAL: RETOS Y DESAFIOS EN EL IPN”

Capacitacion al personal de Unidades Académicas de nivel superior y medio superior. Con la coordinacién de la
Direccion de Formacién e Innovacion Educativa, el dia 31 de octubre de 2023, la Direccién de Legislacion, Consulta
y Transparencia participd en el en el curso “Normatividad y Comunicacion Digital: Retos y desafios en el IPN”,
brindando capacitacién al personal de Unidades Académicas de nivel superior y medio superior en materia de acceso
a la informacién, transparencia y proteccion de datos personales, a fin de mantener actualizado el conocimiento del
personal que brinda atencidon en la materia.

Participacion de la Direccién de Legislaciéon, Consulta y Transparencia
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“La Técnica al Servicio de la Patria”
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